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Resumen

Dentro de los denominados perfiles en riesgo de exclusion, nos encontramos con jovenes
extutelados por la administracion publica. Este colectivo deja de estar bajo la guarda, en el
momento en el que se ven abocados a cumplir la mayoria de edad, y es ahi cuando se
encuentran con la obligacion de emanciparse, sin disponer de la madurez suficiente, ni el apoyo
0 los recursos necesarios para ello. En esta etapa, los jovenes apenas tienen formacién, ni
experiencia profesional y tras la salida de los centros residenciales, los miedos, la
incertidumbre y lo desconocido, en cierto modo, dificulta su transito a la vida adulta. Este
estudio centrard su investigacion en conocer la situacion actual de estos jovenes en la Region
de Murcia y las diferencias y similitudes entre los proyectos que intervienen en el proceso de
insercion sociolaboral, mediante un estudio cualitativo a través de entrevistas
semiestructuradas online. Los resultados nos muestran la falta de recursos disponibles tanto
para los profesionales a la hora de intervenir en los programas y proyectos, como para los y
las jovenes que se encuentran en esta situacion de vulnerabilidad. La escasez de coordinacion
entre profesionales y la falta estructuracion en cuanto a las areas de intervencion en relacion
con las necesidades del perfil, manifiesta la importancia de crear proyectos especificos que
aporten apoyo real a los extutelados tras su salida y posterior proceso en blsqueda de una vida

normalizada.
Palabras clave

Acogimiento residencial, emancipacion, insercion sociolaboral, jovenes ex-tutelados,

oportunidades.
Abstract

Within the so-called profiles at risk of exclusion, we find young people under the care of the
public administration. This group ceases to be under the guardianship, at themoment in which
they are forced to reach the age of majority, and that is when they find themselves with the
obligation to emancipate themselves, without having sufficient maturity, nos the support or
the necessaryresources to do so. At this stage, young people have hardly any training or
professional experience, and after leaving residential centers, fears, uncertainty and the
unknown, in a way, hinder their transition to adulthood. This study will focus its research on
the current situation of these young people in the Region of Murcia and the differences and

similarities between the projects involved in the process
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of socio-labor insertion, through a qualitative study using semi-structured online interviews.
The results show us the lack of resources available both for professionals when intervening in
programs and projects, and for young people who are in this situation of vulnerability. The
scarcity of coordination between professionals and the lack of structuring in terms of the areas
of intervention in relation to the needs f the profile, shows the importance of creating specific
projects that provide real support to those in exile after their release and subsequent process

in search of a normalized life.
Keywords

Emancipation, social de-institutionalization, sociolabor insertion, care leavers opportunities.
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Introduccion

La etapa de la adolescencia es una fase complicada en todos los sentidos. En ella, estan
patentes situaciones de conflictos personales, sociales, educativos y/o familiares, a esto,
podemos afiadirle el handicap de los/las jovenes tutelados/as y extutelados por la
administracion publica, a los que hace referencia esta investigacion, que no disponen del
apoyo familiar normalizado. Para este perfil, el periodo de transicién es ain méas complicado,
ya que a la llegada de su mayoria de edad y de forma inevitable, se produce un cambio radical,
en el que deben afrontar la situacion de dar el paso a la vida adulta.

La trayectoria de estos/as jovenes es totalmente heterogénea para cada uno de ellos/as. Nos
encontramos con menores que cambian en diversas ocasiones de centros, que varian entre
centros y familias, separaciones de hermanos/as, procesos iniciados a corta edad o siendo ya
practicamente adolescentes, ademas de un amplio abanico de experiencias vividas, que van
marcando su dia a dia: violencia psicoldgica, abuso sexual o procesos migratorios sin adultos
de referencia; en definitiva, jovenes que han vivido situaciones que generan una extrema
vulnerabilidad. Entendemos la realidad del proceso de vida normalizado con las fases de forma
tradicional: estudios, trabajo e independencia, pero el proceso de transicidn de estos jovenes a
la vida adulta rompe con el ciclo habitual, y sus etapas pasan a ser el desinternamiento, la
transicion, e integracion social. (Jariot, Sala y Arnau, 2015)

La investigacion que mostraremos a lo largo del documento, se realiza con metodologia
cientifica de andlisis cualitativo principalmente. Estad centrada en una primera parte, en
conocer a través de la comparativa de programas y proyectos realizados a nivel nacional, los
recursos y opciones disponibles en cuanto a la insercion sociolaboral, para los/las jovenes
extutelados/as. Centraremos la atencion principalmente en los programas desarrollados en la
Region de Murcia, con la realizacion de entrevistas semiestructuradas realizadas de manera
on-line a los/las profesionales del tercer sector, especializados en estos programas.
Posteriormente, una vez recogida la informacion, expondremos los resultados y las

conclusiones extraidas de la investigacion, con la finalidad de aportar opciones de mejora.
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1. Marco Contextual

Cuando hacemos referencia a jovenes tutelados/as o extutelados/as, estamos hablando de
chicos y chicas que se han encontrado en una situacion de riesgo social, mayoritariamente alto,
en alguna etapa de su vida y han sido retirados de su familia de origen temporal o

definitivamente hasta su mayoria de edad.

Cuando se produce esta retirada se pone en marcha la medida de proteccion mas adecuada para
su futuro bienestar, hablamos de; la tutela, la curatela, la guarda administrativa, el acogimiento

familiar en familia extensa o ajena, o el acogimiento residencial.

1 Tutela: Es la figura de proteccién estable en situaciones en las que el menor se
encuentra en circunstancias de desamparo. Se establece por resolucion judicial y se
atribuye al tutor la guarda y los bienes materiales del menor al que se tutela y
sustituye su capacidad de obrar. (Aleman Bracho, 2014).

1 Curatela: En cuanto a este no se sustituye la capacidad de obrar del menor, sino que
la asiste y complementa, también es de caracter judicial. (Aleman Bracho, 2014).

1 Guarda administrativa: Entendida con la proteccion de menores asumida por las
entidades publicas de cada territorio. (Pérez, 2018).

L Acogimiento familiar con familia extensa: Se entiende por acogimiento con familia
extensa al que se formaliza con familiares de consanguinidad o afinidad hasta tercer
grado, abuelos, hermanos, tios... Predominante a cualquier otro tipo de acogimiento
ya que evita la pérdida del vinculo familiar.

1L Acogimiento familiar con familia ajena: Se conoce por acogimiento con personas sin
consanguinidad, normalmente se produce por la inexistencia o idoneidad con la
familia de origen.

L Acogimiento residencial: El acogimiento residencial es una medida de proteccion
alternativa a las anteriormente expuestas, ya que se formaliza cuando se agotan las

posibilidades para el manteniendo con su familia de origen.

En la actualidad, segun el altimo Boletin de Datos estadisticos de medidas de proteccion a la
infancia, publicado por el ministerio de derechos sociales y agenda 2030. (2021. p19), refiere
que, “en el afio 2019 el nimero de nifias, nifios y adolescentes atendidos por el sistema publico

de proteccion a la Infancia se ha mantenido constante respecto a 2018, pasando
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de 49.985 en 2018 a 50.272 en 2019. Sin embargo, internamente el nimero de tutelas aumenta
un 6,3%”. Por otro lado, es importante tener en cuenta que, en términos absolutos, el
acogimiento residencial aumenta su distancia frente al acogimiento familiar en 3.889 medidas,
segun indica el Boletin.

El acogimiento residencial puede producirse por diferentes motivos, Glosario de términos
2030. (2021.p15):

» Acogimiento “ex lege”: Cuando se toma la decision judicial de que la tutela sea
asumida por el ministerio de la Ley. En principio, lleva implicito el ejercicio de la
guarda y comienza el proceso de acogimiento residencial.

= Guarda voluntaria a solicitud de los padres o tutores: Puede producirse por
solicitud expresa de las personas que tengan potestad sobre el menor de edad ante
la administracion publica a través de entidades como servicios sociales, fiscalia,
etc.

= Guarda judicial sin declaracion de desamparo: Medida establecida por resolucion
judicial, por motivos de situacion de conflicto grave que concurran en violencia.
En este caso no se procede a declarar el desamparo, puesto que uno de los tutores
puede seguir asumiendo la responsabilidad de proteccion.

= Guarda provisional: De atencion inmediata, que supone la guarda del

menor/adolescente de caréacter temporal por situacion de urgencia.

El trabajo de los/la profesional comienza desde el minuto uno de la retirada del
menor/adolescente y frente al tipo de circunstancias vividas, se pone en marcha la medida de

proteccion mas adecuada.

De todas las mostradas anteriormente, centraremos nuestra atencién en los menores que han
vivido parte de su trayectoria vital en centros residenciales. Este tipo de acogimiento,
inicialmente nombrado con datos actuales, lo encontramos enmarcado en el Capitulo I.
Actuaciones en situaciones de desproteccion social del menor, art. 21 — Acogimiento
residencial - de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de proteccion Juridica del menor, de
modificacion parcial del Codigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil en el que se

establece que las entidades publicas, los servicios y centros, entre otras funciones:

Aseguraran la cobertura de las necesidades de la vida cotidiana y garantizaran los

derechos de los menores adaptando su proyecto general a las caracteristicas personales
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de cada menor, mediante un proyecto socio-educativo individual, que persiga el
bienestar del menor, su desarrollo fisico, psicoldgico, social y educativo en el marco

del plan individualizado de proteccion que defina la Entidad Publica.

Teniendo esto en cuenta, es importante puntualizar que los servicios pablicos priorizan en todo
momento la permanencia o reintegracion con su familia de origen y solo en el caso de
situaciones especificas, en las que se detecta que la persona menor de edad no tiene posibilidad
de retorno, se comienza a trabajar con los objetivos establecidos. Segun indica el del art. 21,
de la Ley Orgéanica anteriormente nombrada “en el caso de los menores de dieciséis a
dieciocho afios, uno de los objetivos prioritarios sera la preparacion para la vida independiente,
la orientacion e insercion laboral”. Por lo que entendemos que el comienzo del trabajo con
este perfil se inicia dentro del centro residencial en el que se encuentra.

Es importante tener en cuenta que, segun el Gltimo Boletin de Datos estadisticos de medidas
de proteccion a la infancia, 2030 (2021.p70), el mayor porcentaje de bajas en el centro de
acogida viene dado por el cumplimiento de la mayoria de edad, que segln el cierre de 2019
queda en un30,37%, superando en un 21% al registrado en el afio 2018. Lo que nos muestra
un incremento importante.

Por otro lado, debemos resaltar, como posible linea de investigacion, que hay partes de datos
gue quedan en un vacio significativo, en el cual se desconoce los motivos de baja en el centro,
ocasionados por otras causas anonimas y que dificultan el trabajo integro con estos menores
para la consecucion de una plena integracion en la sociedad normalizada.

Matizamos en particular que en la Region de Murcia un 42% de los menores sale del centro
tras cumplir la mayoria de edad, siendo la atencion dentro de los centros residenciales de un
90% de los jovenes en la franja de 15 a 17 afios. Boletin de Datos estadisticos de medidas de
proteccion a la infancia 2030 (2021. p77).

La edad media aproximada para la emancipacion se sitta en los 29 afios (Miravalles, 2016)
para los jovenes que se encuentran en una situacion normalizada, unos once afos posterior a
los extutelados. Cuando hacemos mencion a la emancipacion, estamos haciendo referencia al
paso de una etapa de proteccion a una etapa de independencia en la mayoria de aspectos de la

vida: econdmico, vivienda, formativo, laboral, psicologico...
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Y es ahi cuando los jovenes deben mostrar sus capacidades y el aprendizaje desarrollado a lo

largo de su corta trayectoria vital.

Pueden identificarse como factores de riesgo en este perfil, a lo largo de esta transicion, los

siguientes:

Tabla 1. Factores de riesgo.
VARIABLES FACTORES DE RIESGO

— Sin estudios.

— Baja Cualificacion.

— Formacién poco adecuada a las
ofertas del mercado laboral.

— Sobrecualificacion.

Empleo — Poca experiencia profesional.

— Empleo precario.

— Empleo irregular que no permite
tener ingresos para los gastos
personales.

— Ausencia de cobertura de la
Seguridad Social.

Economia — Ausencia de prestaciones.

— Salarios bajos.

— Falta de apoyo econdmico familiar.

Familiar — Debilitamiento o carencia de
relaciones familiares.

— Aislamiento.

Institucional — Falta de  conocimiento y

procedimientos en cuanto a las

prestaciones de apoyo de las
instituciones publicas.

Educacion

Fuente: Adaptacién propia de Minguez A.M et al. (2012.p.75)

Como menciondbamos anteriormente, a estos factores de riesgo se les afiade la inmadurez de la
edad y la falta de recursos para hacer frente a situaciones de vital importancia, que conllevan

la continuidad de vulnerabilidad a la que pueden someterse.

El Boletin sobre Vulnerabilidad Social, n° 19. (2021.p13) publicado por Cruz Roja, nos muestra
entre otros datos que un 81,5% de los jovenes que han pasado por el sistema de proteccion
residencial se encuentra en paro, el 83,9% en riesgo de pobreza y exclusion, el 49% tiene

ingresos inferiores a 600 euros al mes y el 84% no recibe ninguna prestacion o subsidio.

En la actualidad, conociendo las dificultades, los factores de riesgo y las diferencias con los

jévenes extutelados, consideramos para finalizar este apartado, destacar que en el
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ualtimo Plan Regional de Juventud de la Region de Murcia 2019-2023, solo se establece el eje

para actuaciones concretas con el perfil de extutelados en la vivienda, que puntualiza:
Eje 2: Vivienda

“VI02.- Ayudas para el alquiler de vivienda habitual, asi como creacién de una bolsa
permanente de viviendas en alquiler. Ademas de proporcionar ayudas economicas para
alquilar, facilitar también apoyos técnicos, sociales, emocionales, formativos...
convenientes para que los jévenes puedan acceder a una vivienda digna, para todo tipo de
jévenes. De especial interés para con discapacidad que busquen emanciparse, asi como

jévenes extutelados y otras circunstancias”.
El resto de ejes estan enfocados a los jovenes en general sin diferenciacion especifica.

2 Marco Normativo

Con los datos expresados anteriormente, nos preguntamos ¢;cémo protege la Ley a estos

jovenes, una vez superada la mayoria de edad?

La Ley 14/2010, de 27 de mayo, de los derechos y las oportunidades en la infancia y la

adolescencia. Refiere que:

A pesar de que el objeto de esta Ley son los nifios y los adolescentes, esta no limita
su campo de aplicacion a la minoria de edad estricta. En efecto, la Ley entiende que
a menudo es fundamental no cortar en seco la intervencién protectora por el mero
hecho de que el adolescente legalmente ha dejado de serlo al llegar a la mayoria de
edad. De hecho, una de las asignaturas pendientes en todos estos afios ha sido la
dificultad para que la proteccién prestada hasta entonces tenga una continuidad

adaptada, claro esta, a la nueva realidad derivada de la mayoria de edad.

Asi, se establece que la persona hasta entonces tutelada por la entidad pablica pueda
acogerse voluntariamente a un conjunto de medidas asistenciales que le
acompafiaran, mas alld de su mayoria de edad, en el proceso hacia la plena

integracion en la vida adulta, y que pueda ser beneficiaria de estas medidas.

En esa linea, la Ley 13/2007, de 27 de julio, de prestaciones sociales de caracter econémico,
en el articulo 19 “reconoce el derecho a recibir una prestacion hasta los veintitn afos sujeta a

un plan de trabajo que tiene finalidad de inclusion social”.
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En 2015, se realizaron modificaciones en la Ley, estableciendo en la Ley 26/2015, de 28 de
julio, de modificacion del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia que “Las
Entidades Publicas dispondran de programas y recursos destinados al apoyo y orientacion de
quienes, estando en acogimiento, alcancen la mayoria de edad y quede fuera del sistema de

proteccion, con especial atencion a los que presentan discapacidad”.

Afadiendo el articulo 22 bis, que expresa:

Articulo 22 bis. Programas de preparacion para la vida independiente.
Las Entidades Publicas ofreceran programas de preparacion para la vida
independiente dirigidos a los jovenes que estén bajo una medida de proteccion,
particularmente en acogimiento residencial o en situacién de especial vulnerabilidad,
desde dos afios antes de su mayoria de edad, una vez cumplida esta, siempre que lo
necesiten, con el compromiso de participacion activa y aprovechamiento por parte
de los mismos. Los programas deberan propiciar seguimiento socioeducativo,

alojamiento, insercion sociolaboral, apoyo psicoldgico y ayudas econémicas.

A esto, debemos puntualizar nuevamente, que en el Plan Regional de Juventud de la Region
de Murcia 2019-2023, nombrado anteriormente, la Unica accion relacionada con la Ley es:
Accidn n° 25 Programas de Incorporacién a la vida adulta, dirigido a menores de 16 afios que
hayan sido tutelados, que marca:

“Establecer medidas en el acogimiento residencial para el transito de los 16 a los 18 afios,
garantizar la cobertura de las necesidades minimas de los menores que han sido tutelados,
carecen de apoyos familiares y, al llegar a la mayoria de edad, se encuentran en situacion grave
de vulnerabilidad social. Promover programas de emancipacién, a traves de acciones de apoyo
y orientacion en la busqueda de empleo, vivienda, formacion y prestaciones”.

Por lo tanto, y tras estas puntualizaciones, entendemos que la Ley, si que tiene en
consideracidn al perfil de jovenes tutelados y extutelados, pero sin marcar acciones reales que

intervengan de manera efectiva en las necesidades de este colectivo.
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3 Objetivos

OBJETIVO GENERAL

Analizar a través de los diferentes programas de insercion sociolaboral a nivel nacional, el
trabajo que se llevaa cabo con la poblacién de jovenes tutelados/as y extutelados/as, en especial
con los desarrollados en la Region de Murcia, con la finalidad de extraer posibles lineas de

mejora.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Identificar aspectos positivos y negativos de los diversos programas de insercidn que trabajan

en referencia a las necesidades del perfil estudiado.

Conocer el punto de vista de los profesionales que desarrollan sus funciones en los programas
especificos de la Region de Murcia.

Proponer opciones de mejora que potencien el desarrollo de proyectos de insercion
sociolaboral.

4 Metodologia de la Investigacion

4.1 Disefio cualitativo
Para llevar cabo la investigacion utilizaremos un disefio cualitativo, con la finalidad de conocer

el punto de vista de los profesionales a través de datos mas descriptivos.

Entendemos la investigacién cualitativa como, la produccién de datos descriptivos, como son
las palabras y los discursos de las personas, quienes las expresan de forma hablada y escrita

[...], estando también encauzada a cuestionar el conocimiento objetivo de la “realidad” que

estudia. (Urbina, 2020)

Hemos considerado esta opcion de investigacién puesto que tiene unas caracteristicas
especificas, que pueden ayudarnos a obtener una informacion mas real sobre los proyectos que
se estan llevando a cabo actualmente. Las caracteristicas mas importantes que destacariamos
serian segun nos muestran Taylor y Bogdan. (1986, p.20).

° Los investigadores cualitativos tratan de comprender a las personas dentro de ellas

mismas.
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El investigador cualitativo suspende o aparta sus propias creencias, perspectivas

[e]

y predisposiciones.

° Parael investigador cualitativo todas las perspectivas son valiosas.
° Los investigadores cualitativos dan énfasis a la validez de su investigacion.

° Para el investigador cualitativo todas las personas son dignos de estudio.

4.2 Técnica e instrumento de investigacion

4.2.1 Entrevista semiestructurada online.
En la actualidad y tras los acontecimientos de los ultimos afios, el medio digital se ha
convertido en un escenario habitual para la comunicacion. Existen diversas plataformas que

facilitan la realizacion de charlas, formaciones, entrevistas y todo tipo de comunicaciones.

Esta investigacion la hemos efectuado, a través de entrevistas con guion semiestructurado
online, realizadas con la aplicacion de Microsoft Forms. Se ha escogido esta aplicacion para
la creacion e interpretacion de las entrevistas, porque nos ha permitido agregar los diferentes
campos relacionados con nuestros objetivos de estudio y posteriormente, una vez recibidas las

entrevistas solicitadas, analizar las respuestas, a través de graficos y expresion escrita.

Como factores positivos, puntualizariamos, que el método utilizado para la realizacién de
entrevistas online nos ha agilizado la investigacion, facilitando el contacto con los

profesionales y la efectividad del analisis de datos.

Las preguntas iniciales las hemos formulado con caracter cerrado y consecutivamente de

caracter abierto, finalizando la entrevista con la aportacion del profesional.

4.3 Guion de la entrevista semiestructurada online
El guion de la entrevista autoadminstrada por los profesionales, una vez reciben el enlace a
través del correo electronico, esta estructurada en tres blogues que se dividen de la siguiente

manera:

Bloque I _ Preguntas relacionadas con la figura profesional. Compuesto por dos items con la
finalidad de conocer el nombre de la entidad a la que pertenecen y el perfil profesional.

Bloque Il _ Preguntas relacionadas con el proyecto, formadas por siete items con el objeto de

conocer el objetivo del proyecto, el perfil de los/las jovenes que participan en él, sus
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necesidades, la percepcion de la realidad y los recursos de los que disponen.

Bloque 11l _ Preguntas relacionadas con la vision profesional, elaborada con cuatro items,
enfocados a conocer propuestas de mejora, el trabajo que se realiza en la Region de Murcia,
el conocimiento de los profesionales en cuanto a otros proyectos realizados y las aportaciones
propias a nivel profesional.

En el Anexo I, se encuentra el formato completo de entrevista a través del Forms.

5 Poblacién objeto de estudio

La poblacién objeto de estudio es un grupo de profesionales del tercer sector que desarrollan
su labor profesional en programas y proyectos especificos del perfil de jovenes, tutelados y
extutelados.

En primer lugar, hemos realizado una busqueda activa de los proyectos que se llevan a cabo
en la Region de Murcia, posteriormente hemos contactado con los profesionales a través de
Ilamada telefonica para informarles de la realizacion de la investigacion y la necesidad de
conocer su punto de vista, trasladandoles el objetivo principal de la investigacion. En este
primer contacto solicitamos al trabajador, el correo electronico y sus datos personales para

proceder al envio de la entrevista.
Como caracteristicas a tener en cuenta de estos profesionales destacamos que:

° Pertenecen al tercer Sector.
° Desarrollan sus funciones profesionales en proyectos de jovenes extutelados.

° Tiene una experiencia profesional con este perfil superior a un afo.

Nuestra investigacion se ha fundamentado con los datos obtenidos de las entrevistas online

realizadas a profesionales que denominaremos informantes clave:
E1: Orientador laboral de la entidad ACCEM.

E2: Trabajadora Social de la entidad de Fundacion Diagrama.
E3: Trabajadora Social de la entidad de Cruz Roja.

E4: Pedagoga de la entidad de Cruz Roja.

E5: Educadora de la entidad de Cruz Roja.
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E6: Educadora de la entidad de Cruz Roja.
A continuacion, exponemos los programas a los que pertenecen dichos profesionales:
Entidades del tercer Sector que participan en la Investigacion.

ACCEM

1 Programa de acogida integral y fomento de la autonomia para jovenes ex

tutelados.
FUNDACION DIAGRAMA
1 Programa labor-Ejobs
CRUZ ROJA

L Proyecto Acompafia: Programa integral de apoyo a la emancipacion.
1 Programa VINCULA-T.

6 Comparativa de programas y proyectos de insercion a nivel nacional

En el siguiente apartado, realizaremos una comparativa de los programas y proyectos a nivel
nacional, enfocados a la atencion directa de los jovenes tutelados y extutelados por las
Comunidades Autonomas.

Aunque el objetivo principal esté enfocado a las propuestas de mejora para los proyectos que
se llevan a cabo en la Region de Murcia, consideramos fundamental conocer como trabajan el
resto de comunidades autonomas, en cuanto a la intervencion con este perfil, ya que de ahi
podemos extraer diferencias con el trabajo realizado en nuestra comunidad y afiadirlo como
aspecto favorable a nuestras conclusiones en suma a la vision de los profesionales

entrevistados.

Los datos que se muestran a continuacion han sido extraidos del mapa de emancipacién, que
realiza estudios de caracter anual. Los datos son aportados principalmente por las
administraciones publicas de cada territorio y las entidades del tercer sector, en particular de
FEPA (Federacion de entidades con proyectos y pisos asistidos). Estan actualizados en el afio
2017, aunque hemos ampliado los datos con la informacion actualizada de las entidades del

tercer sector a las que hemos entrevistado.
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Respecto a las comunidades de Ceuta e Islas Canarias, no hay datos actualizados. Por lo que

la comparativa se realiza con las siguientes comunidades:
° Galicia
° Asturias

°  Pais Vasco

°  Aragon
° Catalufia
°  Navarra
° LaRioja

° Castillay Lebn

° Extremadura

° Castilla la Mancha

° Comunidad Valenciana
° Region de Murcia

° Andalucia

° Madrid

° lIslas Baleares
°  Melilla

7 Resultados de la Investigacion

7.1 Resultados de la comparativa

A continuacion, mostraremos los resultados de la comparativa de programas y proyectos
mediante tablas estructuradas por comunidades auténomas y las siguientes franjas de edad:
jévenes tutelados menores de 18 afios, intervenciones realizadas antes de la emancipacion.
Jovenes extutelados en la franja de 18 a 21 afos, recursos disponibles. Jovenes mayores de 21
afios, opciones para la transicion a la vida adulta y datos de interés mostrados por cada una de
las CCAA.

17
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Tabla 2: Comparativa de programas y proyectos por CCAA. Galicia y Asturias.

GALICIA

889 jovenes atendidos en los programas

ASTURIAS

106 jovenes atendidos en los programas

JOVENES TUTELADOS
-18 ANOS

Programa Mentor de Insercion Socio laboral:
e Alojamiento
Viviendas tuteladas
Viviendas asistidas
e Insercion laboral
e Talleres
e Plan de ayuda a la independencia

Programa de atencidn residencial: Preparacion para la
vida independiente.

Programa ITACA (Transicion a la vida adulta)
Vivienda /" Insercion laboral

Formacion /  Acompafiamiento Juridico

Apoyo educativo / Apoyo Psicoldgico

JOVENES EXTUTELADOS
18 A 21 ANOS

No existe un programa especifico para esta franja
de edad. Los/las jovenes que participan en el
Programa Mentor, pueden continuar hasta cumplir
los 21 afios.

Programa de atencién integral y fomento de la
autonomia para jovenes extutelados. ACCEM
También pueden continuar en el Programa ITACA.
Solicitud del Salario Social.

JOVENES EXTUTELADOS
+21 ANOS

No existe un programa especifico para esta franja
de edad, los/las jovenes mayores de 21 afios, solo
podran continuar en el Programa Mentor cuando

se encuentren en una situacion excepcional hasta
cumplir los 25 afios.

No existe un programa especifico para esta franja de
edad. Los/las jovenes mayores de 21 afios solo tienen
la posibilidad de solicitar el Salario Social.

OTROS DATOS DE
INTERES

L No existen programas especificos para
colectivos con dificultades, discapacitados,
migrantes. ..

1 Si existe prestacion economica para
mayores de 18 afios, especificas para la
juventud tutelada y extutelada.

1 No tienen previsto la incorporacion de
NUevVos programas.

1 Si existen programas especificos para MENAS.

L No existe ningun tipo de prestacion econémica
especifica para este colectivo.

L No tienen previsto la incorporacién de nuevos
programas.

Fuente: Realizacion propia con datos obtenidos del estudio de la federacion de entidades con proyectos y pisos asistidos (2017) y datos del tercer sector.
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Tabla 3. Comparativa de programas y proyectos por CCAA. Cantabria y Pais Vasco.

CANTABRIA

(Sin datos) jovenes atendidos en los programas

PAIS VASCO (Alava / Gipuzkoa)

168 jovenes atendidos en los programas

JOVENES TUTELADOS
-18 ANOS

No existen proyectos especificos para esta franja
de edad. Se trabaja con ellos desde los centros de
acogida.

No existen proyectos especificos para esta franja de
edad. Se trabaja con ellos desde centros residenciales o
proteccidn de menores, se ofrece ayuda en procesos de
autonomia, prestacion econémicas y un Programa
especifico de acompafiamiento.

JOVENES EXTUTELADOS
18 A 21 ANOS

Programa emancipacion:
e Pisos tutelados; uno para chicos, otro para
chicas y otro mixto.
e Realizacién de servicios comunitarios.
e Ayuda econémica para proyecto de
emancipacion individualizado.

Programa Labor E-job (Fundacion Diagrama)
Proyecto Acompafa. (Cruz Roja)

Programa de seguimiento para la vida autonoma
postacogimiento residencial y familiar.

Prorroga en los centros de acogida durante 18 meses y
red de emancipacion.

JOVENES EXTUTELADOS
+21 ANOS

No existen proyectos especificos para esta franja
de edad. Los/las jévenes pueden continuar en el
programa de emancipacion hasta los 23 afios. Si el
joven esta cursando estudios universitarios, puede
permanecer en el programa hasta los 25 afos.

Red de centros de emancipacion (Gipuzkoa).
Ayudas econdémicas para jovenes de 18 a 23 afios y
acompafamiento Social especializado. (Gipuzkoa).

OTROS DATOS DE
INTERES

L Si existen programas especificos para el
colectivo migrante y chicas.

1 Si existe prestacion economica especifica
desde 10s18 hasta los 25 en caso de cursar
estudios universitarios.

L Si tienen previstos cambios en el
programa, aumentando el nimero de
plazas de los pisos.

1 Si existen programas especificos para el
colectivo migrante y con discapacidad en
Alava.

1 Si existe prestacion econdmica especifica para
este colectivo tanto en Alava como en
Gipuzkoa.

L Solo se prevé cambios en los programas, de la
zona de Gipuzkoa.

Fuente: Realizacion propia con datos obtenidos del estudio de la federacion de entidades con proyectos y pisos asistidos (2017) y datos del tercer sector.
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Tabla 4. Comparativa de programas y proyectos por CCAA. Aragon y Catalufia.

ARAGON

158 jévenes atendidos en los programas

CATALUNA

2398 jovenes atendidos en los programas

JOVENES TUTELADOS
-18 ANOS

Programa de autonomia y emancipacion Personal
(PAEP). Desarrollo y aseguramiento de
autonomia personal.

Programa Youth Employment Initiative (Y. E. I.)

de Itinerarios de Insercion de Insercion Laboral.

Garantia Juvenil

Piso asistido de jovenes. De 16 a 21 afios. Enfocados a
la emancipacion unos meses antes de cumplir la
mayoria de edad.

Servicio de acompafiamiento especializado a jovenes
tutelados y extutelados (SAEJ).

Programa “Via Laboral”. Para proyectos
profesionales.

JOVENES EXTUTELADOS
18 A 21 ANOS

Programa de Transito a la Vida Independiente.
Itinerarios personalizados para la emancipacion.
También tienen opcion de continuar con el
Programa de acogida integral y fomento de la
autonomia para jovenes ex tutelados.
(ACCEM)

Programa Youth Employment Initiative.
Solicitud de Ingreso Aragones de Insercion (1Al)

Residencia y pisos para jovenes vinculado a
programas de insercién laboral.

Recursos de insercion sociolaboral. Finalidad
ejecucion de proyecto profesional.

Programas diurnos para jovenes en situacion de riesgo.
Programa de acompafiamiento juridico.

Solicitud de prestacion para juventud extutelada.
Proyecto Acompafa. (Cruz Roja)

JOVENES EXTUTELADOS
+21 ANOS

No existen programas especificos para esta franja
de edad. Pueden continuar con los programas
mencionados anteriormente.

Ayuda econdmica de la Fundacion la Caixa. Enfocada
a ofrecer continuidad a la formacién reglada, para
jévenes de entre 18 y 24 afios.

OTROS DATOS DE
INTERES

1 Si existen programas especificos para
jévenes con discapacidad o con
enfermedades de salud mental.

1 Si, existe una prestacion especifica.

1 Si, tiene prevision de ampliacion de
recursos.

1 Si existen programas especificos para jovenes
con discapacidad o con enfermedades de salud
mental.

1 Si, existe una prestacién especifica.

1 No tienen previsto incorporacion de nuevos
programas.

Fuente: Realizacion propia con datos obtenidos del estudio de la federacién de entidades con proyectos y pisos asistidos (2017) y datos del tercer sector.
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Tabla 5. Comparativa de programas y proyectos por CCAA. Navarra y La Rioja.

NAVARRA

140 jovenes atendidos en los programas

LA RIOJA

200 joévenes atendidos en los programas

JOVENES TUTELADOS
-18 ANOS

Programa de acogimiento residencial
Programa de Apoyo a Jovenes en Proceso de
Autonomia
e Viviendas compartidas.
e Ayudas econdmicas para el proceso de
autonomia.

Centros de proteccion.
Proyectos socioeducativos de preparacion para la

autonomia.

JOVENES EXTUTELADOS
18 A 21 ANOS

Continuidad del Programa de Apoyo a Jovenes en

Proceso de Autonomia.
e Incluye acompariamiento profesional para
la incorporacién laboral.
e Itinerarios formativos o prelaboral.

En esta franja tiene acceso a la Renta Garantizada.

Pisos de emancipacion
Proyectos de acompariamiento a la insercion

sociolaboral

Programa Labor E-job (Fundacion Diagrama)
Acceso a rentas ciudadanas una vez que son mayores
de edad.

Proyecto Acompafia. (Cruz Roja)

JOVENES EXTUTELADOS
+21 ANOS

No existen programas especificos para esta franja
de edad. Tienen la opcidn de continuar con el
programa de la franja anterior.

No existen programas especificos para esta franja de
edad. Tienen la opcion de continuar con el programa de
la franja anterior.

OTROS DATOS DE
INTERES

1 Si existen programas especificos para
jévenes embarazadas.

1 Si existen prestaciones econémicas
especificas para este colectivo.

L Si tiene previsto ampliar unas 20 plazas el
programa de Apoyo.

1

1

1

Si existen programas especificos para
discapacitados y chicas.

No existe ningun tipo de prestacion econémica
para este colectivo.

Si tiene previsto aumentar el nimero de plazas.

Fuente: Realizacion propia con datos obtenidos del estudio de la federacion de entidades con proyectos y pisos asistidos (2017) y datos del tercer sector.
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Tabla 6. Comparativa de programas y proyectos por CCAA. Castilla - Leon y Extremadura.

CASTILLA Y LEON

1200 jovenes atendidos en los programas

EXTREMADURA

50 jévenes atendidos en los programas

JOVENES TUTELADOS
-18 ANOS

Hogares tutelados a partir de los 14 afos.
(Preparacion para la vida independiente)
Proyectos de Insercion Sociolaboral

e Escuela para la formacion y el empleo.,
Programa de preparacion para la vida
independiente a partir de 16 afios. (apoyo
socioeducativo)
Proyecto Enlace: Acompafiamiento personal.

Programa de Insercion Sociolaboral

e Pisos semiautdbnomos.

e Pisos para menores tutelados.
Convocatorias de ayudas para la incorporacién social
y laboral (Para los/las jovenes con problemas de
acceso al mercado laboral, potencia el
emprendimiento).

JOVENES EXTUTELADOS
18 A 21 ANOS

Pisos de transicion a la vida adulta, pisos de
emancipacion, recursos de alojamiento.
e Se centra en aportar recursos para el
proceso de insercion sociolaboral.
Escuela de Formacion y Empleo (actuaciones
de insercidn sociolaboral).
Programa de preparacion para la vida

independiente.
Proyecto Acompafa. (Cruz Roja)

No existen proyectos especificos para esta franja de
edad, tienen la opcidn de continuar en los pisos
semiauténomaos.

Pueden solicitar Renta Basica.

JOVENES EXTUTELADOS
+ 21 ANOS

No existen proyectos especificos para esta franja
de edad, tienen la opcion de continuar la escuela
de Formacién y Empleo.

No existen proyectos especificos para esta franja de
edad, tienen la opcidn de continuar en los pisos
semiautébnomaos.

Pueden solicitar Renta Basica.

OTROS DATOS DE
INTERES

L No existe otros programas especificos.
L No existe prestacion econdémica.
L No existe prevision de cambio y/o mejora.

L No existe otros programas especificos.

L No existe prestacién econdmica.

1 Si tiene previsto implementar un Programa de
pisos semiautdbnomos o autdnomos, con una
menor supervision.

Fuente: Realizacién propia con datos obtenidos del estudio de la federacion de entidades con proyectos y pisos asistidos (2017) y datos del tercer sector.
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Tabla 7. Comparativa de programas y proyectos por CCAA. Castilla la Mancha y Comunidad Valenciana.

CASTILLA LA MANCHA

590 jovenes atendidos en los programas

COMUNIDAD VALENCIANA

(Sin datos) jovenes atendidos en los programas

JOVENES TUTELADOS
-18 ANOS

En proceso de implementacion, Herramienta
PLANEA. (Programa de entrenamiento de
habilidades para la vida adulta).

Centros de emancipacion. No especifica el trabajo que
se realiza con los jovenes en él.

JOVENES EXTUTELADOS
18 A 21 ANOS

Programa de acoqida integral v fomento de la
autonomia para jovenes ex tutelados. (ACCEM)

Red de Pisos de autonomia personal:
Insercion Laboral

Ambito formativo

Apoyo documental (MENAS)
Apoyo econdmico. No especifica.

Proyecto Acompana. (Cruz Roja)

Los/las jovenes de esta franja de edad pueden continuar
en los centros de emancipacion.
Opcidn a solicitar Renta Valenciana de Inclusion.

JOVENES EXTUTELADOS
+ 21 ANOS

Programa de autonomia personal (PAP) para
apoyo transversal.

Opcion de continuar con la Red de pisos de
autonomia personal hasta cumplir los 25 afos.

No existe programas especificos para esta franja de
edad. Pueden continuar en los centros de emancipacion.
Opcidn a solicitar Renta Valenciana de Inclusion.

OTROS DATOS DE
INTERES

L No existe otros programas especificos.

1 Si existe prestacion econdmica especifica
para este colectivo.

L No existe prevision de cambio y/o mejor
aparte de la herramienta PLANEA.

1 Si existen programas especificos para chicas.

1 No existe prestacion econdmica especifica para
este colectivo.

1 Si existe prevision de incorporar un modelo de
prevision de servicios.

Fuente: Realizacion propia con datos obtenidos del estudio de la federacion de entidades con proyectos y pisos asistidos (2017) y datos del tercer sector.
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Tabla 8. Comparativa de programas y proyectos por CCAA. Region de Murcia y Andalucia.

REGION DE MURCIA

1292 jévenes atendidos en los programas

ANDALUCIA

2107 jovenes atendidos en los programas

JOVENES TUTELADOS
-18 ANOS

Pisos para la emancipacion, se desarrolla el
programa desde el CRAE donde viven.
Programa Labor: (Fundacion Diagrama)

e Autonomia personal

e Integracion Sociolaboral
Programa Azarbe de Insercion Sociolaboral:

e lItinerario profesional adaptado
Programa Vincula-T (Cruz Roja): Intervencion
Familiar

COIL (Centro de orientacion e Integracion Laboral)
Desde los 16 afios. Se desarrolla dentro de los centros
de proteccion.
(P+18) Programa de Mayoria de edad. A.l / M.I*

e Orientacion vocacional

e Formacion para el empleo

e Otras opciones.
Los/las jovenes menores de 18 afios se benefician de la
media intensidad. (M.1)

JOVENES EXTUTELADOS
18 A 21 ANOS

Programa de acogida integral y fomento de la
autonomia para jovenes ex tutelados. (ACCEM)

Los/las jévenes pueden continuar en el Programa
Labor y Programa Azarbe.

Tienen opcion a solicitar la Renta bésica de
insercion.

Proyecto Acompafia. (Cruz Roja)

Continuidad del Programa de mayoria de edad (P+18)
Alta Intensidad (A.1)
¢ Pisos de autonomia. Estancia aproximada de un
ano.
e Apoyos puntuales de alquiler.
e Itinerarios individualizados de Insercion.
Opcion a solicitar Renta Minima de Insercion.

JOVENES EXTUTELADOS
+ 21 ANOS

Continuidad de los programas nombrados
anteriormente.
Continuidad de Renta Basica de Insercion.

No existen proyectos especificos para esta franja de
edad. Opcion de ampliacion del programa
anteriormente nombrado hasta los 25 afios.

OTROS DATOS DE
INTERES

L Si existen programas especificos para
jévenes migrantes.

L No existe ninguna prestacion especifica
para este colectivo.

L Si existen previsién de mejora del
Programa Vincula-T.

L Si existen programas especificos para jovenes
migrantes y chicas.

L No existe ninguna prestacion especifica para
este colectivo.

L Si existe prevision de cambio y/o mejora de los
programas existentes.

Fuente: Realizacién propia con datos obtenidos del estudio de la federacion de entidades con proyectos y pisos asistidos (2017) y datos del tercer sector.
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Tabla 9. Comparativa de programas y proyectos por CCAA. Comunidad de Madrid

COMUNIDAD DE MADRID

3019 jovenes atendidos en los programas

Centros de acogimiento residencial de Menores protegidos.
Necesidades de autonomia.
Programas de Apoyo a la insercion sociolaboral, a través de
JOVENES TUTELADOS entidades del tercer sector.

- Programa JUNCO.:

<l ANOE e Busqueda de empleo.
Programa CIMTO:
e Actividades socioeducativas.

Programa de autonomia personal.

Proyecto de alojamiento y acompafiamiento educativo: a través de
entidades del tercer sector, pero con parte cofinanciada por la
administracion de Madrid.
Residencia de estudiantes de Ciudad escolar: Para jovenes que
quieran continuar con sus estudios. Requisito importante, apoyo
familiar, ya que solo esta abierta en época lectiva.
Proyecto Acompafia. (Cruz Roja)
JOVENES EXTUTELADOS Programa de Becarios: Proyecto de autonomia
- Proyecto de Insercién sociolaboral y acompafiamiento educativo:
L i 2l e Areade insercion sociolaboral

e Area de acompafiamiento referencial

e Area de necesidades basicas
Proyecto de investigacion, formacion y divulgacion: Seguimiento
de este perfil con la finalidad de identificar fortalezas y debilidades
del Plan.
Proyecto de Intervencion socio familiar: Intervencion familiar.
Opcion de solicitar Renta Minima de Integracion.




Las disyuntivas de los jovenes extutelados en su insercidn sociolaboral

UNIVERSIDAD DE
MURCIA

JOVENES EXTUTELADOS
+ 21 ANOS

No existen programas especificos para esta franja de edad. Los/las
jévenes tienen la opcion de continuar con los proyectos iniciados en
franjas anteriores:

Programa de Becarios.

Residencia de estudiantes de ciudad escolar.

Opcion de solicitar Renta minima de Integracion, ya que no tiene
limite de edad.

OTROS DATOS DE INTERES

Si, existen programas especificos para chicas.

Si, existen prestaciones econdmicas especificas.

e Asignacién mensual que reciben los jovenes para sus gastos
en los pisos de emancipacion.

e Ayudas para situaciones de emergencia del programa de
insercion laboral

L No, existe prevision de cambio en los programas. Publica del

estudio de la UNED sobre el plan de autonomia.

1
1

Fuente: Realizacién propia con datos obtenidos del estudio de la federacion de entidades con proyectos y pisos asistidos (2017) y datos del tercer sector.
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Tabla 10. Comparativa de programas y proyectos por CCAA. Islas Baleares y Melilla.

ISLAS BALEARES

216 jovenes atendidos en los programas

MELILLA

605 jovenes atendidos en los programas

JOVENES TUTELADOS
-18 ANOS

No existen programas especificos para esta franja
de edad. Se ofrecen servicios y atenciones como:
e Servicio de vivienda.
e Renta de emancipacion.
e Servicio de acompafiamiento, orientado

principalmente para la toma de decisiones.

Centros de proteccion de menores.
Centro para Mixto.

Centro de chicos.

Centro de chicas.

Grupo educativo Diego Martinez.

JOVENES EXTUTELADOS
18 A 21 ANOS

No exiten programas especificos para esta franja
de edad. Pueden contar con los servicios
anteriormente nombrados.

Hogar “La Salle de Jerez”. Enfocado en la
emancipacion de jovenes de entre 18 y 23 afos.

Hogar “Hermanas Terciarias Franciscanas del Rebafio

de Maria de Cadiz”.
Ambos con la finalidad de trabajar en el desarrollo
formativo y apoyo econdémico.

JOVENES EXTUTELADOS
+21 ANOS

No exiten programas especificos para esta franja
de edad. Pueden contar con los servicios
anteriormente nombrados.

No exiten programas especificos para esta franja de
edad. Pueden contar con los servicios anteriormente
nombrados.

OTROS DATOS DE
INTERES

L No existen programas especificos.

1 Si, existe una prestacion especifica. Renta
de emancipacion.

L Si, existe prevision de mejora, que
contempla un cuarto eje de actuacion.

1 Si, existen programas especificos para chicas.

L No existen ningun tipo de prestacion
especifica.

L No tiene prevision de incorporar nuevos
programas 0 Servicios.

Fuente: Realizacién propia con datos obtenidos del estudio de la federacion de entidades con proyectos y pisos asistidos (2017) y datos del tercer sector.
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Tras la realizacion de la comparativa, podemos sefialar principalmente los siguientes aspectos:

e De 17 Comunidades autonomas, solo 9 de ellas tiene prestaciones econdmicas
especificas para el perfil de jovenes extutelados, no siendo la Region de Murcia una
de ellas.

e En cuanto a programas destinados a colectivos de menores extranjeros no
acompariados, jovenes con discapacidad y/o chicas extutelados/as, solo 12 de 17
comunidades trabajan en concreto con estos perfiles. Entre ellas la Region de Murcia,
que tiene programas y proyectos especificos para jovenes migrantes.

e Las comunidades autdbnomas centran las actuaciones con los menores desde que se
encuentran en el centro de acogida y en especial desde que cumple los 16 afios con
programas especificos enfocados a la emancipacion. De 17 comunidades autdbnomas,
solo 9 tienen programas y proyectos en los que trabajan directamente con la insercion
laboral de jovenes extutelados. Normalmente este trabajo estd enmarcado en
proyectos que trabajan varios aspectos, como la vivienda, apoyo psicolégico,
educativo, acompafiamiento juridico, entre otros. También destacamos como
importante que las comunidades autonomas de Cantabria, Pais Vasco e Islas Baleares,
no tiene programas especificos para el trabajo con los jovenes a esta edad.

e En cuanto a la franja de edad de 18 a 21 afios, nos encontramos con que un total de
12 comunidades desarrollan programas determinados, enfocados principalmente a
area de formacion y laboral, los restantes como Galicia, Asturias, Extremadura,
Comunidad Valenciana e Islas Baleares, amplian la edad de intervencién de los
programas llevados a cabo en la franja de 16 a 18 afios.

e Lasiguiente y ultima franja de edad con la que se interviene, es la de jovenes mayores
de 21 afos, siendo la edad mas alta de intervencion entre los 23 y 25 afios, segun la
comunidad auténoma. Solo en tres comunidades de las 17 que mostramos se trabaja
con proyectos creados de forma paralela con estos jovenes. Son: Pais Vasco, con la
red de centros de emancipacion, més las ayudas economicas y el acompariamiento

social, castilla la mancha con el programa de autonomia personal para el apoyo

transversal y Catalufia con la ayudaeconomica
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de la Fundacion la Caixa. Enfocada a ofrecer continuidad a la formacién reglada, para
jévenes de entre 18 y 24 afios. El resto, amplian los programas y proyectos que tenian
establecidos en las franjas anteriores, en el caso de que los jovenes quieran continuar.
e En cuanto a la prevision de mejora con la incorporacion o la ampliacion de recursos,

10 de 17 comunidades autonomas lo tienen previsto, entre ellas la Region de Murcia.

En definitiva, podemos observar que a nivel nacional no se marcan unos criterios comunes de
actuacion, cada comunidad auténoma, desarrolla sus programas de manera independiente al
resto. Consideramos que en algunos casos esto puede ser favorable, pero teniendo en cuenta que
las necesidades de los jovenes extutelados se asemejan, quizas el trabajo en coordinacion podria

mejorar la intervencion con este perfil.

Tal y como hemos especificado anteriormente en la metodologia de investigacion, hemos
utilizado el estudio cualitativo mediante la entrevista semiestructurada online para dar respuesta
a los objetivos que nos planteamos en esta investigacion. La finalidad principal es conocer el
punto de vista de los/as profesionales y el trabajo que se lleva a cabo en otras comunidades
autonomas Y si los programas y proyectos que se encuentran activos en relacion al perfil de
jévenes tutelados y extutelados cubre positivamente las necesidades de este perfil a nivel
sociolaboral, para evitar que continlen viviendo enuna situacion de vulnerabilidad a lo largo

de su trayectoria vital.

A continuacidn, y después de conocer datos especificos, gracias a la comparativa realizada
sobre los programas y proyectos activos a nivel nacional, pasaremos a analizar los datos

aportados por los/las profesionales que desarrollan sus funciones en la Region de Murcia.

7.2 Resultados de la Investigacion

Una vez obtenida la informacion de las entrevistas observamos varios factores diferenciadores

de los programas llevados a cabo en la Region.

Enmarcado en el Bloque I, consideramos importante resaltar que dentro de los perfiles
profesionales que llevan a cabo sus funciones, no se encuentra el perfil de psicélogo/a y

solamente en uno de los programas existe el de orientador/a laboral y pedagogo/a.
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Figura 1: Perfil profesional de los informantes clave.

Perfil profesional

mPsicologo/a

O Trabajador/a Social

m Educador/a Social

o Orientador/a

O Pedagogo/a

Fuente: Realizacion propia con los datos extraidos de la pregunta 2 de la entrevista online.
Posteriormente en el Bloque 11, centramos nuestra atencion a preguntas que tenian relacion con
los programas/proyectos. En ellas obtenemos que realmente solo se trabaja en la Region de
Murcia con un programa dedicado integramente a la Insercion sociolaboral de los perfiles de
jovenes extutelados. El resto de programas/proyectos trabaja indistintamente con diferentes
lineas de intervencion, centrando su objetivo en la “Promocion de autonomia personal para la

vida adulta”.

Figura 2. Objetivo de los programas y proyectos de las entidades entrevistadas.

Objetivo del programa / proyecto

m Insercion Sociolaboral
O Insercion Educativa

OPromocion de la autonomia
personal para la vida adulta

Fuente: Realizacién propia con los datos extraidos de la pregunta 3 de la entrevista online.
Por otro lado, en la pregunta cuatro, los informantes nos muestran que en la mayoria de los
casos los/las jovenes acuden a los programas y proyectos derivados por la administracion
publica y solo el 17% acude por voluntad propia. Lo que nos indica que las comunidades

auténomas son verdaderamente conscientes de la situacion y las necesidades de estos jovenes.
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Figura 3. Procedencia de las derivaciones de jovenes extutelados.

Derivaciones del perfil

E

@ Derivacion Entidad Social

m Derivacion Entidad Publica

O Acuden por voluntad propia

Fuente: Realizacién propia con los datos extraidos de la pregunta 4 de la entrevista online.

En la siguiente pregunta la finalidad era, obtener datos referentes al nimero de jovenes con los
que interviene cada profesional a lo largo de la vigencia anual del programa/proyecto. No
conseguimos alcanzar un dato relevante al respecto, puesto que cada profesional afirma trabajar
con un numero diferente de jovenes, aun perteneciendo al mismo programa/proyecto. En este
caso, desconocemos si puede ser por motivos del perfil profesional, que desarrolla funciones

distintas y por ello, la intervencién no es la misma.

Los unicos profesionales que coinciden con el nimero de jovenes intervenidos son E1 y E6, el
resto desarrolla sus funciones con un numero distinto de jovenes. Destacaremos que, la
profesional E2 afirma trabajar con un nimero elevado de jovenes en cuanto a lo que refieren al
resto de informantes, segln su entrevista el namero aproximado se encuentra entre unos 80 y
100 usuarios. Los demaés profesionales refieren; E3 con 13 jovenes, E4 con 4 jovenes y E5 con

7 jovenes a lo largo de su intervencion.

En cuanto a la percepcion de lo observado con respecto a los/las jovenes que emplean su tiempo
en los programas/proyectos, identificamos una posible similitud entre las respuestas obtenidas,
ya que algunos informantes si que nos traslada que los/las jévenes extutelados son conscientes
de la realidad en la que se encuentran, pero en distintos momentos del proceso en bdsqueda de

una normalidad.

E1 traslada que “Si, con excepcion de aquellos/as jovenes que acaban de cumplir la mayoria
de edad y desconocen los cauces administrativos para el acceso a un recurso de acogida, asi
como al mercado de trabajo”, al igual que E2 y E6 que expresa en la entrevista que si son

conscientes de su realidad, pero también “depende de las
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circunstancias de cada uno de ellos ”, E4 también traslada que “cuando llevan un tiempo en el
recurso si, porque visualizan la salida y la necesidad de tener un proyecto autéonomo”. Solo en
el caso de E3 y E5 podemos destacar una diferenciacion, teniendo en cuenta que el primer
informante, puntualiza que percibe una distorsion de la realidad por parte de los/las jovenes
“como manera de afrontar su dia a dia” puntualiza en dos tipos de perfiles de jovenes, los
autoctonos de la zona y los Menas, matizando que nota una gran diferencia entre ellos, ya que
en el primer caso “la gran mayoria despega con mayor dificultad”’ y en el segundo “los jovenes

suelen tener mas necesidad de una independencia rdpida”.

En cuanto a las necesidades detectadas por los/las profesionales, encontramos una gran
variedad, en primer lugar, destacariamos, necesidades laborales (Desconocimiento en materia
sobre el mercado de trabajo, carencia de competencias basicas, desempefio de actividad laboral,
acompafiamiento en la busqueda de recursos laborales, escaso nivel formativo, herramientas de
busqueda de empleo...), en segundo lugar, necesidades emocionales (afecto, motivacion,
sensacion de estabilidad, compromiso...), seguido de necesidades relacionales (Falta de apoyo
familiar y social, escasas habilidades sociales y personales, desconocimiento sobre las nuevas
tecnologias) y necesidades administrativas (regularizacion de permisos de residencia y

laborales para poder acceder a formacion y empleo...).
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Tabla 11. Principales necesidades detectadas por los profesionales.

PRINCIPALES NECESIDADES
El E2 E3 E4 E5 E6
I Necesidad de
L , Trabas aoministrativas . o
Regularizacion e permiso .., |Necesidaddesaberaprovechar|  regularizacion
o . para la regularizacionde
(e residencia y trabajo ) elrecurso encuantoa
documentacion y
documentacion.
- Necesidad de ser parte
Desconocimiento del . o
o ) activa del territorioy la
funcionamiento del tejido .
) . comunidadalaque
prodcuctivo del pais.
pertenecen.
Desconocimiento sobre las s red de anovo il Desarrollo de habilidades
TIC. Necesidades sociales soEi:I Falta de habilidades Sociales | - para la realizacion de
Brecha digital y tarees de avica e
Desconocimientoen "
) Dificultad de acceso
materia de accesoal
. al mundo laboral
mercado e trabajo
: : Falta de informacion y
Carencia d competencias .
. : acompafiamiento en la
basicas, Necesidades laborales ‘ 5
. bisqueda de recursos|  Formaciony
profesionales para el . : . .
. . Escaso nivel formativo lahorales. Herramientas|  capacitacion para el
desempefiode aactividad ,
) dehisqueda de empleo, empleo
laboraly para mejorar las . .
estrategias paralamejora
redesdecontacto .
de las capacidades.
Necesidad de
o , » Compromiso, actitud activade|  reconocimientoy  Necesidad deestabilidad
Desmotivacion y desanimo| Necesidades bésicas . P
responsabilidad. | acompafiamientoanivel yafecto
emocional.

Fuente: Realizacion propia con los datos extraidos de la pregunta 7 de la entrevista online.

En lo referente a la relacion entre los objetivos de los proyectos estudiados y las necesidades

detectadas por los profesionales, E2, E3, E4 Y EG6 refieren que los objetivos no cubren en la

mayoria de los casos las necesidades de los ex tutelados, principalmente por la falta de recursos

tanto humanos, como economicos, puesto que como afirma E6 ‘“nos encontramos ante

situaciones complicadas, multiproblematicas y es dificil cubrir todas las necesidades” . Por el

contrario, E1 refiere que “Si. La finalidad del proyecto es conseguir la autonomia de

aquellos/as usuarios/as que han sido tutelados en el marco de la CCAA de la Region de Murcia.

En cuanto a los objetivos persigue, entre otros, lograr la insercion laboral, esencial para su

desarrollo personal y para alcanzar una autonomia plena /.../ ” al igual que E5 que considera

que “el proyecto cubre las necesidades pero
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que el tiempo establecido es muy limitado, creo que este proyecto deberia desarrollarse hasta

los 21 afios, con la flexibilidad de poder adaptar cada caso segun sus necesidades .

Por otro lado, hemos considerado como aspecto importante, conocer si los profesionales sienten
que disponen de los suficientes recursos tanto los aportados por su propia entidad como los
ofrecidos de manera externa por parte de la administracion puablica para llevar a cabo el
proyecto que realizan. Ha ello hemos de resaltar, que parte de los informantes clave han
respondido de manera indirecta a la pregunta, aunque con lo expresado directamente
corroboramos que, efectivamente todos coinciden en que no disponen de suficientes recursos.
Vamos a resaltar alguna de las respuestas, como por ejemplo E1, traslada que “No se cuenta
con actualmente con Programas de empleo que, mediante acciones de intervencion
sociolaboral, se dirijan exclusivamente a la poblacion beneficiaria del presente proyecto a
excepcion del Programa Labor E-job /[..] 7, E2 y E3 afirman que “los recursos con escasos e

inexistentes”.

A continuacidn, expresaremos lo que nos trasladan los profesionales dentro del bloque 111, en
cuanto a las propuestas de mejora, podemos establecerlas en cuatro bloques segun lo que
manifiestan los informantes clave. Estos se dividirian en: mejoras en aspectos laborales, donde
E1, E2 y E3 coinciden con la necesidad de implantar programas de empleo, recursos para la
insercion laboral, herramientas y mecanismos que faciliten el acceso al trabajo, entre otros. El
siguiente bloque estaria relacionado con las mejoras en aspectos personales, donde E1
considera importante la creacion de espacios comunes de aprendizaje e intercambio de
experiencias y fortalecimiento. Continuariamos con el siguiente bloque que centraria su
atencion en aspectos formativos, donde los profesionales E1, E2 y E5 trasladan que el acceso
a la formacién ampliaria las posibilidades de encontrar un buen trabajo. Por ultimo y como el
mas destacado de los blogues se estableceria el relacionado con aspectos de mejora
profesional en la ejecucion de los proyectos. Tanto E3, E4, E5 y E6, coinciden que es necesario
disponer de un buen equipo multidisciplinar especializado en diferentes ambitos, con la

finalidad de responder a todas las necesidades del perfil de jévenes ex tutelados.

En cuanto al criterio propio como profesionales de los proyectos, todos coinciden en que en la
Region de Murcia existe mucha escasez de recursos para poder llevar a cabo el trabajo que
realizan, E2 si que considera “que los recursos se han ampliado si se hace vista atras. Pero hay

que seguir trabajando por una atencion integral de calidad y una
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insercion real”. También afiadiriamos que E5, puntualiza en la importancia de “la
coordinacion con la Consejeria de Politicas Sociales /...] y recursos especializados para
determinados jovenes”. Pero en general la vision es la misma en cuanto al trabajo que se realiza

en nuestra comunidad.

Por otro lado, hemos considerado importante saber si los profesionales conocen programas o
proyectos que se lleven a cabo en otras comunidades autdbnomas como referencia positiva para
la mejora de los propios programas en los que trabajan. Pensamos que, para evolucionar y
mejorar en las intervenciones con los perfiles, el investigar sobre otras formas de trabajo puede
nutrir su propia labor. EI 100% de los informantes nos trasladan que conocen programas y
proyectos de otras comunidades, aunque en la mayoria de los casos, son de sus propias
entidades o de entidades con las que tienen relacién y/o coordinacién en nuestra region. Por lo
gue nos muestra que no hay un conocimiento especifico sobre otras formas de intervencién con

este colectivo.

Para finalizar solicitamos a los profesionales que nos trasmitan aportacion personal sobre el
tema de investigacion. De aqui podremos extraer posibles lineas de intervencion. Las

aportaciones han sido:

— E1: Trasmite la importancia de la investigacion y la creacion de publicaciones en
relacién a las problematicas que presenta el colectivo.

— E2: No expresa ningln tipo de aportacion al respecto.

— E3: Manifiesta lo limitados que estan los profesionales para realizar una buena
intervencion.

— E4: Afirma que todo va evolucionando, “pero que aun queda mucho camino por
recorrer’’.

— EB: Expresa que el proyecto es muy enriquecedor, que aporta espacios de seguridad
para poder despegar, que “se generan vinculos afectivos”, necesarios para “poder
generar nuevas experiencias”. También puntualiza en que “el tiempo establecido
por las instituciones no permite un espacio real donde poder realizar este
recorrido. Y la necesidad de que la ley actual permitan a estos jovenes poder tener
una autonomia real”. Por otro lado, resalta la importancia de “que desde los
diferentes recursos de empleo se pusiera especial atencion a este colectivo que

estd en tremenda desventaja respecto otros jovenes”
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— EB6: Nos indica la necesidad de la terapia psicoldgica y psiquiatrica, ya que, con

las citas en salud mental, en los casos especificos no son suficientes.

8 Conclusiones

Tras la comparativa y el anélisis de datos procederemos a exponer las conclusiones extraidas.

Partiendo del objetivo general establecido, la exploracion de los diferentes programas y
proyectos que se llevan a cabo con la poblacion de jovenes tutelados y extutelados, nos muestra
que no existe un criterio de trabajo comun a nivel nacional. Segun la investigacion realizada,
las necesidades que manifiesta este perfil son comunes, ya que la trayectoria vital les hace
coincidir en varios aspectos, pero por el contrario las intervenciones que se llevan a cabo,
aunque pueden asemejarse en algun aspecto entre comunidades, suelen ser muy escasas en los
dos afios previos a la mayoria de edad. Observamos que hay &areas que practicamente no se
trabajan, como por ejemplo la atencion psicoldgica o intervencion terapéutica, y que el resto de
intervenciones se realizan combinandolo con varias areas, sin definir claramente ninguna de
ellas. Esto nos lleva a realizarnos la siguiente pregunta ; Realmente hay una investigacion previa

en referencia a las necesidades de este perfil en cuanto al proceso vital que estan viviendo?

Posteriormente al cumplir la mayoria de edad, un alto nimero de comunidades autbnomas
enlazan programas y proyectos realizados previamente, sin marcar una linea de intervencion
especifica en ninguna de las areas. Consideramos que la franja de 18 a 21 afios es la mas
importante, ya que comienza el inicio de la emancipacion y por lo tanto la independencia en
todos los ambitos. En esta fase, deberian encontrarse en cierto modo con algo méas de

estabilidad, para poder desarrollar favorablemente otras areas como la laboral o la formativa.

Entendemos, que al final, al igual que para el resto de jévenes que no han pasado por situaciones
tan extremas, todo funciona a través de un ciclo, que para ellos deja de ser el habitual, entre
otras cosas, por la falta de recursos de los que disponen. Este ciclo conllevaria a tener un lugar
donde vivir, poder continuar con la formacion reglada o no reglada y desarrollar posteriormente
una busqueda activa de empleo con programas que trabajen de manera integra con sus

necesidades.
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Por el contrario, nos encontramos con zonas del territorio a nivel nacional en las cuales, no
disponen de vivienda estable, tampoco pueden solicitar una prestacion o ayuda especifica, como
apoyo para continuar con la formacion, sino que, directamente se ven obligados a buscar
trabajo, que, en la mayoria de ocasiones, sera precario a causa de la necesidad en la que se

encuentran.

Como aspectos positivos y negativos de los programas, como indicamos en el primer objetivo
especifico podemos desatacar que, en la mayoria de los casos, se intenta abordar todos los
ambitos relacionados con las necesidades prioritarias del perfil de extutelados. La insercion
laboral, se encuentra en todas las acciones de las comunidades autbnomas, aunque no en las
franjas de edad prioritarias. Como referencia, debemos puntualizar que la Comunidad de
Madrid es la Gnica que tiene un proyecto especifico de investigacion, formacion y divulgacion,
algo que desde nuestro punto de vista es primordial para una evolucion favorable de la
intervencion. Los programas o proyectos enfocados a la formacion son practicamente
inexistentes, por lo que todo lo relacionado con la insercion laboral, puede verse limitado en

alguno de los casos.

Continuamos centrandonos integramente en las entrevistas realizadas a los profesionales de
este ambito en la Region de Murcia, con la finalidad de conocer tal y como establece el segundo
objetivo especifico, la vision por parte de las personas que llevan a cabo los programas y/o

proyectos diariamente.

En primer lugar, destacamos que, en nuestra comunidad auténoma, solo se encuentra activo un
programa que trabaja integramente con la insercion sociolaboral de perfiles de extutelados
(Labor E-job) de Fundacion diagrama, el resto de programas y proyectos, trabajan, como hemos
nombrado anteriormente, varios ambitos a la vez, son proyectos dedicados a la promocion de
la autonomia personal para la vida adulta. Solo un pequefio porcentaje de jovenes acude a los
programas por voluntad propia, lo que nos puede indicar, segun afirma alguno de los
informantes clave, el gran desconocimiento de los jovenes en cuanto a los recursos existentes.
Por otro lado, como un indicador positivo, debemos resaltar que, el programa que interviene
con mayor nimero de usuarios a lo largo de la vigencia actual del mismo, es el de insercion

sociolaboral.

Segun nos trasladan los profesionales, los jovenes son conscientes de la realidad en la que se
encuentran, pero no en la misma fase del proceso, lo que quiere decir que muchos de ellos

comienzan a trabajar de manera mas intensa al inicio de la incorporacion a los
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programas y otros a mitad o a final del proceso. Como hemos observado y asi refieren el 100
% de los profesionales entrevistados, los recursos existentes en la comunidad son muy escasos,
afiadiéndoles también la falta de tiempo para poder desarrollar de manera adecuada el proyecto,
que esté establecido de igual modo para todos los jovenes, sea cual sea la necesidad de cada uno
de ellos. Corroboramos con lo que muestran otros estudios, en las necesidades que presentan
estos perfiles, siendo el &mbito laboral uno de los puntos importantes a destacar. Las propuestas
de mejora que nos trasladan, estan relacionadas directamente con el area laboral y formativa,
matizando que, para el buen desarrollo de los programas, es prioritario disponer de

profesionales especializados en las areas a intervenir.

Por otro lado, consideramos trascendental destacar que, los profesionales conocen
principalmente los programas y/o proyectos de otras comunidades, pero sobre todo de los

desarrollados por la entidad a la que pertenecen, algo que puede limitar la evolucion y mejora.

Para finalizar con las aportaciones de los profesionales, subrayaremos en la necesidad de
investigacion y publicaciones relacionadas con este perfil, bastante desconocido en la
actualidad en el ambito social. También la importancia de que el trabajo se desarrolle con un
equipo multidisciplinar, con el que se pueda realizar una intervencién mas intensa en cada una
de las areas y por altimo como aspecto importantisimo las coordinaciones entre entidades
publicas y privadas, primordiales para el buen desarrollo de los programas y proyectos, puesto
que la llegada de estos jovenes viene directamente de la tutela y el trabajo realizado previamente

por la administracion.

9 Propuestas de mejora

Una vez expuestas las conclusiones podemos marcar nuevas lineas de trabajo. En primer lugar
y a nivel de estudio investigacion proponemos la ampliacion de este analisis, utilizando otras
técnicas como el grupo de discusion, en el que podrian participar los diferentes actores que
intervienen en esta situacion de vulnerabilidad, ya que este estudio se ha centrado solamente en
uno de los actores que actla con este perfil, el tercer sector, pero desconocemos la parte de la
entidad publica y de los protagonistas principales de la investigacion, los/las jovenes

extutelados/as y su vision.
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También consideramos interesante y fundamental, proponer el incremento de investigaciones
relacionadas con este perfil, principalmente enfocado a las necesidades especificas, como
aspecto prioritario, puesto que de ahi se podrian extraer datos que ayudarian a establecer nuevos

campos de intervencion.

Tras las investigaciones como paso previo, lo méas adecuado seria desarrollar proyectos de
intervencion sociolaboral que trabajaran directamente con los/as jovenes extutelados/as
combinando los puntos principales anteriormente nombrados, el area formativa y laboral,
afiadiendo nuevos enfoques y herramientas especificas como son los tics (nuevas tecnologias)

al campo de la insercion.

En definitiva, observamos que queda mucho camino por recorrer en cuanto a este perfil de se
refiere. El establecimiento de una coordinacién entre entidades y la creacion de una normativa

comun podria mejorar varias areas inestables de estos perfiles, entre ellas la insercién laboral.
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ANEXO 1. Guion de la entrevista
ANEXO 2. Entrevistas realizadas por profesionales, orden de E1 a E6
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ANEXO 1
ENTREVISTA DE INVESTIGACION - LA

VISION PROFESIONAL DEL PROYECTO
DE JOVENES EX-TUTELADOS

Responde las siguientes cuestiones.

Los objetivos principales son:

- Conocer el punto de vista del profesional.

- Valorar los recursos de los que dispone para llevar a cabo sus funciones.

- Extraer posibles beneficios que puedan mejorar la intervencién que se realiza con este
perfil.

1. (A qué entidad perteneces?

2. ;Cual es tu perfil profesional?

Marca solo un oévalo.

Psicélogo/a
Trabajador/a Social
Pedagogo/a
Orientador/a
Educador/a Social

Otro:

3. ¢Cual es el objetivo principal del proyecto?
Marca solo un dvalo.

Insercién Socio laboral
Insercién Educativa
Promocioén de la autonémia personal para la vida adulta

Otro:

https://docs.google.com/forms/d/17ctaSHsuPhmw-YOrjy2crFRuYVHBIzeQDBSfAWHE44Y /edit 1/4
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4. ;Como acuden los jovenes al proyecto?

Marca solo un dévalo.

Derivacion de entidad Social
Derivacion de entidad Publica
Acuden por voluntad propia

Otro:

5. ;Con que numero de jovenes intervienes en el desarrollo del proyecto?

6. Consideras que los perfiles con los que trabajas son verdaderamente
conscientes de su realidad? Justifica tu respuesta

7. ¢Cuales son las principales necesidades que detectas en este perfil alo largo de
tu intervencion?

https://docs.google.com/forms/d/17ctaSHsuPhmw-YOrjy2crFRuYVHBIze QD6SfAWHE44Y/edit 2/4
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8. ¢Consideras que los objetivos del proyecto cubren las necesidades detectadas?
Justifica tu respuesta.

9. (Crées que se disponen de los suficientes recursos para atender a este
colectivo? Justifica tu respuesta

10. ;Que aspectos de mejora aportarias como profesional?

11.  ;Que vision tienes en general del trabajo que se realiza en la Region de Murcia
con este colectivo?

https://docs.google.com/forms/d/17ctaSHsuPhmw-YOrjy2crFRuYVHBIze QD6SfAWHE44Y /edit 3/4
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12. ;Conoces proyectos de la misma indole desarrollados en otras comunidades? Si
la respuesta es Si, indica cuales.

13. Aportacion profesional

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

https://docs.google.com/forms/d/17ctaSHsuPhmw-YOrjy2crFRuYVHBIze QD6SfAWHE44Y/edit 4/4
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ANEXO 2
ENTREVISTA DE INVESTIGACION - LA VISION
PROFESIONAL DEL PROYECTO DE JOVENES
EX-TUTELADOS

Responde las siguientes cuestiones.

Los objetivos principales son:

- Conocer el punto de vista del profesional.

- Valorar los recursos de los que dispone para llevar a cabo sus funciones.

- Extraer posibles beneficios que puedan mejorar la intervencién que se realiza con este perfil.

¢A qué entidad perteneces?

Accem

;Cual es tu perfil profesional?

Psicoélogo/a
Trabajador/a Social
Pedagogo/a

@ Orientador/a

Educador/a Social

Otro:

https://docs.google.com/forms/d/17ctaSHsuPhmw-YO0rjy2crFRuYVHBIze QD6SfAWHE44Y/edithresponse=ACYDBNhEficaME2Ik93w3sfvf_WZ7y... 1/4
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:Cual es el objetivo principal del proyecto?

Insercién Socio laboral
Insercion Educativa

@ Promocioén de la autonémia personal para la vida adulta

Otro:

;Como acuden los jovenes al proyecto?

Derivacion de entidad Social
@ Derivacion de entidad Publica
Acuden por voluntad propia

Otro:

:Con que numero de jovenes intervienes en el desarrollo del proyecto?

25

;Consideras que los perfiles con los que trabajas son verdaderamente conscientes de su
realidad? Justifica tu respuesta

Si, con excepcion de aquellos/as jovenes que acaban de cumplir la mayoria de edad y desconocen los
cauces administrativos para el acceso a un recurso de acogida, asi como al mercado de trabajo.

https://docs.google.com/forms/d/17ctaSHsuPhmw-YO0rjy2crFRuYVHBIze QD6SfAWHE44Y/edithresponse=ACYDBNhEficaME2Ik93w3sfvf_WZ7y...  2/4
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;Cuales son las principales necesidades que detectas en este perfil a lo largo de tu
intervencion?

Las podemos agrupar de la siguiente manera:

-Juridico-administrativo: algunos de los de los jovenes participantes del Programa no disponen de
permiso de residencia y trabajo, no pudiendo acceder a programas de formacion y empleo que requieren
este tipo de documentacion, reduciéndose considerablemente la oferta formativa. De igual modo, este
hecho conlleva la bisqueda de recursos econémicos dentro de la irregularidad y/o la marginalidad.
-Desconocimiento en materia de acceso al mercado de trabajo y/o planes de formacion.
-Desconocimiento del funcionamiento del tejido productivo en el pais de acogida.

-Brecha digital como consecuencia de un profundo desconocimiento sobre las TIC y del acceso a
soportes informaticos.

-Carencia de competencias bdsicas, profesionales para el desempefio de la actividad laboral y
personales que dificultan la creacién y fortalecimiento de las redes de contactos.

-Desmotivacién y desanimo provocado por la situacion administrativa.

;Consideras que los objetivos del proyecto cubren las necesidades detectadas? Justifica tu
respuesta.

Si. El Proyecto tiene como finalidad conseguir la autonomia plena de aquellos/as usuarios/as que han
sido tutelados en el marco de la CCAA de la Regién de Murcia. En cuanto a los objetivos persigue, entre
otro, lograr la insercion laboral, esencial para su desarrollo personal y para alcanzar una autonomia
plena. Asimismo, ésta es la via tanto para su regularizacién administrativa, como la del acceso a unos
medios econdmicos que posibiliten unas condiciones de vida dignas, reduciendo el riesgo de caer en
procesos de exclusién social.

;Crées que se disponen de los suficientes recursos para atender a este colectivo? Justifica
tu respuesta

No. No se cuenta actualmente con Programas de empleo que, mediante acciones de intervencion
sociolaboral, se dirijan exclusivamente a la poblacion beneficiaria del presente proyecto a excepcién del
Programa Labor E-Job desarrollado por Fundacion Diagrama, con la particularidad de que uno de los
requisitos de acceso al Programa es contar con permiso de residencia en vigor durante todo el proceso
de participacién en el Programa, lo que conlleva una limitacién para determinados perfiles de jévenes
extutelados que aln no han obtenido permiso de residencia inicial, no han podido renovarlo o sus
documentos estan proximos a la fecha de vencimiento.

https://docs.google.com/forms/d/17ctaSHsuPhmw-YO0rjy2crFRuYVHBIze QD6SfAWHE44Y/edithresponse=ACYDBNhEficaME2Ik93w3sfvf_WZ7y...  3/4
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¢ Qué aspectos de mejora aportarias como profesional?

Dada la compleja situacién administrativa que ostentan algunos de estos jovenes, facilitar los
mecanismos y herramientas por parte del Servicio de Formacion de Empleo para el acceso a una
formacion supondria aumentar las probabilidades de que los jévenes accedan al mercado laboral
mediante el aprendizaje de competencias técnico-profesionales.

Asimismo, y dado que es significativa la demanda de personas atendidas extranjeras, se plantea el
disefio de talleres formativos para el aprendizaje de la lengua espafiola.

Para la adquisicion de competencias, se propone posibilitar la creacion de espacios comunes de
aprendizaje e intercambio de experiencias, de fortalecimiento y visualizacién de las capacidades de
los/as jovenes.

;Queé vision tienes en general del trabajo que se realiza en la Region de Murcia con este
colectivo?

Considero que, tanto los recursos de acogida existentes como Programas de empleo destinados a
favorecer la integracién del colectivo son muy escasos en la Regién de Murcia, siendo necesario
establecer mecanismos que faciliten el acceso al empleo de estas/os jévenes mediante la puesta en
marcha de proyectos con una oferta formativa que permita la inscripcién sin documentacién en vigor
y/0 en tramites de renovacion.

;Conoces proyectos de la misma indole desarrollados en otras comunidades? Si la
respuesta es Si, indica cuales.

Si, en Accem en las CCAA de Castilla La Mancha, Aragon, Asturias.

Aportacion profesional

La investigacién y creacién de publicaciones en relacién a las diferentes problematicas que presenta el
colectivo se torna fundamental para sensibilizar tanto a los diferentes actores socioeconémicos como a
la poblacién en general.

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

https://docs.google.com/forms/d/17ctaSHsuPhmw-YO0rjy2crFRuYVHBIze QD6SfAWHE44Y/editéresponse=ACYDBNhEficaME2Ik93w3sfvf_WZ7y...  4/4
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ENTREVISTA DE INVESTIGACION - LA VISION
PROFESIONAL DEL PROYECTO DE JOVENES
EX-TUTELADOS

Responde las siguientes cuestiones.

Los objetivos principales son:

- Conocer el punto de vista del profesional.

- Valorar los recursos de los que dispone para llevar a cabo sus funciones.

- Extraer posibles beneficios que puedan mejorar la intervencién que se realiza con este perfil.

¢A qué entidad perteneces?

Cruz Roja

;Cual es tu perfil profesional?

Psicélogo/a

(® Trabajador/a Social
Pedagogo/a
Orientador/a

Educador/a Social

Otro:

https://docs.google.com/forms/d/17ctaSHsuPhmw-YO0rjy2crFRuYVHBIze QD6SfAWHE44Y/editéresponse=ACYDBNjeS_i07EbUE-dlcKaMvzOB7t...  1/4
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:Cual es el objetivo principal del proyecto?

Insercién Socio laboral
Insercion Educativa
@ Promocioén de la autonémia personal para la vida adulta

Otro:

;Como acuden los jovenes al proyecto?

Derivacion de entidad Social
@ Derivacion de entidad Publica
Acuden por voluntad propia

Otro:

:Con que numero de jovenes intervienes en el desarrollo del proyecto?

13

;Consideras que los perfiles con los que trabajas son verdaderamente conscientes de su
realidad? Justifica tu respuesta

En ocasiones difieren de la realidad o distorsionan la misma, como manera de afrontar su dia a dia.

;Cuales son las principales necesidades que detectas en este perfil a lo largo de tu
intervencion?

Trabas administrativas para regularizacion de documentacion, escaso nivel formativo, dificultad de
acceso al mundo laboral, escasa red de apoyo familiar y social, falta de habilidades sociales.

https://docs.google.com/forms/d/17ctaSHsuPhmw-YO0rjy2crFRuYVHBIze QD6SfAWHE44Y/editéresponse=ACYDBNjeS_i07EbUE-dlcKaMvzOB7t...  2/4
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;Consideras que los objetivos del proyecto cubren las necesidades detectadas? Justifica tu
respuesta.

Se realiza una atencién integral en la que se abordan todos los dmbitos, pero los recursos humanos y
econémicos en ocasiones se quedan escasos.

;Crées que se disponen de los suficientes recursos para atender a este colectivo? Justifica
tu respuesta

Hay escasez de recursos residenciales y especializados, sociales.. que puedan asegurar una insercion
real de este colectivo.

;Qué aspectos de mejora aportarias como profesional?

Un equipo humano multidisciplinar que cada uno en su territorio pueda ofrecer la mejor atencion al/la
joven. Ampliaciéon de recursos residenciales de emancipacidn, que puedan alargar esa estancia 'y
atencion con el /la joven, la cual actualmente se ve reducida a 1 afio escaso. Recursos especializados
de insercién laboral, que focalicen una intervencién individualizada con este colectivo y que les facilite
la entrada en el mercado de trabajo de manera equitativa con el resto.

;Queé vision tienes en general del trabajo que se realiza en la Region de Murcia con este
colectivo?

Se nota una mejora en la apuesta de trabajo hacia este colectivo, ya que los recursos se han ampliado si
se hace vista atrds. Pero hay que seguir trabajando por una atencién integral de calidad y una insercién
real.

;Conoces proyectos de la misma indole desarrollados en otras comunidades? Si la
respuesta es Si, indica cuales.

Si. Cruz Roja a nivel nacional dispone del proyecto Acompaiia en el que se atienden a jévenes en
proceso de extutela de 18 a 25 afios. Siendo estas comunidades, Madrid, La Rioja, Catalufia, Cantabria,
Guipuzcoa, Castillay Leén, Andalucia, C. Valenciana, Albacete, Ceuta y Murcia.

https://docs.google.com/forms/d/17ctaSHsuPhmw-YO0rjy2crFRuYVHBIze QD6SfAWHE44Y/editéresponse=ACYDBNjeS_i07EbUE-dlcKaMvzOB7t...  3/4
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Aportacion profesional

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

https://docs.google.com/forms/d/17ctaSHsuPhmw-YO0rjy2crFRuYVHBIze QD6SfAWHE44Y/editfresponse=ACYDBNjeS_i07EbUE-dlcKaMvzOB7t...  4/4
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ENTREVISTA DE INVESTIGACION - LA VISION
PROFESIONAL DEL PROYECTO DE JOVENES
EX-TUTELADOS

Responde las siguientes cuestiones.

Los objetivos principales son:

- Conocer el punto de vista del profesional.

- Valorar los recursos de los que dispone para llevar a cabo sus funciones.

- Extraer posibles beneficios que puedan mejorar la intervencién que se realiza con este perfil.

¢A qué entidad perteneces?

FUNDACION DIAGRAMA

;Cual es tu perfil profesional?

Psicélogo/a

(® Trabajador/a Social
Pedagogo/a
Orientador/a

Educador/a Social

Otro:

https://docs.google.com/forms/d/17ctaSHsuPhmw-YO0rjy2crFRuYVHBIze QD6SfAWHE44Y/edithresponse=ACYDBNiFnCXGaqeB3ZOce_Zy-yurq... 1/4
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:Cual es el objetivo principal del proyecto?

@ Insercién Socio laboral
Insercion Educativa

Promocién de la autonémia personal para la vida adulta

Otro:

;Como acuden los jovenes al proyecto?

Derivacion de entidad Social
Derivacion de entidad Publica
@ Acuden por voluntad propia

Otro:

:Con que numero de jovenes intervienes en el desarrollo del proyecto?

De 80 a 100 jévenes aproximadamente

;Consideras que los perfiles con los que trabajas son verdaderamente conscientes de su
realidad? Justifica tu respuesta

En gran parte de las ocasiones si son conscientes aunque todo depende de las circunstancias de cada
usuario/a. Son conscientes de que necesitan ayuda y necesitan apoyo u orientacion para conseguir la
insercidn social y laboral.

https://docs.google.com/forms/d/17ctaSHsuPhmw-YO0rjy2crFRuYVHBIze QD6SfAWHE44Y/edithresponse=ACYDBNiFNnCXGaqeB3ZOce_Zy-yurq... 2/4
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;Cuales son las principales necesidades que detectas en este perfil a lo largo de tu
intervencion?

Necesidades basicas, sociales y laborales.

;Consideras que los objetivos del proyecto cubren las necesidades detectadas? Justifica tu
respuesta.

En muchos casos no existen los recursos suficientes para cubrir las necesidades detectadas.

;Crées que se disponen de los suficientes recursos para atender a este colectivo? Justifica
tu respuesta

No, se deberian de plantear alternativas de mejora para dicho colectivo, los recursos son escasos e
inexistentes .

;Qué aspectos de mejora aportarias como profesional?

Como profesional plantearia que desde los organismos publicos se implantaran diferentes tipos de
ayudas para la busqueda de empleo efectiva, asi como programas de empleo y formacién con los que
los jovenes ampliaran conocimientos para encontrar un buen empleo. En este momento, existen los
PMEF del ayuntamiento pero las plazas son escasas y por lo que sdlo pueden optar a dicho recurso 15
jévenes.

;Que vision tienes en general del trabajo que se realiza en la Region de Murcia con este
colectivo?

Considero que aunque hay buenos profesionales y entidades que trabajan con dicho colectivo, no hay
los recursos necesarios para conseguir una intervencion efectiva.

https://docs.google.com/forms/d/17ctaSHsuPhmw-YO0rjy2crFRuYVHBIze QD6SfAWHE44Y/edithresponse=ACYDBNiFnCXGaqeB3ZOce_Zy-yurq...  3/4
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;Conoces proyectos de la misma indole desarrollados en otras comunidades? Si la
respuesta es Si, indica cuales.

Si, en concreto la Fundacién dispone de programas de insercién socio laboral en gran parte del territorio
espafiol.

Aportacion profesional

En definitiva, considero que los profesionales estamos limitados para realizar un buena intervencion
con los usuarios/as por la falta de recursos en la comunidad.

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.
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ENTREVISTA DE INVESTIGACION - LA VISION
PROFESIONAL DEL PROYECTO DE JOVENES
EX-TUTELADOS

Responde las siguientes cuestiones.

Los objetivos principales son:

- Conocer el punto de vista del profesional.

- Valorar los recursos de los que dispone para llevar a cabo sus funciones.

- Extraer posibles beneficios que puedan mejorar la intervencién que se realiza con este perfil.

¢A qué entidad perteneces?

CRUZ ROJA

;Cual es tu perfil profesional?

Psicélogo/a

Trabajador/a Social
@ Pedagogo/a

Orientador/a

Educador/a Social

Otro:

https://docs.google.com/forms/d/17ctaSHsuPhmw-YO0rjy2crFRuYVHBIze QD6SfAWHE44Y/edit#response=ACYDBNiktqgUIGpUUTMFCg3HpAOs...  1/4



26/6/2021 ENTREVISTA DE INVESTIGACION - LA VISION PROFESIONAL DEL PROYECTO DE JOVENES EX-TUTELADOS

:Cual es el objetivo principal del proyecto?

Insercién Socio laboral
Insercion Educativa
@ Promocioén de la autonémia personal para la vida adulta

Otro:

;Como acuden los jovenes al proyecto?

Derivacion de entidad Social
@ Derivacion de entidad Publica
Acuden por voluntad propia

Otro:

:Con que numero de jovenes intervienes en el desarrollo del proyecto?

4

;Consideras que los perfiles con los que trabajas son verdaderamente conscientes de su
realidad? Justifica tu respuesta

Cuando llevan un tiempo en el recurso si por que visualizan la salida y la necesidad de tener un proyecto
auténomo, recién entradas no.
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;Cuales son las principales necesidades que detectas en este perfil a lo largo de tu
intervencion?

El no aprovechar el recurso de forma natural, tener que estar con discusiones e incluso amenazas de
sancion para que se comprometan en tener una actitud activa de responsabilidad con su proyecto

;Consideras que los objetivos del proyecto cubren las necesidades detectadas? Justifica tu
respuesta.

Se trabajan todos los dmbitos pero algunos superficialmente por falta de recursos humanos, hay que
estar atentos de que la urgencia no se coma el tiempo de lo importante

;Creées que se disponen de los suficientes recursos para atender a este colectivo? Justifica
tu respuesta

A nivel de recursos humanos no, el tema de gestion y administracién del piso y documentos hace que
se merme la disponibilidad de interaccidn con el joven

;Qué aspectos de mejora aportarias como profesional?

una persona Unica del equipo para gestidén de necesidades de pisos, pedidos, facturacion,
administracion, coordinacion con entidades, mantenimiento de aplicaciones y memorias

:Qué vision tienes en general del trabajo que se realiza en la Regidén de Murcia con este
colectivo?

muy coordinada y valorada aunque falta de recursos humanos para la intervencién

;Conoces proyectos de la misma indole desarrollados en otras comunidades? Si la
respuesta es Si, indica cuales.

Andalucia, Valencia, Madrid, La Rioja
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Aportacion profesional

Muchos jévenes necesitan terapia psicoldgica y psiquidtrica infanto juvenil que con las visitas
mensuales al centro de salud mental no son suficientes, e incluso a veces servicio con pisos tutelados
para éste perfil en concreto y faltan de recursos terapéuticos adaptados a éste colectivo

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.
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ENTREVISTA DE INVESTIGACION - LA VISION
PROFESIONAL DEL PROYECTO DE JOVENES
EX-TUTELADOS

Responde las siguientes cuestiones.

Los objetivos principales son:

- Conocer el punto de vista del profesional.

- Valorar los recursos de los que dispone para llevar a cabo sus funciones.

- Extraer posibles beneficios que puedan mejorar la intervencién que se realiza con este perfil.

¢A qué entidad perteneces?

CRUZ ROJA MURCIA

;Cual es tu perfil profesional?

Psicélogo/a
Trabajador/a Social
Pedagogo/a
Orientador/a

@ Educador/a Social

Otro:
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:Cual es el objetivo principal del proyecto?

Insercién Socio laboral
Insercion Educativa
@ Promocioén de la autonémia personal para la vida adulta

Otro:

;Como acuden los jovenes al proyecto?

Derivacion de entidad Social
@ Derivacion de entidad Publica
Acuden por voluntad propia

Otro:

:Con que numero de jovenes intervienes en el desarrollo del proyecto?

7

;Consideras que los perfiles con los que trabajas son verdaderamente conscientes de su
realidad? Justifica tu respuesta

El perfil de joven ex tutelado se enfrenta a un proceso de autonomia que previamente no ha podido
poner el practica lo suficiente, ya que proviene de largos proceso de institucionalizacion en centros de
menores donde las tareas, tramites y todo lo relativo a la toma de conciencia de un proceso de
autonomia es practicamente nulo. Noto una gran diferencia en la vivencia del proceso de autonomia de
los chicos espafioles y los chicos extranjeros. En general los jévenes que provienen de otros paises,
suelen tener mas necesidad de una independencia rapida para poder trabajar e iniciar una vida
autéonoma. En el caso de los chicos espafoles, la gran mayoria despega con mayor dificultad, luchando
también con necesidades propias de la edad. A este tipo de jévenes de les pide una independencia que
la mayoria de chicos espafoles a su edad apenas estan afrontando.
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;Cuales son las principales necesidades que detectas en este perfil a lo largo de tu
intervencion?

A nivel personal creo que son jévenes que necesitan un espacio donde ser reconocidos y acompafnados
a nivel emocional, sintiendo que tiene un espacio seguro donde sus necesidades son tenidas en cuenta,
donde existiran limites que los cuiden y donde podran ser aceptados y acompafiados desde un vinculo
afecto-educativo.

A nivel practico, necesitan un acompafnamiento cotidiano en el desarrollo de cualquier tarea de la vida
diaria, desde cocinar, limpiar, gestionar sus compras, ya que previamente muchos de ellos no han tenido
espacio para realizar las mismas de forma auténoma.

A nivel laboral-formativo, necesitan informacién y acompafiamiento en la busqueda de recursos para
poder iniciar un recorrido laboral, con lo cual se busca en el proyecto darles a conocer herramientas de
blusqueda de empleo y estrategias para mejorar sus capacidades personales y lograr encontrar su
espacio dentro del mercado laboral.

A nivel cultural-social, necesitan ser parte activa del territorio y la comunidad que habitan, ampliar su
participacion, tener un rol activo, implicarse.

A nivel juridico/legal nos encontramos ante la necesidad urgente e imperiosa de que estos jévenes
puedan tener regularizada su situacion en extranjeria para poder plantear cualquier tipo de recorrido
educativo. Lamentablemente aqui encontramos una gran barrera por parte de las instituciones
pertinentes.

;Consideras que los objetivos del proyecto cubren las necesidades detectadas? Justifica tu
respuesta.

Considero que el proyecto cubre estas necesidades, pero que el tiempo establecido es muy limitado,
creo que este proyecto deberia desarrollarse hasta los 21 afios, con la flexibilidad de poder adaptar
cada caso segun sus necesidades.
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:Crées que se disponen de los suficientes recursos para atender a este colectivo? Justifica
tu respuesta

Los recursos que disponemos son general bastante idéneos. Si tengo que hacer una apreciacion diria
que los espacios (los pisos) suelen darnos muchos problemas ya que las dos viviendas en las que
trabajamos necesitan mejoras a nivel de infraestructura. Esto repercute mucho en el dia a dia de los/las
chicos/as. Creo que seria necesario que los espacios de convivencia no superen los 5 usuarios, ya que
los nimeros mayores dan lugar a conflictos y a dificultades para gestionar el dia a dia (comidas
comunes, limpieza y orden de los espacios, etc.). Actualmente no se puede plantear otra distribucion
debido a el bajo presupuesto de esta actividad para disponer de mas viviendas y por tanto poder
realizar una mejor distribucién de los/las jovenes.

;Qué aspectos de mejora aportarias como profesional?

Tener equipos multidisciplinares. Actualmente nos falta apoyo en el drea psicologica y legal.

Ampliar el tiempo de intervencion de un afo a tres.

Generar trabajo en red con otras organizaciones que realizan el mismo proyecto en la regién (Caritas,
Accem, Fundacién Antonio Moreno, etc.)

Realizar formaciones a lo largo del afio especificas para la intervencién con este colectivo.

Tener una figura de coordinacién que pueda apoyar el trabajo que se realiza en el terreno y ayudar a
articular el trabajo en equipo.

;Que vision tienes en general del trabajo que se realiza en la Region de Murcia con este
colectivo?

Creo que el trabajo que se realiza con este colectivo a nivel regional es bastante precario. No existe
coordinacion entre las diferentes entidades que participamos. La coordinacién con la Consejeria de
Politicas sociales que nos deriva los casos es bastante escueta y en muchos casos no nos dan
respuesta a las problematicas que se nos presentan en el dia a dia. Faltan recursos que estén
especializados para determinados jovenes que no tiene el grado de autonomia necesario para estar en
este tipo de pisos, encontrandonos en algunos caos con enfermedades de salud mental que afectan
enormemente la convivencia y que requieren una atencion practicamente constante, cuando nuestra
prespecialidad como profesionales no cubre todas las horas del dia. Hace falta que se genere también
una mayor visibilizarian de este colectivo a nivel social.
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;Conoces proyectos de la misma indole desarrollados en otras comunidades? Si la
respuesta es Si, indica cuales.

El Proyecto Acompanfia de Cruz Roja esta presente en casi toda Espafia con y sin recursos residenciales.
E principio conozco solo estos recursos y los de los comparferos de Accem y Caritas.

Aportacion profesional

Considero que este proyecto es super enriquecedor, que les aporta a los y las jévenes un espacio de
seguridad donde poder despegar. Creo que se generan vinculos afectivos que este perfil necesita para
poder generar nuevas experiencias diferentes a las vividas durante la infancia. Considero que este
espacio de aceptacién, escucha y cuidados puede ayudarles a sentirse parte de otra vida posible. Creo
sin embargo que no hay recetas magicas y que los tiempos establecidos por las instituciones no
permiten un espacio real donde poder realizar este recorrido sin las prisas del reloj. Necesitamos por
otro lado que las leyes actuales permitan a estos jovenes poder tener una autonomia real,
especialmente a aquellos que proviene de otros paises, sin papeles poco podemos hacer y los
requisitos para obtenerlos son practicamente imposibles. Seria también muy importante que desde los
diferentes recursos de empleo se pusiera especial atencion a este colectivo que esta en tremenda
desventaja respecto otros jovenes que se independizan recién en la media de 29 afios de edad y que
suelen tener una mayor red de apoyo familiar o social. Creo a su vez que como toda intervencion social
de calidad, es dificil pensar la misma sin un caracter comunitario y en esto tenemos que trabajar para
poder generar una mayor participacién de los/las jovenes en su territorio y a su vez un mayor y mejor
conocimiento del resto de la poblacién de la realidad que viven en su dia a dia.

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.
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ENTREVISTA DE INVESTIGACION - LA VISION
PROFESIONAL DEL PROYECTO DE JOVENES
EX-TUTELADOS

Responde las siguientes cuestiones.

Los objetivos principales son:

- Conocer el punto de vista del profesional.

- Valorar los recursos de los que dispone para llevar a cabo sus funciones.

- Extraer posibles beneficios que puedan mejorar la intervencién que se realiza con este perfil.

¢A qué entidad perteneces?

Cruz Roja Espafola en Murcia

;Cual es tu perfil profesional?

Psicélogo/a
Trabajador/a Social
Pedagogo/a
Orientador/a

@ Educador/a Social

Otro:
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:Cual es el objetivo principal del proyecto?

Insercién Socio laboral
Insercion Educativa

@ Promocioén de la autonémia personal para la vida adulta

Otro:

;Como acuden los jovenes al proyecto?

Derivacion de entidad Social
Derivacion de entidad Publica

Acuden por voluntad propia

@ Otro:

Acuden por los tres motivos anteriores y en ocasiones también por deteccion por parte de la
responsable del programa

:Con que numero de jovenes intervienes en el desarrollo del proyecto?

25

;Consideras que los perfiles con los que trabajas son verdaderamente conscientes de su
realidad? Justifica tu respuesta

Creo que es dificil generalizar, cada persona joven muestra una actitud concreta. Aunque pueden
observarse caracteristicas comunes en cuanto a como perciben su realidad, pero no en todo los casos .
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;Cuales son las principales necesidades que detectas en este perfil a lo largo de tu
intervencion?

Son muchas las necesidades que se perciben, si tuviera que decantarme por algunas diria que afecto,
estabilidad y seguridad y formacién o capacitacion para el empleo.

;Consideras que los objetivos del proyecto cubren las necesidades detectadas? Justifica tu
respuesta.

Se dan pasos para intentar dar cobertura a las necesidades ,pero se requieren mas recursos de diversa
indole. Nos encontramos ante situaciones complicadas, multiproblematicas y es dificil cubrir todas las
necesidades.

;Crées que se disponen de los suficientes recursos para atender a este colectivo? Justifica
tu respuesta

Cémo menciono anteriormente, se precisan mas recursos porque hay que atender a la realidad
compleja y global de la persona joven . Se requieren enfoques multidisciplinares, que implican mas
recursos personales. También es preciso recursos econémicos para atender de manera globalizada.

:Qué aspectos de mejora aportarias como profesional?

Mas profesionales trabajando con el colectivo y suficientes recursos econdmicos e infraestructura para
qgue desarrollen una buena labor.

¢Que vision tienes en general del trabajo que se realiza en la Region de Murcia con este
colectivo?

Creo que todavia mucho camino por recorrer
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;Conoces proyectos de la misma indole desarrollados en otras comunidades? Si la
respuesta es Si, indica cuales.

Cruz Roja Espafola desarrolla este proyecto en otras comunidades, nos une un proyecto marco y se
organizan encuentros periédicos en Madrid,donde podemos conocer las realidades de otros lugares.
Otras asociaciones como Caritas y ACCEM,trabajan con el colectivo a nivel nacional.

Aportacion profesional

Se van dando pasos, pero aln queda mucho camino por recorrer

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.
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