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1. INTRODUCCION
1.1 EVOLUCION DEL SISTEMA BANCARIO ESPANOL.

El sistema financiero espafiol ha crecido significativamente, experimentando numerosos

cambios estructurales y coyunturales durante este crecimiento.

Los mercados financieros se han desarrollado y con ellos han ido evolucionando los
intermediarios financieros no bancarios (fondos de inversion, fondos de pensiones y
compafiias aseguradoras). El crecimiento de estos intermediarios viene dado en gran
medida por modificaciones legislativas y sociales, para adaptarse a los distintos perfiles

de los ahorradores y por la preocupacion acerca del sistema pablico de pensiones.

Los intermediarios financieros no bancarios estan estrechamente relacionados con las
entidades bancarias, ya que es frecuente que estas Gltimas participen en el capital de los

intermediarios no bancarios, por lo que los problemas que acusan a una afectan a la otra.

Estos intermediarios financieros no bancarios y la evolucién de los mercados
financieros han contribuido en gran medida al cambio que ha ido experimentando el
sector bancario a lo largo del tiempo, ya que cada vez reciben menos depositos y
proveen menos crédito (actualmente el efectivo y los depésitos bancarios suponen un
23% de los activos financieros espafioles frente al 35% que suponia en el afio 1980)

De igual manera, los intermediarios bancarios siguen siendo indispensables en la
economia espafiola, ya que son la Unica fuente de financiacion asequible (obtencion de
crédito) para las pequefias empresas y familias, ademas de facilitar un sistema de pago

eficaz como es el depdsito bancario.

Auln con los cambios sufridos por el sistema bancario a lo largo de su historia, sigue

teniendo un tamarfio considerable en Espafia.
El sistema bancario espafiol esta formado por tres tipos de entidades:

- La banca. Los bancos son sociedades andnimas cuyos beneficios se reparten en

dividendos para los accionistas.

- Las cajas de ahorros. Entidades sin animo de lucro, cuyos beneficios se dirigen a la

beneficencia y obras sociales.
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- Las cooperativas de crédito (ej. Cajas Rurales) en las cuales los beneficios (si los hay)

se reparten entre los socios.

A partir de 2010 se fomentd la bancarizacion de las cajas de ahorros, cediendo su

negocio financiero a un banco para realizar su actividad financiera mediante éste.

Los progresos tecnoldgicos y las telecomunicaciones, que cada vez han ido teniendo
mas importancia debido a los grandes avances que se han ido realizando durante los
ultimos 20, contribuyeron también al cambio en el sistema bancario, ya que cada vez era

mas facil entrar en el negocio bancario y comercializar sus productos.

Ademaés, debido a la eliminacién en 1989 de los impedimentos para que las cajas de
ahorros operaran en todo el territorio nacional, éstas iniciaron una expansion
desorbitada, aprovechando también la consolidacién del sector en el pais. ElI aumento
notable de cajas de ahorro junto con el cambio en las inversiones de éstas, que comenzé
a ser mas arriesgado (inversion crediticia), transformaron el sistema bancario. Fue tal el
cambio que entre 1994 y 2007 la red de sucursales y el nimero de empleados de las

cajas de ahorros aumento6 un 70% y 58% respectivamente.

Tras estos cambios, los bancos optaron por reducir su ndmero de sucursales y
empleados, dando prioridad a la expansion internacional. En cambio las cajas
aumentaron vertiginosamente su implantacion nacional, superando a mediados de los
afios 90 a la banca en namero de sucursales y empleados, ganado cuota de mercado y

convirtiéndose en el principal agente del sistema bancario espafiol.
1.2 CRISIS DEL SISTEMA BANCARIO.

En el afio 2007, con el estallido de la crisis financiera en Espafia, cambid la situacion del
sistema bancario de manera radical. Los efectos de la crisis en el sistema bancario
fueron en su gran mayoria indirectos, ya que el Banco de Esparia controlé la situacion
para que el impacto directo no fuera tan grande (no permitio que los vehiculos de
inversion quedaran fuera de balance e inst6 a que las entidades realizaran un adecuado

seguimiento del riesgo).

El aumento del tipo de interés de los créditos unido a que cada vez existian menos
depdsitos provocd que las entidades se financiaran mediante endeudamiento en los

mercados interbancarios, pero cuando estos quedaron bloqueados tras la caida de
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Lehman Brothers este tipo de financiacion resultaba mucho mas cara, por lo que ya no

era una buena opcion.

Al mismo tiempo, el sector de la construccion fue el mas afectado por la crisis, siendo
éste el principal destino del crédito que concedian las cajas de ahorros y los bancos (en
menor medida). Es por ello que tras la caida del sector de la construcciéon y la
adquisicion de viviendas, la morosidad de los promotores y constructores a las entidades
bancarias aumento considerablemente. Esto, unido a la disminucion del valor de las
inversiones inmobiliarias a causa de la crisis, supuso grandes pérdidas a las entidades

bancarias, creando grandes dificultades para su supervivencia.

Todos estos efectos de la crisis, entre otros factores, supusieron para el sistema bancario
una gran pérdida de actividad. Dado a que en los afios anteriores al comienzo de la crisis
el niumero de sucursales y empleados habia aumentado considerablemente, tras esta
pérdida de actividad dejaron de ser necesarias tantas sucursales y por tanto, no se
necesitaban tantos empleados, afectando en mayor medida a las cajas de ahorro debido a

su gran expansion, como se ha comentado anteriormente.

Estos factores, unidos al encarecimiento de la financiacién debido a la elevada prima de
riesgo, provocaron una situacion de serias dificultades para el sistema bancario espafiol,
situacion en la que tuvo que intervenir el Banco de Espafa y el Ministerio de Economia.
Se tomaron ciertas medidas entre las que destacan la inyeccién de liquidez, el apoyo
financiero a las entidades afectadas mediante el Fondo de Reestructuracion Ordenada
Bancaria (FROB), el incentivo a la fusion de las cajas de ahorros con Bancos para que
estos dirigieran su actividad financiera, exigencias extraordinarias de provisiones y

también de mayor nivel de recursos propios.
1.3 ACTUALIDAD DEL SISTEMA BANCARIO.

Actualmente, en el sistema bancario espafiol se pueden encontrar diferentes cambios
respecto al inicio de la crisis. Uno de los més evidentes es la disminucion de oficinas y
empleados. Las entidades que componen el sistema bancario espafiol se han visto
obligadas a cerrar numerosas sucursales como una de las multiples medidas para llevar
a cabo la reestructuracion del sector. El cierre de sucursales tiene tal envergadura que el
numero actual de oficinas (28.181 sucursales, datos del Banco de Espafia a Junio de
2017) se asemeja bastante al numero de éstas en 1982 (28.176 oficinas segun datos del

Banco de Espafia), fecha anterior a la gran expansion de sucursales en Espafia.
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Con el cierre de sucursales, la banca ha despedido entre el 2008 y 2016 al 30% de sus
trabajadores, unos 80.000 empleados durante una reestructuracion bancaria que ain no
se puede dar por finalizada. Ademas, la red de cajeros automaticos en Espafia se ha
visto afectada, ya que ha sido reducida notablemente. Segun datos del Banco de Espafia,
en 2008 se disponia de méas de 61.000 cajeros automaticos, mientras que al cierre del

afio 2016 se disponian de algo menos de 50.000 cajeros.

Es importante destacar que las nuevas tecnologias se han instaurado en la banca actual.
Se ha apostado por la digitalizacion, lo que permite a las entidades financieras
prescindir de muchas sucursales, ya que actualmente se pueden realizar una gran parte
de las gestiones mediante internet, siendo el propio cliente el que las realiza desde casa,
lo que disminuye notablemente la afluencia de clientes en la oficina y por lo tanto es
mas facil que sea gestionada por menor nimero de personal. El uso de la Ilamada banca
electrénica se complementa con la implementacidn de cajeros mas avanzados en los que
entre otras cosas, se permite que el cliente realice sus propios ingresos. En las sucursales
es cada vez mas frecuente que se redirija al cliente a la banca electrénica o cajero para
operaciones de menor valor para la entidad, fomentandose asi el autoservicio, practica
que se ve apoyada por la preferencia de las nuevas generaciones por la tecnologia, pero
a la que a los mayores les cuesta adaptarse. Esta tendencia al autoservicio y la
digitalizacion en la banca era una practica muy poco habitual antes de la crisis

financiera.

Un claro ejemplo de la direccion que esta adoptando la banca con respecto al uso de la
tecnologia y el autoservicio es la gran oferta que existe de cuentas online, cada vez mas
frecuentes y utilizadas. Estas cuentas tienen la misma funcion que las cuentas corrientes
tradicionales, pero se gestionan Unicamente por internet o red de cajeros, incluso la
contratacion se realiza por este medio. Son cuentas corrientes libres de comisiones y
condiciones lo que las convierte en una buena opcion para los clientes habituados al uso

de las tecnologias.

El trabajo de los empleados de las entidades financieras (bancos, cajas de ahorro y
cooperativas de crédito) cada vez estd mas dirigido a la comercializacion de productos
no exclusivamente bancarios, dejando a un lado las gestiones de poco valor para la
entidad ya que se re-direccionan, cada vez mas, a los medios electronicos, obligando al

cliente a realizar sus propias gestiones. A causa de esta practica, a los empleados les
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queda mas tiempo para la captacion de clientes y venta de productos de valor para la
entidad, es decir, para las tareas comerciales.

El paso de la crisis ha afectado especialmente a las cajas de ahorros, ya que de las 47
que existian en 2005, solo quedan 2 en 2017 (Caixa Ontinyent y Caixa Pollenca), ya que
el Banco de Espafia fomentd la fusion de las cajas de ahorros con los bancos para
aumentar la productividad y solucionar la insolvencia, pero esta desaparicion de las

cajas de ahorro ha traido consigo falta de competitividad en el sector.
2. TIPO DE ENTIDADES.

Existen diferentes formas de clasificar los distintos tipos de entidades existentes en

Espana.
2.1 CLASIFICACION POR TITULARIDAD.

2.1.1 BANCOS PUBLICOS

El propietario de estos bancos es el Estado, por lo que son entidades nacionales con
control estatal. Dentro de esta clasificacion se encuentran los bancos centrales como el

Banco de Espafia.
2.1.2 BANCOS PRIVADOS

Son entidades financieras de propiedad privada y su capital es aportado por accionistas.
Un ejemplo de banco privado puede ser BBVA o0 Banco Santander.

2.1.3 BANCOS DE PROPIEDAD MIXTA

Entidades financieras cuyo capital esta constituido tanto por aportaciones privadas como
publicas, son sociedades de economia mixta. Un ejemplo de este tipo de bancos son los
que han sido intervenidos por el Gobierno de Espafia mediante inyecciones a traves del
Fondo de Reestructuracion Ordenada Bancaria (FROB) como fue el caso de Banco de

Valencia (actualmente absorbido por CaixaBank)
2.2 CLASIFICACION POR TIPO DE ACTIVIDAD.

Si la clasificacion se realiza por tipo de actividad, los principales tipos de entidades son

las siguientes:

- Bancos centrales
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- Bancos
- Cajas de ahorro
- Cooperativas de crédito

2.2.1 BANCOS CENTRALES

Los bancos centrales son bancos de propiedad publica cuya funcién es controlar el
funcionamiento del sistema financiero y bancario del pais o de un grupo de paises para
que éste sea el correcto. En Espafia, esta entidad es el Banco de Espafia y en Europa, el

Banco Central Europeo.
2.2.2 BANCOS

Los bancos son entidades financieras privadas (sociedades andnimas) cuya labor
principal es la de captar fondos y conceder préstamos, prestando servicios de
intermediacion entre los ciudadanos, las empresas y el Estado. Los bancos reparten sus
beneficios entre los accionistas. Se rigen por la Ley de Sociedades Andnimas. Dentro de

los bancos también existen distintos tipos:

- Bancos Comerciales: los mas conocidos pertenecen a este tipo. Son entidades
financieras que solo realizan operaciones comerciales como pueden ser préstamos,

depdsitos y créditos.

- Bancos de Inversion o banca de negocios: realizan operaciones de inversion tanto a
particulares como a empresas. Una misma entidad puede ser banco comercial y a la vez
banco de inversién. Se ofrecen servicios de compraventa de valores, adquisicién de

empresas y captacion de capital.

- Banca corporativa: entidades especializadas en prestar sus servicios a grandes
empresas. Algunos bancos tienen departamentos especializados en banca corporativa.
Los principales bancos corporativos en Espafia son Caixa Bank, BBVA, Banco

Santander, Bankia, Banco Popular y Banco Sabadell.

Los bancos no tienen por qué dedicarse solo a una de estas actividades, sino que pueden

realizar varias de ellas conjuntamente.
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BANCOS DESTACADOS EN ESPANA
CAIXA BANK

Caixa Bank es uno de los bancos més importantes de Espafia por volumen de activos,

siendo el banco minorista lider en Espafa.

Caixa Bank esta dividida en diferentes ramas. Por un lado se encuentra Obra social “La
Caixa”, donde se encargan del compromiso social de la entidad. Por otro lado, se

encuentra CriteriaCaixa, donde se encuentran dos divisiones distintas:
- Division encargada de las inversiones en participaciones empresariales.

- La division de Caixa Bank, ddnde se encuentra la banca minorista y de seguros, asi

como la cartera internacional.

En la siguiente imagen, obtenida de la pagina corporativa de Caixa Bank, se puede

apreciar la estructura del grupo.

:K Fundacién Bancaria "laCaixa’

:K Obra Social "la Caixa”

—— K CriteriaCaixa
7)€ CaixaBank § Cortera nrnatillefa
* Banca internacional

Fuente: Pagina corporativa de Caixa Bank

llustracion 1 Estructura Caixa Bank

Hay diferentes entidades que terminaron por desaparecer y actualmente forman parte
del grupo Caixa Bank. Estas son Cajasol, Caja de Guadalajara, Caja Navarra, Caja

Canarias, Caja de Burgos y Banco de Valencia.
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BBVA.

Banco con gran importancia no sélo en nuestro pais, sino también a nivel internacional.
Esta presente en mas de 30 paises. BBVA cotiza en la bolsa de Madrid y es miembro
del IBEX 35. Ademés, es el segundo banco en Espafia por nimero de créditos

concedidos.

En Espafia, BBVA adquiere gran importancia en la banca minorista, destacando

también por dedicarse a las actividades del sector seguros y la banca corporativa.
BANCO SANTANDER.

Entidad bancaria espafiola con sede en Santander (Cantabria). Esta entidad cotiza en la
bolsa de Madrid y es miembro del IBEX 35, siendo la primera entidad financiera

espafola por volumen de activos.

Su principal area de negocio, y la que mayor beneficio le aporta, es la banca minorista.
Ademas, durante el primer semestre de 2017, se han disparado las ganancias en la

division encargada de la banca de inversion del banco Santander.

Respecto a sus principales datos, cuenta con 188.492 empleados, 125 millones de
clientes y 3,9 millones de accionistas. Respecto a su labor social, ya son 1,7 millones de

personas a las que este banco ha ayudado.

B B S
79%  78% 15,2 ¢10%) * 20,9 (+26%)

Empleados

188.492

Nuestra visién es ser el
mejor banco comercial,
ganandonos la confianza
y fidelidad de nuestros
empleados,
clientes, accionistas
y de la sociedad.

Fuente 1 Pagina corporativa Banco Santander

Ilustracion 2 Principales datos Banco Santander
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El banco Santander también realiza actividades digitales a través de la entidad bancaria
Openbank. Ademas, absorbié hace unos afios a Banesto y a Banif y recientemente ha

absorbido el 100% del Banco Popular.
BANKIA

Bankia es un banco espafiol que cotiza en la bolsa de Madrid y forma parte del IBEX
35. Realiza su actividad a nivel nacional y cuenta con un equipo de méas de 13.000

personas.

Bankia se dedica a diferentes sectores, entre ellos se encuentran la banca de particulares,
banca privada, banca de negocios, banca de seguros, gestion de activos y activos

inmobiliarios.

Posee 1.936 oficinas fisicas repartidas por toda Espafia, las cuales estan distribuidas
entre oficinas de banca particular (1.860 de sus oficinas son de banca particular),
oficinas especializadas en banca privada (13 oficinas) y oficinas de banca de negocios

(63 de sus oficinas).
BANCO SABADELL

Banco Sabadell es el cuarto grupo bancario privado en Espafia, con presencia a nivel

internacional, siendo sus mercados prioritarios Espafia, Reino Unido y México.

El modelo de negocio de banco Sabadell se distribuye entre banca comercial, banca

corporativa y banca privada.
2.2.3 CAJAS DE AHORRO.

Las cajas de ahorro son entidades de crédito similares a los bancos, prestan servicios
tanto a particulares como empresas, Yy, al igual que los bancos, su principal actividad
consiste en la captacion de fondos y concesion de préstamos, pero con algunas
diferencias, ya que las cajas de ahorro no tienen animo de lucro y estan obligados a
destinar parte de sus beneficios a obras sociales como ayudas a personas desfavorecidas,
becas al estudio, apoyo al deporte, etc, debido a su caracter fundacional. Los beneficios
gue no son destinados a Obras Sociales se destinan a reforzar la solvencia de la entidad
y asegurar la liquidez. Normalmente se destina de un 30% a un 40% a Obra social y el

resto al mantenimiento de la entidad.
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Las cajas de ahorro no tienen propietarios, sino gestores y son sociedades limitadas.
Ademas estan reguladas por las Comunidades Auténomas, por lo que disfrutan de

beneficios fiscales.

Mientras que las cajas de ahorro hace unos afios representaban la mitad del sector
bancario espafiol, en la actualidad practicamente han desaparecido, quedando en
funcionamiento tan solo 2 cajas de ahorro en Espafia, ya que la mayoria de ellas se han
convertido o han sido absorbidas por bancos. Estas dos cajas de ahorro existentes

actualmente son Caixa Ontinyent y Caixa Pollenga.

Snaryent (@

La caixa de les comarques

Colonya
., Caixa Pollenca

2.2.4 COOPERATIVAS DE CREDITO.

De acuerdo con el Articulo 1 de la Ley 13/1989, 26 de mayo:

“Podemos definir a las Cooperativas de Crédito como sociedades constituidas con
arreglo a la presente Ley, cuyo objeto social es servir a las necesidades financieras de
sus socios y de terceros mediante el ejercicio de las actividades propias de las
entidades de crédito, teniendo personalidad juridica propia y siendo el nimero de sus
socios ilimitado, alcanzando estos una responsabilidad por las deudas sociales por el

valor de sus aportaciones ”.
(art.1 LEY 13/1989, de 26 de mayo)

Las Cooperativas de crédito realizan toda clase de operaciones permitidas al resto de
entidades de crédito, con atencion preferente a sus socios, con la caracteristica de que
las operaciones que realizan con terceros no pueden superar el 50% de los recursos

totales de la entidad.

Cabe destacar que las Cooperativas de crédito han sido las Unicas entidades que han
sobrevivido a la crisis econdmica sin necesidad de ayudas o inyecciones de dinero

publico.
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Dependiendo del &mbito de actuacion de las Cooperativas, pueden clasificarse en:

- Cajas Rurales o Cooperativas de Crédito Agricola: su naturaleza es rural y realizan su
actividad de manera local, comarcal o provincial. Su objetivo es realizar actividades que

mejoren las condiciones de la vida rural, financiando la agricultura, la ganaderia, etc.

- Cooperativas de Crédito no agrarias: poseen una naturaleza urbana y suelen ser

cooperativas profesionales, como las cajas de ingenieros o cajas de arquitectos.

Cajamar Caja Rural es la cooperativa de crédito mas relevante en Espafia actualmente.
Es la cooperativa de crédito con mas oficinas (1.077 oficinas), repartidas a nivel
nacional, con presencia en 43 provincias espafiolas. Cajamar emplea a 5.712
trabajadores.

Ademas de Cajamar, también destacan Caja Rural Central, Caja Laboral Ipar Kutxa,

Global Caja, entre otras.
2.3 SIMILITUDES Y DIFERENCIAS.

Tanto bancos y cajas de ahorro como cooperativas de crédito operan en el mismo sector
y ofrecen servicios bastante similares, ya que en los tres tipos de entidades su actividad

principal es fundamentalmente captar fondos y conceder préstamos.

En el caso de los bancos y cajas de ahorro son muy similares, diferenciandose
fundamentalmente en el aspecto legislativo, ya que los bancos son sociedades anénimas
mientras que las cajas de ahorro son sociedades limitas. Ademé&s los bancos son
entidades privadas que cotizan en bolsa, mientras que las cajas no tienen propietario,
sino gestores y no cotizan en bolsa. Precisamente por las diferencias legislativas, los
accionistas que poseen los bancos, en las cajas se sustituyen por un consejo de

administracion.

Otra gran diferencia entre bancos y cajas es que los primeros reparten sus beneficios
entre los accionistas, mientras que las cajas utilizan al menos el 50%de sus beneficios
en reforzar la entidad y garantizar su liquidez y el beneficio restante es destinado a
obras sociales. El objetivo de un banco es ganar dinero, en cambio, las cajas de ahorro,
realizando la misma actividad que los bancos, buscan impulsar el ahorro familiar y

financiar a las empresas.
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Por Gltimo, las cajas de ahorro estan reguladas por las comunidades autébnomas por lo

que reciben beneficios fiscales que los bancos no reciben.

Por otro lado, las cooperativas de crédito tienen caracteristicas mas peculiares. Son al
mismo tiempo sociedades cooperativas y entidades de crédito, por lo que tienen unas
caracteristicas muy especificas, aunque el servicio que ofrecen y las actividades que

realizan sean muy similares a las que realizan tanto bancos como cajas.

En el caso de las cooperativas de crédito, la propiedad corresponde a los miembros de la
cooperativa, teniendo todos el mismo derecho a voto y por lo tanto las decisiones se

toman de forma democratica y equitativa.

Las cooperativas son reguladas por la asamblea general, el consejo rector y el Consejo
Social, mientras que las cajas de ahorro son reguladas por la asamblea general, el
consejo de administracion y la comision de control, y los bancos por un Consejo de
Administracion que ha sido elegido por la Junta de Accionistas. A diferencia de las
cooperativas, los bancos no reparten el poder de forma equitativa, sino que cuantas mas

acciones tenga un accionista, mas votos tendra.

El reparto de beneficios en las cooperativas de crédito es parecido al de las cajas de
ahorro, ya que dedica al menos el 50% de los beneficios a Reservas Obligatorias para
garantizar la liquidez de la entidad pero, a diferencia de las cajas de ahorros, un 10% de
los beneficios se destinan a un Fondo de Promocién y Educacién mientras que el
beneficio restante, tienen la opcion de repartirlo entre los socios de la cooperativa o

destinarlo a Reservas Voluntarias.

3. EVOLUCION DEL SECTOR FINANCIERO.

3.1 NORMATIVA DE SOLVENCIA DE BASILEA.

El sector bancario ha ido evolucionando y consolidandose en nuestro pais y cada época
de su desarrollo ha requerido de ciertas medidas que controlen la actividad bancaria y
aseguren su permanencia. Por ello disponemos de tres normativas de solvencia llamadas
Basilea I, Il y Il respectivamente, las cuales son acuerdos de capital emitidos por el
Comité de Supervision Bancaria, cuya funcion es estabilizar el sistema bancario
internacional y asegurar que se cumplen unos requisitos minimos de solvencia, que con

el paso del tiempo se han ido endureciendo, pues la situacion asi lo ha requerido.
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3.1.1 BASILEA I.

Este acuerdo se publico el afio 1988, convirtiéndose en el primer acuerdo de capital,
teniendo como objetivo reforzar el sistema bancario a través de unos requisitos minimos
de capital en funcion del riesgo de crédito de cada banco, ademéas de esta manera se

conseguia unificar el marco normativo de entidades de distintos paises.

Gracias a este acuerdo aparece por primera vez el coeficiente de solvencia, mediante el
cual se convertia en una obligacion legal para las entidades mantener sus recursos
propios por encima de un minimo establecido, relacionado con el riesgo que asume,

para asegurarse de que en caso de pérdidas, la entidad es capaz de hacerles frente.

El acuerdo Basilea I limit6 el niUmero de activos sobre el capital, no pudiendo exceder
este ratio de 20, ademas de establecer que el coeficiente de capital no podia disminuir

del 8%, siendo este:

Capital

Coeficiente de capital= > 8%

Activos ponderados por riesgo

De esta manera, las entidades financieras dispondran de un minimo de solvencia del 8%
respecto a sus activos, para ser capaces de financiar sus actividades sin peligrar la

situacion de solvencia de la empresa.

También se introdujeron en el sector bancario limites respecto a la concentracién de
capital en unos pocos clientes, debiendo informarse si el riesgo de concentracion en la

entidad superase el 10%.

Por ultimo, otro de los requisitos a destacar de Basilea | es la obligacion de poseer un

capital minimo que equilibre el riesgo que se deriva de los instrumentos negociados.
3.1.2 BASILEA II.

Debido a las faltas y carencias que fueron apareciendo a lo largo del tiempo en la
normativa Basilea I, como la poca sensibilidad a la variacion del riesgo o que no tiene

en cuenta la calidad del crédito.

Por ello, en 2004 se revisa el acuerdo Basilea I, lo que da como resultado este nuevo

acuerdo.

El acuerdo Basilea Il se sostiene en 3 pilares fundamentales:
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- Pilar 1. En el primer pilar se encuentran los requisitos minimos de capital.

Deben existir garantias frente al riesgo crediticio, operacional y de mercado. Respecto al
riesgo de crédito se incluye una medicion mas avanzada y el riesgo operacional aparece

reflejado como requisito minimo por primera vez, ya que no se incluia en Basilea |.

- Pilar 2. El segundo pilar regula el proceso de supervision de los fondos propios de las
entidades financieras, en el que los supervisores deben evaluar si se cumplen los
requisitos que especifique el acuerdo y conseguir aumentar la prudencia de las entidades

financieras.

Los principales requisitos de los que se encargan los supervisores son: asegurarse de
que las entidades poseen métodos de andlisis del riesgo efectivos, corroborar que las
entidades realizan un correcto seguimiento de los ratios minimo, intentar que los
requisitos de capital se sobrepasen, no solo se cumplan y detectar problemas que

necesiten intervencion.

- Pilar 3: Disciplina de mercado. Regula los requisitos de divulgacion de informacion,
consiguiendo mayor transparencia para que los agentes de mercado puedan analizar los
riesgos v la liquidez del banco de manera fiable, otorgando al sector bancario seguridad.
Para ello, las entidades bancarias deben facilitar informacion relativa a sus actividades,
riesgos, gestion del capital interno, resultados y entorno, debiendo ser presentada de la
manera mas clara posible, sin dar lugar a confusion o interpretaciones. Ademas se

establece con cuanta asiduidad se debe de presentar esta informacion.
3.1.3 BASILEA IIlI.

La solvencia de las entidades financieras se vio afectada por la crisis iniciada en 2007
en Espafia, afectando a la gestion de los riesgos, que se hacia cada vez mas complicada.
Con la llegada de esta gran crisis se puso de manifiesto la ineficiencia de la normativa

Basilea Il ante esta situacion.

Mediante la aplicacién de Basilea Ill se busca aumentar los recursos propios para que
mejoren en cantidad y calidad, creando una garantia con la que poder absorber las

pérdidas futuras. De esta manera, Basilea introduce el concepto “Colchon de Capital”.

Otro de sus objetivos es aumentar la liquidez de las entidades, para ello, Basilea Il

introduce dos nuevos ratios de liquidez, uno para garantizar la liquidez a corto plazo
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(Coeficiente de Cobertura de Liquidez) y otro a largo plazo (Coeficiente de Fondeo
Estable Neto). Ademas se introduce un ratio de apalancamiento.

3.1.4 REPERCUSION DE LAS NORMATIVAS DE
SOLVENCIA BASILEA EN EL SISTEMA BANCARIO
ESPANOL.

La banca espafiola, con el paso del tiempo ha ido fortaleciéndose gracias a las medidas
tomadas por las normativas de solvencia de Basilea, creando un sector bancario con méas
capital y mejor, capaz de solventar mejor las posibles pérdidas, pero a pesar de esto,
atravesd un duro momento durante la crisis de 2007, en la que muchos bancos
necesitaron ser intervenidos por el Estado. En esta época de crisis result6 de gran ayuda
para el sector la entrada en vigor de Basilea 11, haciendo que las entidades financieras
aumenten sus recursos propios, siendo estos también de mayor calidad, e implantando
nuevos ratios de liquidez para cubrir las carencias que presentaban los anteriores
acuerdos y que se pusieron de manifiesto durante la crisis, creando un sector bancario
mas seguro, presentando entidades bancarias mas solventes y menos endeudadas,

aunque menos rentables.

Los acuerdos de Basilea han empujado al sector bancario hacia la transparencia y

fiabilidad, ademas de que actualmente las entidades financieras cuentan con supervision

En definitiva, las normativas de Solvencia Basilea (vigente actualmente Basilea 111) han
formado y forman parte del proceso regulatorio que se ha llevado a cabo para que el

sector bancario sea capaz de afrontar futuras crisis con un menor impacto.
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3.2 EVOLUCION DEL NUMERO DE OFICINAS.

N2 OFICINAS
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Figura 1 Evolucion del nimero de oficinas
Fuente: Elaboracién propia.

En Espafa, tal y como se puede apreciar en el grafico anterior, el nimero de oficinas
bancarias creci6 considerablemente del 1980 al 1990, ya que aumentaron de las 13.223
oficinas en 1980 a las16.835 del afio 1990, dato que se mantuvo sin demasiadas
fluctuaciones hasta el afio 2000. En 2001, las oficinas descendieron hasta la cifra de
14.928 sucursales. A partir de este afio, el nimero de oficinas bancarias se mantuvo
constante, aumentando en menos de 1.000 oficinas desde el afio 2.001 hasta el afio
2.008, cuando comenzé la crisis. Aun asi, tras el inicio de la crisis econémica las
sucursales bancarias se vieron muy afectadas, sufriendo un descenso significativo, hasta
tal punto que en 2016 (ultimo dato recogido) el numero de oficinas bancarias era
inferior a las cifras de 1980.

En el caso de las oficinas de las cajas de ahorro, su evolucion fue muy distinta a la de
los bancos. Las cajas de ahorros, debido a la eliminacion de las trabas que tenian para
realizar su actividad en territorio nacional en 1989, ya que anteriormente solo tenian
presencia a nivel de comunidades autonomas, y la situacion que atravesaba el sector

bancario, cada vez mas asentado en el mercado, provocaron que el nimero de oficinas
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de las cajas de ahorros se disparara, poseyendo en los afios 2000-2001 cerca 20.000
oficinas repartidas por todo el territorio espafol, superando al nimero de oficinas
bancarias, cifra que aumenté de manera brusca hasta el afio 2008, alcanzando su
maximo historico con 25.035 sucursales. Fue en este afio cuando la crisis hicieron mella
en las cajas de ahorro, obligandolas a cerrar oficinas de una forma més brusca de lo que
aumentaron, ya que la situacion del mercado financiero hacia evidente que no eran
necesarias tantas oficinas, instaladas en épocas de bonanza econémica, que generaban

costes innecesarios imposibles de mantener.

Cada vez se cerraban mas oficinas, y las cajas de ahorro comenzaban a fusionarse con
los bancos, hasta tal punto que desde 2015, solo siguen operando en Espafia dos cajas de

ahorro, Caixa Ontinyent y Caixa Pollenca.

Por otro lado, la evolucion de las oficinas de las cooperativas de crédito fue maés
equilibrada, aumentando sus oficinas de 3.888 en el afio 2000 a 5.097 en el afio 2008,
afio a partir del cual las oficinas comenzaron a disminuir por la crisis, aunque las
cooperativas aguantaron bien el tipo, consiguiendo mantener un nimero de oficinas de
4.416 (dato afo 2014), siendo la entidad en la que disminuyeron en menor porcentaje

las oficinas.

Actualmente, el proceso de reestructuracion ain no se ha completado y se siguen
cerrando oficinas, aunque con una tendencia a la baja. Por ejemplo, en el afio 2016 el
Banco Santander anuncio el cierre de 450 oficinas pequefias. También BMN, tras su
fusion con Bankia, anuncié que cerraria oficinas en distintas comunidades autbnomas
entre finales de 2017 y 2018.

BBVA también seguira cerrando oficinas en 2018. Angeles Gonzalo Alconada publica
en el diario econémico Cinco Dias “BBVA cerrara 179 oficinas en 2018 alegando la
utilizacion, cada vez mas frecuente, por parte de los clientes de los canales electronicos”

(Cinco Dias EI Pais Economia, 29 Enero 2018).

20



EVOLUCION SECTOR BANCARIO EN ESPANA- NOELIA DE LA TORRE MARTINEZ

3.3 EVOLUCION DEL NUMERO DE EMPLEADOS.

N2 EMPLEADOS
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Figura 2 Evolucion nimero de empleados
Fuente: elaboracién propia

El sector bancario espafiol se encontraba en auge econdmico durante la primera década
del siglo XXI, concretamente hasta el afio 2.008, lo que se hizo notar en el gran nimero
de puestos de trabajo que ofrecian las entidades financieras. Tal y como se puede
apreciar en la Figura 2, este auge en la contratacion se dio en mayor medida en las cajas
de ahorro, siendo estas las que contrataron de manera masiva hasta el afio 2008, incluso
superando a los empleados de la banca desde el afio 2004, fecha en la que la banca tenia
contratados 109.399 empleados frente a los 113.408 empleados que alcanzaron ese

mismo afio las cajas de ahorro.

A partir del afio 2008 las cajas de ahorro se vieron gravemente afectadas por la crisis
financiera y econémica, por lo que comienzan los despidos masivos. A partir del afio
2010 no se obtienen datos de los empleados de las cajas de ahorro, ya que estas
desaparecen en su gran mayoria y el nimero de trabajadores en este tipo de entidades no

es significativo.

La tendencia de los bancos respectos a sus empleados es a la baja desde comienzos de la
década que se analiza. Su numero de empleados solo aumenta en el periodo del afio
2005 al afio 2007 y en el afio 2012.
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El aumento de empleados durante los afios 2005, 2006 y 2007 puede deberse a que
existio en estos mismos afios un aumento considerable de las oficinas bancarias respecto
a los afios anteriores, por lo que fue necesaria la contratacion de trabajadores para estas
nuevas oficinas, coincidiendo también con una época de rapida evolucién econémica en

Espana.

La gran mayoria de cajas de ahorro se fusionaron con bancos, por lo que en el afio 2012
los empleados de banca aumentaron, ya que tras las fusiones la banca acogi6 a parte de
la plantilla de las cajas de ahorro, aunque en los afios siguientes continuaron los
despidos, llegando en el afio 2016 a los 94.498 empleados en banca, mientras que en
2007, justo antes del comienzo de la crisis, los empleados alcanzaban la cifra de

117.071, una diferencia de 22.573 empleados en tan solo 9 afios.

El nimero de empleados de las cooperativas de crédito se han mantenido estable, siendo
las menos afectadas respecto a la disminucion de empleados. EI nimero de trabajadores
de las cooperativas de crédito aumenté de manera constante, sin aumentos bruscos,
hasta el afio 2.008. A partir de este afio tuvo que realizar despidos, aunque en menor
medida, pues su crecimiento no fue tan rapido y descontrolado como las cajas de ahorro.
En el afio 2.008 la plantilla de las cajas de ahorro estaba compuesta por 20.940
trabajadores, mientras que en el afio 2.014 contaban con 18.158 empleados, sufriendo
una disminucién en plantilla de 2.782 empleados, alcanzando una cifra similar a la que

existia en el afio 2.005.
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3.4 EVOLUCION DEL NUMERO DE ENTIDADES POR TIPOS.

N DE ENTIDADES
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Figura 3 Evolucion nimero de entidades por tipo
Fuente: elaboracion propia.

En la figura 3 se puede apreciar la evolucion que han experimentado los distintos tipos
de entidades del afio 2.000 al afio 2.014. Se puede observar que el cambio mas brusco lo
han experimentado las cajas de ahorro, las cuales disminuyen de las 46 entidades
existentes en 2.009 a las 2 entidades que se registran en 2.014, que son las 2 Unicas
cajas de ahorro que contindan su actividad actualmente, Caixa Ontinyent y Caixa
Pollenca.

El rapido crecimiento de las cajas de ahorro jug6 en contra de estas durante la crisis,
puesto que existia un exceso de oficinas y empleados. Al existir tantos cierres de
oficinas, despidos y prejubilaciones por parte de las cajas de ahorro, se tomé como
medida para acelerar la reestructuracion bancaria la fusion de las cajas de ahorro
agrupandose entre ellas para crear bancos 0 mediante la adquisicion de éstas por bancos
ya existentes, haciendo desaparecer de esta manera este tipo de entidades, ya que fueron
las mas afectadas y por tanto solo empeoraban la situacion.

Ejemplos de las fusiones que se llevaron a cabo son:

- Banco Mare Nostru, en el que se unieron Caja Murcia, Caja Granada, Caixa penedés y
Sa Nostra.

- ABANCA, banco creado para realizar la actividad de Novacaixagalicia, que es el fruto

de la fusion entre Caixa Galicia y Caixanova.
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- Liberbank, constituido por Cajastur, Caja de Extremadura y Caja Cantabria.

Respecto a los bancos, se puede apreciar que del afio 2001 al afio 2003, el nimero de
entidades bancarias disminuyd, llegando a la cifra de 136 entidades bancarias. Este
descenso se refleja en los acontecimientos relacionados con entidades bancarias
producidos en esos afios. Algunos ejemplos son la absorcién del Banco de Murcia por
parte del Banco de Valencia y la absorcién del Banco Herrero por parte del Banco
Sabadell, ambas fusiones ocurridas en junio de 2.002 o la compra del Banco Atlantico

por Banco Sabadell, realizada en diciembre de 2.003.

A partir del afio 2.005 el ndmero de entidades bancarias comienza a aumentar
significativamente hasta el afio 2.008, alcanzando 155 entidades bancarias, la mayor
cifra registrada desde el afio 2.000, primer afio del que se obtienen los datos para la
elaboracion de esta gréfica, hasta la actualidad, puesto que no se ha vuelto a alcanzar tal

nimero de entidades.

En el afio 2.009 comienza en descenso del nimero de entidades bancarias, aunque su
descenso no fue tan brusco como el que se produjo en las cajas de ahorro, llegando
incluso a aumentar en 1 entidad bancaria en el afio 2.010, para después seguir
disminuyendo. Que esta disminucién de entidades fuera menos brusca que la de las
cajas de ahorro se debe en parte a que muchas de esas cajas de ahorro que
desaparecieron se unieron formando bancos para su supervivencia, por lo que aunque
desaparecieran ciertos bancos como Banco de Valencia, absorbido por La Caixa, otros
nuevos bancos se creaban, como en el caso de Unicaja, que en el afio 2.011 pasé a ser
Unicaja Banco, siendo a partir de ese momento una entidad bancaria. Aun asi los bancos
sufrieron un descenso significativo, existiendo 142 entidades bancarias en el afio 2.014,
cifra ligeramente superior a la del afio 2.000 (139 entidades).

Las cooperativas de crédito son las que mejor se han mantenido durante la crisis, sin
embargo nimero de entidades de este tipo disminuye de manera constante desde el afio

2.000, sin aumentar en ningdn momento.
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4. EL SECTOR FINANCIERO Y SU RELACION CON OTRAS
MAGNITUDES MACROECONOMICAS.

4.1 RELACION CON EL PRODUCTO INTERIOR BRUTO.
4.1.1 RELACION DEL NUMERO DE OFICINAS CON EL

PIB.
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Figura 4 Relacién nimero de oficinas y PIB
Fuente: elaboracion propia

El nimero de oficinas de la banca espafiola no aumenté en la misma proporcion en la
que lo hizo el PIB del pais, puesto que el nimero de oficinas disminuyé del afio 2000 al
afio 2003, aumentando lentamente su numero a partir de este afio hasta el afio 2008. En
cambio, el PIB aumenta desde el afio 2.000 hasta el afio 2.008 de manera rapida y en
mayor medida que el nimero de oficinas. Se puede apreciar que a partir del afio 2008 la
tendencia del PIB y del numero de oficinas comienza a asemejarse, ya que ambas
disminuyen a partir de este afio hasta el afio 2.013, afio en el que el PIB comienza a

recuperarse mientras que las oficinas siguen disminuyendo.

El nimero de oficinas de las cajas de ahorros sigue una tendencia similar a la del PIB,
ya que crece aceleradamente desde el afio 2.000 hasta el afio 2.008, afio en el que ambos

indicadores comienzan a descender, aunque en el caso de las cajas de ahorro lo hace de
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una manera mas brusca, ya que en el afio 2011 préacticamente ya no existen estas

oficinas.

En el caso de las oficinas de las cooperativas de credito, no han sufrido cambios tan

bruscos como el PIB, ya que se han mantenido mas constantes en el tiempo.

Por tanto, se puede apreciar que las cajas de ahorro han seguido la tendencia del
crecimiento econémico del pais, incrementando su ndmero de oficinas de manera
masiva durante la época de auge, para después caer en picado su nimero de oficinas con
el inicio de la crisis y el declive economico, llegando incluso a desaparecer la mayor
parte de sus oficinas. En cambio, en el caso de los bancos no se aprecia con tanta
claridad esta tendencia antes de la crisis, aunque una vez ésta arranca si se puede ver
como cae el numero de oficinas a la misma vez que el PIB espafiol comienza a caer,
aunque en el caso de las oficinas bancarias cuando mas se notaron estos efectos fue en
el afio 2012, afio en el que el PIB comenzaba a estabilizarse un poco, puesto que Espafia

comenzaba a afrontar una recuperacion.

4.1.1.1 RELACION DEL NUMERO DE OFICINAS CON LA
TASA DE CRECIMIENTO DEL PIB.
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Figura 5 Relacién namero oficinas y tasa de crecimiento del PIB
Fuente: elaboracion propia

La evolucion de la tasa de crecimiento del PIB, tal y como se puede apreciar en la

gréfica anterior, tiende a crecer cada vez en menor medida hasta el afio 2.002. Es a
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partir de este afio donde se produce un cambio en el crecimiento del PIB espafiol, puesto
que comienza a crecer cada afio en mayor porcentaje, llegando a su maximo punto de
crecimiento en el afio 2.006. A partir de este afio la tasa de crecimiento crece en menor
medida, agudizandose este descenso cada afio, llegando a ser esta tasa de crecimiento, el
afio 2009, negativa.

A raiz del descenso radical de la tasa de crecimiento del PIB, se aprecia claramente una
relacion con el brusco descenso de las cajas de ahorro, que en el afio 2.010
practicamente desaparecen, coincidiendo con los afios de mayor descenso de la tasa de
crecimiento del PIB, puesto que desde 2.011 hasta 2.013, la tasa de crecimiento es
negativa.

En el caso de los bancos no es tan evidente esta relacion, ya que el descenso en el
namero de oficinas no se produjo de manera tan brusca como lo hizo en el caso de las
cajas de ahorro, pero si que se produjo también en el sector bancario aunque de una
forma maés progresiva durante los afios en los que la tasa de crecimiento del PIB
disminuye mas abruptamente, comenzando su descenso del nimero de oficinas mas
notorio a partir del afio 2.012, cuando la tasa de crecimiento del PIB comienza a
recuperarse, dejando atrds la tasa de crecimiento negativa de los afios 2.010, 2.011 y
2.012, alcanzando su maximo desde el afio 2.009 en el afio 2.014, aunque ain con una
tasa muy baja y lejos de alcanzar el crecimiento del PIB anterior a la crisis.

En el caso del numero de oficinas de las cooperativas de crédito no se aprecia una
relacion relevante con la evolucion de la tasa de crecimiento del PIB puesto que las
cooperativas de crédito fueron las entidades mas estables durante la crisis, y aunque
comenzo6 su tasa de variacion comienza a descender a raiz del comienzo de la crisis y
coincidiendo con el descenso de la tasa de crecimiento del PIB, las cooperativas

experimentan un descenso mas progresivo.
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4.1.2 RELACION DEL NUMERO DE EMPLEADOS CON EL
PIB.
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Figura 6 Relacién namero de empleados y PIB
Fuente: elaboracién propia

En la gréafica anterior se puede observar la evolucion del numero de empleados de los
bancos, cajas de ahorros y cooperativas de crédito comparados con la evolucién que ha
tenido el PIB espafiol.

El nimero de empleados de las cajas de ahorro siguen un crecimiento parecido al del
PIB, puesto que ambos crecen rapidamente del afio 2000 al afio 2008 y ambos
comienzan su declive en ese momento, con la diferencia de que a partir de 2010 las
cajas de ahorro practicamente desaparecen, siendo el caso de los empleados de cajas de
ahorro el mismo que el del nimero de oficinas de estas, puesto que tras su desaparicion

o fusién con bancos, las cajas despidieron a sus empleados de forma masiva.

La tendencia de los empleados de banca ha sido a la baja desde el afio 2000, por lo que
su evolucion difiere de como evolucion6 el PIB, puesto que en la mayor parte de la
década del afio 2000, concretamente hasta 2008, el Producto Interior Bruto de Espafia
aumento debido a la época de crecimiento economica que se vivia, en el que Espafia se
desarrollaba a un ritmo rapido, sin interrumpir su crecimiento. Mientras tanto, en la
banca se tendia a proporcionar cada vez menos empleo, tal y como se puede apreciar en

la grafica, mediante la linea de tendencia de los empleados de banca. Esta tendencia se
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ve interrumpida en los afios 2007 y 2012, puesto que hay un pico de empleabilidad en

ambos afos.

Cabe destacar que este aumento del empleo bancario en el afio 2012 se debio a la fusion
de las cajas de ahorros con bancos, por lo que éste tipo de entidad financiera acogio a
parte de los trabajadores de las cajas de ahorros que no podia mantener su actividad

econdmica por si solas.

Las cooperativas de crédito experimentaron un crecimiento del empleo moderado en
comparacion con el ritmo de aumento del PIB. También experimenté de forma
moderada el inicio de la crisis respecto a las consecuencias en los empleados, puesto
que con el inicio de la crisis descendieron sus empleados, pero de manera gradual,
mientras que el PIB, en el afio 2008 si sufre un descenso brusco, descenso que no afecto

tanto a las cooperativas de crédito como a los bancos y cajas de ahorro.

4.1.2.1 RELACION DEL NUMERO DE EMPLEADOS CON
LA TASA DE CRECIMIENTO DEL PIB.
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Figura 7 Relacion nimero empleados y tasa de crecimiento del PIB
Fuente: elaboracién propia
En el caso del nimero de empleados de los bancos, se puede observar que desde el afio
2.000 hasta el afio 2.006 su evolucion es semejante a la de la tasa de crecimiento, con

subidas y bajadas moderadas. A partir del afio 2.006, tanto el crecimiento del PIB
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comienza a descender abruptamente. De igual forma, la tasa del nimero de empleados
de banca comienza a ser negativo a partir de este afio y descendiendo de forma rapida.
A partir del afio 2.010 la evolucién de ambos parametros difiere puesto la variacion de
los empleados en banca comienza a aumentar mientras que el PIB continda en descenso,
mientras que a partir de 2.011, el crecimiento del PIB se recupera un poco mientras la

variacion de los empleados de banca vuelve a descender.

En la evolucion de los empleados de las cajas de ahorros, por el contrario, se encuentra
mayo semejanza a partir del afio 2,008, puesto que los empleados de las cajas
comienzan a descender alarmantemente, al igual que la tasa de crecimiento disminuye
hasta alcanzar valores negativos. Durante los afios de la caida definitiva de los
empleados de las cajas de ahorro, puesto que en 2.011 practicamente ya no existen, la
tasa de crecimiento se mantiene en casi todos los afios negativa, excepto en el 2.010,

afio en el que es positiva con un escaso 0,2%.

En el caso de las cooperativas de credito no se aprecia una clara relacion entra la
evolucion del nimero de empleados y la de la tasa de crecimiento del PIB, aunque se
observa que a raiz del cambio de tendencia en la evolucion de la tasa de crecimiento, las
cooperativas también cambian su tendencia, que con anterioridad habia sido la

contratacion, pasando a la tendencia al despido.
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4.1.3 RELACION DEL NUMERO DE ENTIDADES CON EL
PIB

N2 de entidades
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Figura 8 Relacion numero entidades y PIB
Fuente: elaboracion propia

La evolucidon del nimero de entidades bancarias en Espafia es muy parecida a la
evolucion del PIB a partir del afio 2006, tal y como se puede apreciar en la grafica,
puesto que tanto el nimero de entidades bancarias como el PIB sufren fluctuaciones
muy semejantes, mostrando una evolucion similar. Esto demuestra que con el comienzo
de la crisis econdémica y el descenso del PIB que conllevo esta situacion, los bancos
espafoles se vieron afectados, disminuyendo el numero de entidades a un ritmo muy
parecido al que disminuia el PIB. Sin embargo, en los afios anteriores a la crisis, la
evolucidn de las entidades bancarias y el PIB seguian un ritmo muy distinto, puesto que
el PIB aumentaba afio tras afio hasta el 2008, mientras que en el sector bancario
descendian el nimero de entidades desde el afio 2001 hasta el afio 2005, a partir del cual

comienzan a crearse algunas entidades.

En el caso de las cajas de ahorro, la evolucion del PIB con las entidades no tiene
semejanza alguna, puesto que las cajas de ahorro mantenian el nimero de entidades
constante, sin apenas variaciones, del afio 2000 al afio 2009, mientras que el PIB en esta
franja de afios, hasta el afio 2008, experimenta un aumento constante. A partir del inicio
de la crisis tampoco se puede observar una relacion entre la evolucion del numero de

entidades de las cajas de ahorro y el PIB, puesto que aunque el PIB comienza a
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disminuir en 2008, el nimero de cajas de ahorro lo hace de manera mucho mas brusca,

no pudiendo sostener la situacién y llevando a su desaparicion.

Respecto la evolucion del numero de cooperativas de crédito no se aprecia relacion
entre la evolucién del PIB y los cambios que éstas han sufrido, puesto que las
cooperativas, desde el afio 2000 comienzan han disminuir, manteniéndose constantes en
los afios de mayor evolucion del PIB. A partir del afio 2009 las cooperativas de crédito

comienzan a sufrir un descenso que se va asemejando al descenso producido por el PIB.

En conclusion, la evolucién del nimero de entidades tanto bancarias como cooperativas
de crédito comienzan a tener relacion a partir del inicio de la crisis, aunque fueron los
cambios producidos en el nimero de entidades bancarias los que méas se relacionan con

la evolucion que tuvo en esos afios el PIB.

4.1.3.1 RELACION DEL NUMERO DE ENTIDADES CON
LA TASA DE CRECIMIENTO DEL PIB.
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Figura 9 Relacién nimero de entidades y tasa de crecimiento del PIB
Fuente: elaboracion propia.

En la gréfica anterior, se puede observar que la evolucion del nimero de entidades
bancarias fue similar al de la tasa de crecimiento del PIB hasta el afio 2.006. Entre los
afios 2006 y 2009, la tasa de crecimiento del PIB disminuy6 de forma brusca y el

numero de entidades bancarias siguio creciendo aunque en menor medida hasta el afio
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2.008, afio que comienza la crisis, disminuyendo a partir de este afio de forma mas
progresiva. Se puede apreciar similitud en el comportamiento de las tasas de variacion

del PIB y numero de entidades bancarias.

En del nimero de entidades de las cajas de ahorro, se aprecia una relacion con el
comportamiento de la tasa de crecimiento del PIB, ya que cuando esta tasa comienza a
caer abruptamente, también comienzan a desaparecer de forma répida las entidades de

cajas de ahorro.

En el caso de las cooperativas, a raiz del comienzo de la crisis y de la caida de la tasa de
crecimiento del PIB, se observa que el numero de entidades de este tipo comienza a

disminuir pero de manera mucho mas equilibrada que en el resto de los casos.
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4.2. AHORRO DE LOS HOGARES E INSTITUCIONES SIN FIN DE
LUCRO AL SERVICIO DE LAS FAMILIAS
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Figura 10 Relacion nimero oficinas y tasa de ahorro
Fuente: elaboracién propia

La tasa de ahorro de hogares e instituciones sin fin lucrativo al servicio de las familias
tiene un comportamiento muy distinto al del nimero de oficinas de los 3 tipos de
entidades que se analizan en el trabajo (bancos, cajas de ahorros y cooperativas de
crédito), puesto que en los afios de bonanza econémica la tasa de ahorro de los hogares
disminuye ya que los hogares consumen mas y al acercarse la crisis intentan mantener
ese consumo, mientras que el nimero de oficinas se va incrementando en los 3 tipos de
entidades. En cambio, a raiz del comienzo de la crisis, la tasa de ahorro comienza a
incrementarse durante los dos primeros afios (2008 y 2009) debido al miedo que genera
el comienzo de una crisis econdémica y la incertidumbre de no saber qué pasara en un
futuro con la situacion economica de cada persona individualmente, mientras que el
namero de oficinas de bancos, cajas y cooperativas de crédito comienza a disminuir con

este inicio de la crisis.

La tasa de ahorro disminuye a partir de 2009 ya que, entre otras causas, puesto que los
salarios menores evitan que los hogares puedan ahorrar. Cabe destacar que, en los

ultimos afios, cuando se ha visto mas cerca la recuperacion econémica, las familias han
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comenzado a ahorrar menos y a consumir mas, puesto que ya que existe el mismo

miedo que cuando inicio la crisis.
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Figura 11 Relacion nimero de empleados y tasa de ahorro
Fuente: elaboracion propia

Comparando la evolucion del namero de empleados de los distintos tipos de entidades
con la tasa de ahorro, a menor tasa de ahorro de los hogares e instituciones sin fin
lucrativo al servicio de las familias mas empleados poseia el sector bancario. De esta
forma, hasta 2007 aumentan los empleados tanto en bancos como en cajas de ahorro y
cooperativas mientras que el ahorro familiar disminuye. A partir de este afio el sector
bancario comienza a despedir empleados mientras que las familias comienzan a ahorrar

a causa de la incertidumbre de la crisis.
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COMPARACION NUMERO DE ENTIDADES Y TASA DE
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Figura 12 Relacion nimero de entidades y tasa de ahorro
Fuente: elaboracion propia

Al comparar la evolucion del nimero de entidades existentes, se puede apreciar como
aumentan el nimero de entidades bancarias desde el afio 2003 al afio 2008, mientras que
la tasa de ahorro familiar sobre la renta disponible disminuye desde ese mismo afio
hasta el afio 2007, donde alcanza su minimo entre los datos recogidos.

A partir del afio 2009 el ahorro de hogares e ISFLSH adquiere una tendencia a
disminuir, aunque de manera irregular, mientras que las entidades bancarias y las

cooperativas también disminuyen pero a un ritmo mucho mas constante.

En el caso de las cajas de ahorro, su declive coincide con el pico maximo y el descenso
de la tasa de ahorro, que aunque del afio 2009 al afio 2010 sufre un descenso brusco, lo
es mucho mas el descenso de las cajas de ahorro, que se reducen de 46 a 2 en tan solo

dos afios.
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5. CONCLUSIONES.

La crisis financiera marco un antes y un después en el sector bancario espariol, puesto
que como he podido conocer durante la realizacion del trabajo, en el sector bancario han
ocurrido cambios muy significativos a causa de la crisis, como la desaparicion casi por
completo de las cajas de ahorro, las numerosas fusiones entre bancos y cajas y la oleada
de cierre de oficinas y despido de empleados. El paso de nuestro pais por la crisis
también nos ha dejado cambios en el rumbo de negocio de nuestro sector bancario,
puesto que actualmente Espafia posee una banca mas comercial y orientada a las nuevas

tecnologias para ahorrar costes en operaciones de poco valor para las entidades.

Las cooperativas de crédito han demostrado ser las entidades que han resistido mejor la
crisis, con mayor equilibrio, puesto que su crecimiento anterior a la recesion también
fue mas equilibrado que el de bancos y cajas de ahorro, en concreto el de ésta tltima,
puesto que el crecimiento descontrolado de las cajas de ahorro, su gran expansion a
nivel nacional con numerosas oficinas que mas tarde resultaron ser innecesarias,

provocé que su declive se produjera aun mas rapido.

A partir de la crisis, el sector bancario espafiol cada vez posee menos sucursales, menos
empleados y menos entidades, puesto que muchas entidades ya se han fusionado o han
sido absorbidas por otras y con ello siguen llegando los despidos, los cuales en la
actualidad ain no han terminado, puesto que el sector bancario, aprovechando las

fusiones, sigue con los despidos y cierres de oficinas aunque obtienen beneficios.

Esta crisis deja al sector bancario espafiol con 28.355 oficinas menos, 150.675 despidos
y 75 entidades extintas a cierre del afio 2014, cifras que han causado un gran impacto en
el sector bancario, en su modelo de negocio y ha afectado a la imagen que el cliente
tiene del sector. Debido a ella, actualmente también se ejerce mayor control sobre las

entidades bancarias, para intentar evitar que vuelva a producirse la misma situacion.
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