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OBJETIVOS

Entre las orientaciones metodoldgicas de las administraciones educativas para el desarrollo de las progra-
maciones docentes de la titulacion de Licenciado en Farmacia, centramos nuestra atencién en el uso de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC), intentado determinar su estatus actual dentro
del drea de conocimiento farmacéutico, en cuanto a su nivel de desarrollo y utilizacién por parte de los
docentes y el alumnado. Para ello, realizamos un anélisis del uso de estas tecnologias entre estos dos gru-
pos dentro de la Facultad de Farmacia de la Universidad de Granada. Ademds, realizamos una discusién
sobre lo que debe ser su futura evolucién y expansién como herramienta del proceso de ensefianza/apren-
dizaje dentro del Espacio Europeo de Ensefianza Superior (EEES).

MARCO TEORICO

Las administraciones educativas, por medio de los predmbulos, los propios Decretos o publicaciones espe-
cificas han marcado en toda reforma educativa las orientaciones metodoldgicas que, después de reformas
de planes, itinerarios, etc., dan lugar a una programacion docente. Esta programacién se entiende como el
momento de la planificacion educativa en donde se trata de responder explicitamente a las preguntas: ;qué
objetivos se proponen?, ;qué actividades y experiencias de aprendizaje se precisan para alcanzarlos?,
(,como deben organizarse esas experiencias para facilitar el aprendizaje del alumno?, ;coémo puede eva-
luarse la eficacia lograda en la consecucién de los objetivos?. Mds formalmente, se define la programacion
como una ordenacién operativa de todo un sistema de actividades docentes con vistas a alcanzar unos obje-
tivos previamente fijados. La programacion podemos entenderla, por tanto, como un proceso de definicion
de conductas que describan de manera precisa y exacta el repertorio comportamental que esperamos de
un alumno al final de un proceso de ensefianza, asi como, en consecuencia, de las medidas encaminadas a
su logro y control.

Por lo que se refiere al EEES, corresponderd al profesorado universitario la confeccién de programacio-
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nes o planificaciones docentes dando respuesta a similares cuestiones, de acuerdo con el establecimiento
del sistema de créditos europeo (ETCS) acompaiiado con el suplemento Europeo al titulo (DS), etc.

Entre los objetivos fundamentales de la Unién Europea se encuentra la coordinacién de las politicas y nor-
mas legislativas de sus estados miembros en cuestiones relacionadas no s6lo con el desarrollo econémico,
sino también con el progreso y el bienestar social de los ciudadanos. Este objetivo se ha extendido en la
dltima década al ambito de la educacion y, muy singularmente, al de la ensefianza superior, en el que diver-
sos paises han adoptado ya medidas conducentes a la reforma de la estructura y organizacién de sus ense-
flanzas universitarias para favorecer la construccién del EEES; donde los estudios tendrdn mayor transpa-
rencia y comparabilidad con beneficios para toda la sociedad y que reportaré a los estudiantes la organi-
zacion de las ensefianzas en funcién de su aprendizaje. La introduccién del crédito europeo (ECTS) como
unidad de haber académico valora, no sélo las horas de clase, sino el volumen global de trabajo realizado
por el alumno en sus estudios. El disefio de los planes de estudio y las programaciones docentes se lleva-
ran a cabo teniendo como eje de referencia el propio aprendizaje de los alumnos. El suplemento europeo
al titulo ayudaré al reconocimiento mads fécil y transparente por parte de otras universidades y organismos
europeos de la formacién adquirida.

En el caso de estudios universitarios de Farmacia, las programaciones de cada una de las materias que con-
formen el plan de estudios deberdn acogerse a esta unidad de medida, integrando en la asignacion de los
créditos que a cada una le correspondan, las clases docentes tedricas y précticas, la preparacion y realiza-
cién de examenes, las horas de estudio que precisen, y los trabajos o actividades dirigidas que los alumnos
deban realizar para alcanzar los objetivos formativos de dichas materias. Asimismo, el reconocimiento de
la labor docente de los profesores debera incluir no sdlo las horas dedicadas a impartir su docencia, sino
también las dedicadas a organizar, orientar y supervisar el trabajo de los alumnos.

La titulacién, por tanto, debera disefiarse en funciéon de un perfil profesional con perspectiva nacional y
europea y de unos objetivos que deben hacer mencién expresa a las competencias genéricas, transversales
y especificas (conocimientos, capacidades y habilidades) que pretenden alcanzarse.

DESARROLLO DEL TEMA

Las orientaciones metodolédgicas de las administraciones educativas apuntan especificamente a nivel uni-
versitario, hacia el uso en la programacién docente de las tecnologias de la informacién y las comunicacio-
nes (TIC). Los alumnos han de usar estas tecnologias como herramientas para localizar o crear, analizar,
intercambiar y presentar la informacién. En relacién a su utilizacion, son recursos importantes del aula de
Farmacia los medios audiovisuales, para la presentacién de informacién previamente elaborada, tanto por
parte del profesor como de los alumnos; los archivos, para clasificar y ordenar los datos e informaciones
acumuladas por el desarrollo de la actividad; el ordenador, dotado de periféricos y programas adecuados
para procesar textos y graficos cuando sea necesario y dar un buen acabado a los documentos importantes
y a las comunicaciones con personas y entidades del exterior. También pueden utilizarse estas tecnologias
para actividades experimentales de tipo docente e investigador como, por ejemplo, en el caso concreto de
nuestra area de conocimiento (Farmacia y Tecnologia Farmacéutica), la simulacion del comportamiento
farmacocinético de un medicamento tras ser administrado a un paciente. Por estas razones, el ordenador
debe estar presente en el aula/laboratorio, aunque deben observarse algunas precauciones en su uso.

Un aspecto muy importante a considerar, es que el aprendizaje de las técnicas relacionadas con los medios
informadticos requiere una importante cantidad de tiempo que se amortiza cuando, posteriormente, se hace
un uso frecuente de ellas. El uso del ordenador y de determinadas aplicaciones informaticas ha de estar
subordinado a su utilidad didéctica e investigadora; ya que existe el riesgo de que, por atender al aprendi-
zaje de las técnicas de uso de los medios informadticos, deje de prestarse la atencion debida al desarrollo de
las capacidades intelectuales que, cuando ya tienen un cierto nivel de desarrollo, se potencian con el uso
del ordenador. Por otro lado, existe una limitacién propia en el hecho de que el alumno tiene atn por estu-
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diar en su curriculum bloques tematicos como “Tecnologias de la informaciéon” o “Internet y comunidades
virtuales”. Respecto al profesorado, en nuestro caso de la Facultad de Farmacia de la Universidad de
Granada, se analiz6 el uso que este grupo hace de las TIC, aprecidndose la existencia de una escasa preo-
cupacioén por el aprendizaje de estas tecnologias para su aplicaciéon en docencia e investigacion, restrin-
giéndose a su exclusivo uso en el aula, a pesar de las numerosas iniciativas de formacién impulsadas por la
Universidad de Granada (cursos de formacion, tutoriales en Internet, etc.). Esto tiene su reflejo en la prac-
tica docente ya que, Gnicamente la asignatura de Analisis Quimico de la licenciatura hace cierto uso del
entorno virtual como medio para complementar la ensefianza y, son pocos los departamentos de la
Facultad que poseen pagina web. Evidentemente, esto limita el posible acceso y uso por parte de los alum-
nos de esta licenciatura.

En cuanto al uso de las TIC en Ia titulacién de Farmacia dentro del EEES, entendemos que serd muy inte-
resante, dada la estrecha relacion entre las competencias profesionales del titulo y el uso de programas de
calculo o diseflo que podemos encontrar o elaborar. En este sentido, no hay que olvidar que una apuesta
importante en las metodologias y, por tanto, en las programaciones docentes, es la del célculo o disefio que
garantice el ahorro y aprovechamiento de los recursos, asi como el desarrollo sostenible. El uso de deter-
minados programas servird para resolver problemas que con otras técnicas o con las matemadticas cldsicas
serfan de imposible resolucidon o de procesos iterativos interminables. Este tipo de programas resultardn
muy determinantes para las iniciativas de investigacion. En definitiva, determinantes para la formacién de
postgrado (Ministerio de Educacién y Ciencia, Real Decreto 55/2005; Ministerio de Educacién y Ciencia,
Real Decreto 56/2005).

Sin embargo, estamos convencidos de que el uso de las TIC en el EEES no se va a limitar a los programas

de disefio o cédlculo como herramienta del proceso de ensefianza-aprendizaje. Como antes citdbamos, el

profesor organizard, orientard y supervisard las actividades propuestas para alcanzar los objetivos formati-

vos marcados por el sistema del ECTS. En este sentido, la labor de tutoria va a cambiar totalmente de con-

cepto, respecto al que actualmente representa en la universidad espafiola. Por esta y otras razones, los

entornos virtuales de uso docente ofrecerdn un apoyo inmejorable. A titulo de ejemplo, citamos algunas

de las posibilidades del entorno virtual de uso docente, personalizable por el profesorado universitario a

través de su pagina web:

— Listado de alumnos (con opcién de ver la foto) y una carpeta, a continuacién de cada nombre, para con-
tactar mediante tutoria personalizada con el alumno.

— Espacio donde ubicar y administrar contenidos de la asignatura; como, por ejemplo, actividades tipo test
(con autocorreccién por indicacién del profesor).

— Ficha personal del alumno donde se pueden poner anotaciones, calificaciones, etc; pudiendo elegir si una
anotacion es visible o no al alumno.

— Chat donde activar temas de debate.

— Tablén de anuncios de la asignatura para notas, convocatorias, etc.

— Reservas de aulas de informadtica para las précticas u otras actividades.

— Cumplimentacién de las actas de calificaciones y envio a secretarfa.

CONCLUSIONES

Entre las orientaciones metodoldgicas de las administraciones educativas para el desarrollo de las progra-
maciones o guias docentes, centramos nuestra atencién en la del uso de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones. En este sentido concluimos:

—El uso de las TIC es todavia pobre, siendo mas un recurso del profesor (como medio de docencia en el
aula) que del alumno (como refuerzo de la docencia recibida en el aula, mediante los recursos que se le
pueden facilitar a través de Internet). Consideramos que deberian ponerse en marcha diversas iniciati-
vas que lograran cambiar esta situacion.
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— En la titulacién de Farmacia dentro del EEES, el uso de las TIC es muy previsible, pues la programacién
educativa se estructurard sobre la base de competencias profesionales, para lo que el uso de programas
de calculo o disefio resultara el modo mads efectivo de obtener las soluciones més éptimas, asi como las
soluciones mds idoneas con el aprovechamiento de recursos. Asimismo, la potencia de estos programas
daré solucién a determinados problemas que con otras técnicas o con las matematicas cldsicas serian de
imposible resolucién o de procesos iterativos interminables.

— Por otro lado, puesto que el profesor ha de organizar, orientar y supervisar las actividades propuestas
para alcanzar los objetivos formativos marcados por el sistema del ECTS, conlleva una labor de tutoria
y de propuesta de actividades que haran de los espacios virtuales de uso docente un sistema fundamen-
tal de apoyo a la docencia. En este punto hemos de precisar que no se trata de la sustitucién del aula por
una docencia virtual, sino de entornos de ensefianza virtual como apoyo y complemento enriquecedor a
las tutorias, al intercambio de documentos, a la propuesta de actividades, etc.
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