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Resumen:

La formacién continua del profesorado universitario debe hacer especial
hincapié en las necesidades formativas de reciclaje y actualizacién, asi como en
proyectos de mejora de los centros o facultades y los cambios metodoldgicos
adaptados al contexto actual. Desde 2012, el Centro de Formacién y Desarrollo
Profesional (CFDP) trabaja con un nuevo enfoque denominado “Formacién por
Centros” dirigido al Personal Docente e Investigador (PDI) de las facultades de la
Universidad de Murcia. Uno de los aspectos claves de esta formacion reside en la
transversalidad de los temas seleccionados siendo comunes para todo el
profesorado, intentando atender a las particularidades de cada una de ellas, y con el
afan de llevar la formacion al propio lugar de trabajo.

En este trabajo se explicard en qué ha consistido este tipo de formacion,
cudles han sido las fases de la misma, los diferentes agentes implicados en las
mismas, las tematicas realizadas durante 2012/2013, asi como resultados y
conclusiones derivadas de esta experiencia.
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Palabras Claves: Universidad, Personal Docente e Investigador, Formacién por
Centros, Formacion Transversal.

Abstract:

Ongoing training of university professors should give special emphasis to the
training needs of updating and upgrading their professional career, offering projects
to improve Centres or Faculties, as well as methodological changes adapted to the
current context.

The Centre for Training and Professional Development (CFDP) has been
working on a new approach called “Centre Training” for Teaching and Research Staff
(PDI) who work at University of Murcia since 2012. One important aspect of this
training is the cross-curricular selected topics which are common to all professors,
looking after the distinctive features of each field of study and trying to bring training
to their workplace.

This paper consists of explaining this type of training, its different stages and
the agents involved in them, the topics carried out during 2012/2013, as well as the
results and conclusions of this experience.

Keywords: University, Teaching and Research Staff, Centre Training, Ongoing
Training.

1. Introduccién

La “Formacién por Centros” nacid como una nueva manera de dar respuesta
a través de la formacion a temas de comun interés para los profesores de los
distintos Centros o Facultades de la Universidad de Murcia, de modo que tuviera una
mayor repercusion, abarcando a un colectivo participante mas amplio del habitual en
los cursos o talleres formativos del Centro de Formaciéon y Desarrollo Profesional (en
adelante CFDP) de esta institucion, y que se acercara a los problemas concretos de
cada contexto.

En la primera fase, la seleccion de profesores responsables en cada facultad
fue realizada a través de los Equipos Decanales, lo que supuso un factor clave para
una buena acogida y funcionamiento de esta formacion. Los participantes iniciales
se convirtieron en representantes de Centro y pasaron por varios roles a lo largo de
todo el proceso: alumnos, recibiendo formacion por parte de profesores expertos;
formadores y mediadores, impartiendo la formacion recibida entre los compafieros
de sus respectivos centros, compartiendo conocimientos y buenas practicas y, por
altimo, como transmisores de informacion y experiencias a través de ponencias,
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comunicaciones 0 mesas redondas donde expusieron los resultados de sus trabajos
y las aplicaciones a su programacion docente y evaluadora.

El objetivo final de la “Formacion por Centros” es perseguir el mantenimiento
de los grupos creados en afios anteriores, bien profundizando en temas que hayan
trabajado o incluso incorporando nuevas tematicas de interés.

2. Deteccion de necesidades

Durante el proceso de deteccion de necesidades presentadas en el Plan
Director de Formacion Corporativa (2011), realizado en colaboracion con el
Vicerrectorado de Desarrollo Estratégico y Formacién, se recogieron como
necesidades de formacion: el disefio de competencias, precisamente uno de los
grandes cambios en el disefio de los grados; la evaluacion de competencias, de
modo particularizado y diferenciado; la coordinacién entre profesores de un mismo
curso y de diferentes cursos para proponer actividades, evaluar competencias, etc.;
el papel de las tutorias electrénicas como medio de aprendizaje; la elaboracion de
guias docentes; la elaboracion, presentacion y evaluacion de los Trabajos Fin de
Grado; el adecuado uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) como base o complemento del aprendizaje.

Tras un analisis exhaustivo de la situacion, los temas elegidos por el CFDP
fueron: “Aprendizaje y Evaluacién de competencias”, “Coordinacion horizontal y
vertical” (2012) y “Trabajo Fin de Grado” (2013). Las lineas formativas planteadas
responden a cuestiones clave para la mejor organizacién y desarrollo de los Grados,
como los cambios metodoldgicos, que hasta ahora los profesores han afrontado con
pocos conocimientos tedricos y/o practicos.

Segun Pou (2009), la coordinacion horizontal y vertical del profesorado
representa un reto que adquiere especial importancia en el nuevo escenario docente
planteado, en el marco del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES). De esta
manera, hay que poner énfasis en el tiempo que dedica el estudiante al aprendizaje,
por lo que la coordinacion entre los docentes resulta importante, de modo que
asegure una distribucion adecuada en el volumen del trabajo del alumno. Por otro
lado, Garcia (2011, p.114) describe que el modelo competencial “sustituye a una
ensefianza tradicionalmente centrada en la transmision de conocimientos y conlleva
que el profesorado universitario se replantee su actuacion como docente”. Un
aspecto clave a considerar es el papel de la formulacibn de competencias y la
evaluacion de las mismas en las guias docentes de asignaturas universitarias. Para
ello es necesaria una formacion pedagoégica que permita al profesorado el adecuado
desarrollo de los Grados y Postgrados.
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El Trabajo Fin de Grado (TFG) aparece como una materia obligatoria en los
nuevos planes de estudio de las titulaciones de Grado y tiene un caracter
profesionalizante para el alumno, reforzando conocimientos y destrezas adquiridas
en las demas materias cursadas. Esta nueva fase, en la que se encuentran inmersos
los grados, supone una vez mas, otro desafio para el profesorado que ha de
formarse y dotarse de recursos para abordar las nuevas tareas docentes (Garcia y
Clares, 2012).

3. Disefio y desarrollo de un Plan de Formacién por Centros

El disefio de la “Formacién por Centros” parte de una idea de formacion en
cascada, en la que hay en primer lugar, una formacién inicial a cargo de expertos
dirigida a los responsables de los distintos Centros, para continuar con la
transmision de conocimientos y buenas practicas por parte de los profesores
responsables hacia sus comparfieros. Estas actividades consisten en: acciones
formativas, grupos de trabajo, jornada de difusion, debates de grupo, proyectos de
mejora, desarrollo de materiales, etc. Finalizando con una jornada divulgativa
dirigida a la comunidad universitaria para dar a conocer los resultados y experiencias
de esta “Formacion por Centros”.

En 2012, esta formacién comenzd con la planificacién y elaboracion de un
esquema estructurado donde se presenta, de una manera sencilla, el proceso
formativo a seqguir (véase Figura 1). El pilar de esta categoria formativa se centra en
la formacion de formadores. Marcelo (1999, p. 1) expresa diferentes acepciones de
este concepto, entendiéndola como “aquella capacitacion de los profesionales que
desde un nivel universitario forman a los profesores”.

‘ FORMACION TRANSVERSAL POR CENTROS ‘
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Figura 1. Esquema del modelo de Formacién por Centros elaborado por el Centro de
Formacion y Desarrollo Profesional (CFDP)
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A continuacion se resumen las diferentes fases del modelo de “Formacién por
Centros™:

Fase previa: Contacto con las facultades y los formadores expertos

Para asegurar el éxito de la formacién se mantuvieron reuniones con los
decanos de todas las facultades, responsables en ultima instancia del desarrollo de
los Grados. Asimismo, se explic6 el esquema de trabajo de esta actividad,
procurando asegurar que la formacion tuviera una buena acogida y apoyo por la
mayoria de los centros. Ademas, los equipos decanales fueron quienes decidieron
gué profesorado seria el responsable (al menos uno o dos profesores por facultad).

El siguiente paso consistio en la eleccion, por parte del CFDP, de los
profesionales expertos encargados de impartir los contenidos a los responsables de
centro. Al mismo tiempo, se les explicé la estructura de esta actividad y su papel a
desempeniiar. Esta fase se consider6é fundamental dentro de este modelo en
cascada, donde los expertos, ademas de impartir una formacion debieron motivar a
los formadores para el buen desarrollo del proceso.

Aungue la opcion de realizar la formacion en la propia facultad a través de los
propios compaferos era la opcion idénea y mas realista, éramos conscientes de la
dificultad de conseguir llegar a un gran nimero de destinatarios. Sin embargo, tanto
el CFDP como los decanos y vicedecanos creyeron en la importancia de comenzar
con pequeiios logros, generando evidencias, y haciendo que los participantes de la
formacion pudieran contagiarse unos a otros del entusiasmo por mejorar y avanzar
en el propio centro.

12 fase: Formacion de formadores

Esta fase comenz6 cuando los expertos en los temas de interés transversal
(Coordinacién horizontal y vertical, Aprendizaje y evaluacion de competencias y
Trabajo Fin de Grado) formaron al profesorado designado por las distintas
facultades, identificAndose este colectivo como profesores responsables. Los
expertos transmitieron sus conocimientos, recursos, experiencias, etc.

Una de las inquietudes planteadas fue si la formacion transversal elegida
solucionaria los problemas comunes de las diferentes facultades. Sin embargo, en la
primera toma de contacto con los profesores designados por las facultades, se
observd que todos los implicados consideraron interesantes los contenidos
transversales seleccionados.

22 fase: Formacion en las facultades por los profesores formados

En esta etapa, los profesores responsables planificaron y llevaron a cabo una
accion formativa similar a la recibida, crearon grupos de trabajo, plantearon
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jornadas, etc. Todo con el fin de formar a sus comparfieros, y consecuentemente
promover acciones de mejora tangibles en cada una de las facultades. No obstante,
estos profesores también estuvieron en contacto directo con los técnicos del CFDP,
quienes intentaron solucionar, en la medida de lo posible, las cuestiones o dudas
planteadas por los responsables de los centros. De igual modo, el equipo técnico del
CFDP vy el personal de administracion llevaron a cabo un seguimiento de toda la
actividad realizada por los centros, asegurando la publicacion, gestion y difusion de
las acciones formativas.

32 fase: Creacion de grupos de trabajo: elaboracion de propuestas de mejora
y/o experiencias

Tras la formacion recibida, los grupos de trabajo analizaron y buscaron
posibles propuestas de mejora relacionadas con las lineas formativas trabajadas.
Con el propésito de asegurar el sentido para el que se crearon los grupos de trabajo,
insistimos en la importancia de reflexionar sobre la formacion obtenida,
recomendando que los grupos se centraran en propuestas de mejora realistas y
alcanzables, que permitieran llevarlas a cabo y ponerlas en marcha. En la
actualidad, algunos de los grupos creados tras esta formacién adn contintan
trabajando en alguna de las tematicas en las que han sido formados, planteando
proyectos y propuestas de mejora para sus facultades. Esto indica el éxito de la
formacion emprendida, contando siempre con el apoyo del CFDP.

Para la realizacion de la segunda y tercera fase de la formacion se opté por
una modalidad semipresencial, donde la plataforma Aula Virtual de la Universidad de
Murcia ha sido una herramienta de trabajo esencial para mantenerse en contacto,
facilitar a los participantes material complementario de las sesiones formativas
presenciales, realizar tareas para la adquisicibn de conocimientos y competencias,
plantear foros para crear debates y promover la reflexion, asi como un espacio de
experiencias entre los destinatarios, etc. El Aula Virtual ofrece un sinfin de
posibilidades: sincronia, asincronia, flexibilidad, interactividad y accesibilidad a
través del uso de diversas herramientas. Segun Bartolomé (2004) la modalidad
semipresencial, también denominada blended learning, aprendizaje mixto o hibrido,
consiste en un modo de aprender que combina la ensefianza presencial con la
tecnologia no presencial. Este autor indica que la clave del cambio metodol6gico no
consiste en aprender mas sino mas bien en aprender diferente. Se trata, por tanto,
de una manera de adaptarse a la realidad actual cada vez mas tecnoldgica, envuelta
en el cambio continuo y con unas posibilidades de mayor acceso a la informacion,

42 fase: Jornaday difusion de los trabajos de las facultades

Por altimo, el proceso finalizé con la realizacion de una jornada de divulgacion
con el fin de dar a conocer y difundir las propuestas de mejora de los distintos
grupos, asi como las experiencias o trabajos realizados por las facultades a todo el
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profesorado interesado. A diferencia de la Il Jornada realizada en 2012 por el CFDP
“Formacién por Centros: Evaluacion de Competencias y Coordinacion Horizontal y
Vertical”, este afo, se realizara la IV Jornada; denominada "Formacion por Centros:
Trabajo Fin de Grado".

Cabe afadir que participaron algunos de los expertos que intervinieron en
cada una de las lineas formativas ofertadas, asi como algunos de los profesores
responsables y profesores participantes en algun proyecto o propuesta de mejora
para su facultad. No obstante, como expresa Escudero (2011), esta formaciéon ha
querido ir mas alld de la formacion individual y episddica de perfeccionamiento
docente, permitiendo difundirla publicamente, analizarla y someterla a una reflexion
y critica constructiva por parte de la comunidad universitaria que permita un proceso
de mejora.

4. Resultados de la Formacion por Centros

Desde el CFDP estamos satisfechos de la acogida e implicacion por parte de
los centros, asi como el nivel de participacién del profesorado que ha intervenido en
esta formacion. A modo de resumen, exponemos algunos de los datos mas
significativos:

a) Lineas formativas impartidas en 2012: Evaluacion y Aprendizaje de
Competencias. Participaron 17 centros, lo que ha supuesto un 85% del total de
facultades de la Universidad de Murcia. En la primera fase la participacion de
profesores responsables fue 22 profesores en competencias y 24 en coordinacion,
siendo 46 profesores los implicados en esta etapa. En la segunda y tercera fase la
formacion llegé a 388 profesores implicados en 19 acciones formativas (el total de
horas realizadas fue de 367). En la cuarta fase se realiz6 la 1l Jornada del CFDP con
un total de 108 inscritos y 21 comunicaciones orales de los centros participantes, lo
gue supuso un cierre muy participativo y enriquecedor de la actividad.

b) Linea formativa impartida en 2013: Trabajo Fin de Grado. Han participado 15
facultades, representando un 75% del total de facultades de la Universidad de
Murcia. En la primera fase la participacion de profesores responsables fue de 28
profesores responsables. En la segunda y tercera fase han estado implicados 416
profesores en 15 acciones formativas (el total de horas realizadas fue de 238). En la
cuarta fase queda pendiente la realizacion de la IV Jornada del CFDP, Formacion
por Centros: Trabajo Fin de Grado.
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5. Conclusiones

De acuerdo con Escudero (2008), la formacion en centros ha de basarse en la
colaboracion dentro de los centros, el andlisis y reflexibn sobre la practica para
favorecer el desarrollo del profesorado, asi como la auto-evaluacion por parte del
profesorado y los centros para la mejora. A lo largo de este trabajo hemos descrito
algunas de las caracteristicas tenidas en cuenta por el CFDP en la “Formacién por
Centros” a lo largo de su desarrollo en estos dos ultimos afios:

- Se formé a los profesores responsables como futuros formadores de sus
comparieros, estableciendo patrones de colaboracion entre los expertos y los
responsables de los centros, entre los propios responsables y entre éstos
altimos con sus propios companeros.

- Se realizd formacion especifica dentro de cada centro, ofreciendo una vez
mas mecanismos de colaboracién y apoyo a los compafieros.

- Tras la realizacion de la primera fase, los profesores responsables de cada
uno de los centros pudieron analizar y reflexionar sobre la practica en su lugar
de trabajo.

- Finalmente, el profesorado de cada uno de los centros y en particular su
Equipo Decanal podran autoevaluar el resultado de la formacion en sus
comparferos. Asi como también tendran la oportunidad de plantear
propuestas de continuidad o mejora. A esto se suma, la realizacibn de
Jornadas que sirvieron para crear un espacio de reflexion y evaluaciéon sobre
el posible impacto a corto, medio y largo plazo de la Formacion por Centros
realizada durante 2012 y 2013.

A nuestro modo de ver, hemos seguido algunas de las recomendaciones de
Bolivar (2011) al describir la importancia del apoyo de asesores y facilitadores
externos que revitalizan situaciones y sugieren otros modos de hacer, ademas de la
importancia de establecer conexiones con otros centros educativos para el apoyo e
intercambio mutuo.

Destacamos que todos los participantes de las acciones formativas han
recibido una certificacion académica correspondiente a la suma del nUmero de horas
presenciales y no presenciales del curso. En lo que respecta a los profesores
responsables de cada facultad, cabe destacar que recibieron certificados por
actividad formativa realizada, asi como una certificacion final denominada formador
de formadores que contempla tanto las reuniones previas, las sesiones de
planificacion, coordinacion, acciones formativas a las que asistieron inicialmente con
los expertos, la imparticion de las propias acciones formativas en las facultades y la
participacion en la Jornada; ya fuera en forma de comunicacion, participacion en
mesas redondas o0 como meros participantes de las mismas.
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Por otra parte, la “Formaciéon por Centros” ha tenido en cuenta algunos de los
aspectos béasicos relevantes relacionados con la formacion de formadores: En este
sentido, siguiendo las consideraciones de Navio (2007):

- Una formacion de formadores basada en un estudio previo o deteccion de
necesidades del contexto universitario docente (Plan Director de Formacion
Corporativa, 2011).

- Esta formacién debe tener un planteamiento formativo tanto inicial (la
formacion recibida por los expertos) como continuo (la formacion obtenida
como consecuencia de los resultados logrados a través del trabajo en los
grupos e intercambio de experiencias con otros compareros).

- Se ha aprovechado el bagaje experiencial en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, ya que los profesores asignados por las facultades estaban
interesados o eran conocedores de los contenidos formativos. Ademas, la
formacion llevada a cabo por estos profesores ha sido planificada por ellos
con total libertad.

- Ha habido sinergias entre el contexto de trabajo y la formacion recibida, ya
gue ésta ha ido dirigida a la actuacion en la realidad universitaria mas
cercana, cony para el profesorado de su facultad.

- Para llevar a cabo esta formacion se optd por la modalidad semipresencial ya
gue permitia un trabajo colaborativo en las diferentes facultades.

En definitiva, consideramos que la formacién corporativa debe continuar
adaptandose a los nuevos escenarios. Por este motivo, esta actividad ha supuesto
un reto para el CFDP. Asimismo, otorgamos un merecido reconocimiento a todos
aguellos profesores preocupados e implicados en los procesos de mejora de sus
centros, quiénes juegan un papel fundamental para el cambio. No olvidemos que las
organizaciones universitarias estan apostando por la busqueda de nuevas
estrategias y la implementacion de nuevos proyectos de trabajo, modelos de
aprendizaje y formaciéon mas colaborativos y participativos, asi como la transferencia
de buenas préacticas o experiencias profesionales a toda la comunidad universitaria.
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