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Resumen

La recogida de la informaciébn que se genera en las practicas de laboratorio
desarrolladas en asignaturas técnicas suele consistir en una libreta de laboratorio.
En ella los alumnos anotan los resultados de las sesiones y describen los
procedimientos que se han seguido. En el actual contexto de promocién del uso de
las herramientas TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje, la presente
comunicacién se plantea el uso de la herramienta Wiki para la generaciéon de un
documento colaborativo a modo de libreta de laboratorio. El proceso es asistido
desde un blog docente por el profesor. Se aportan las claves necesarias para el uso
de esta herramienta dentro de un entorno de préacticas tras su aplicacion piloto
positiva en una asignatura del grado en Biotecnologia. Asi mismo se muestra el
cambio producido en la percepcion de los alumnos acerca de la herramienta
utilizada y los contenidos de la practica comparando con un grupo control.
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Abstract

The development of a laboratory notebook constitutes the usual tool used to gather
and evaluate all the information generated in laboratory practice sessions. Students
are requested to annotate the data obtained together with the protocols followed to
reach the results. The current need to promote both the use of tools for networking in
students and the incorporation of the web 2.0 technologies in education supports the
use of the tool Wiki for the development of a collaborative laboratory notebook
described in this communication. Students are requested to use the web tool Wiki to
generate a collaborative document and are assisted with a blog by the instructor. The
clues needed to use these tools in the context of a laboratory practice are reported
here after a successful pilot experience in the Biotechnology degree. Once the
document was completed, students’ perception for Wiki use for academic purposes
was evaluated and it is shown and compared with a control group.

Keywords: Laboratory notebook; Practice session; Wiki; Web 2.0
1. Introduccién

Dentro de las competencias transversales a desarrollar por todos los alumnos
de la Universidad de Murcia figura el uso de las herramientas de las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion (TIC). El entorno social en el que los alumnos se
desenvuelven en la actualidad hace necesaria su capacitacion para la creacion y
produccién de informacién que pueda ser compartida en linea. La deseable
alfabetizacién tecnolégica de los alumnos universitarios pasa por el fomento de
estas herramientas y su incorporacion efectiva al proceso de ensefianza-aprendizaje
(Karno & Glassman, 2013).

La planificacién de préacticas de laboratorio es comun en las guias docentes
de asignaturas de diversos grados, especialmente en aquellos de tipo cientifico-
tecnologico o biosanitario. El desarrollo de estas practicas en laboratorios bien
equipados complementa los conceptos objeto de las asignaturas y aportan una
visibn cercana y manipulable de los mismos, a la vez que muestra aplicaciones tipo
de los aspectos tratados en las clases tedéricas. Por ello las practicas de laboratorio
ofrecen un entorno idéneo para desarrollar contenidos pero sobre todo para tratar
procedimientos. La organizacion de un laboratorio docente en asignaturas técnicas
suele implicar alumnos trabajando con una misma técnica y formando pequefios
grupos dentro de cada turno. Puesto que el trabajo en el laboratorio implica aspectos
conceptuales y sobre todo procedimentales, por indicacion del profesorado se suele
generar un informe sobre la practica de modo que las diferentes actividades de una
asignatura generan una libreta de laboratorio que recoge todos los resultados y
procedimientos abordados en las sesiones de las practicas. El documento generado
por los alumnos y que contiene esa informacion es a la vez una guia para el alumno
y frecuentemente el instrumento de evaluaciéon de las sesiones practicas utilizado
por el profesor.

El modo en que los alumnos generan el documento que contiene esa
informacion suele ser individual y en él se reflejan los datos obtenidos en el
laboratorio, los resultados derivados de los mismos y los procedimientos seguidos
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para llegar a ellos. La dinamica de trabajo en el laboratorio genera cooperacion entre
los alumnos, dentro de cada pequefio grupo y con el resto. De esta manera se
ayudan entre ellos en el desarrollo de la practica de laboratorio y comparten los
procedimientos. Sin embargo, los resultados parciales y finales obtenidos por cada
grupo le son propios. Del mismo modo, habitualmente la forma en que esos
resultados son procesados y los distintos procedimientos son descritos no son
compartidos con el resto de alumnos del mismo turno. Dentro del contexto actual de
promocion de uso de las herramientas TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje
en la Universidad, la presente comunicacion se plantea una alternativa a esta forma
de recogida de informacion.

2. Objetivo

El presente trabajo se plantea el objetivo de explorar la utilidad de la
herramienta Wiki para construir entre todos los alumnos de un mismo turno de
practicas una libreta de laboratorio colaborativa. Se propone generar un Unico
documento con las aportaciones de los alumnos al que tengan acceso todos los
companeros de la asignatura. El trabajo de los alumnos es asistido por el profesor a
través de otra herramienta de la Web 2.0, un blog docente especifico de la practica
destinado a orientar y resolver dudas. En esta comunicacién se describe la
experiencia piloto desarrollada en una asignatura técnica ofertada en la Facultad de
Biologia con practicas de laboratorio y se comparan los resultados y la opinién de los
alumnos frente a la entrega de resultados convencional.

3. Desarrollo de la actividad

El uso de la herramienta Wiki para la generacion de una libreta de laboratorio
colaborativa se puede plantear en cualquier asignatura con practicas de este tipo,
independientemente de su teméatica. La presente experiencia piloto se desarrolla
sobre una actividad de laboratorio que viene realizandose con los alumnos de la
asignatura Técnicas Instrumentales Avanzadas | en el grado en Biotecnologia. La
practica trata de aplicar los principios de la técnica de cromatografia de reparto en
fase reversa en equipos de cromatografia liquida con alta presion HPLC a la
determinaciéon de pigmentos naturales bioactivos. La determinacion se realiza sobre
materiales con los que los alumnos estan familiarizados como son yogures de
diversos tipos y helados (Gandia-Herrero et al., 2012). Se ha desarrollado una breve
introduccibn a modo de presentacién con otra herramienta de la Web 2.0, la
herramienta Prezi, que se puso a disposicion de los alumnos unos dias antes de la
realizacion de la actividad (http://prezi.com/4lf fznoptjp/determinacion-de-pigmentos-
bioactivos-en-productos-lacteos/) junto con el boletin técnico detallado de la practica.

Los alumnos de cada turno se dividieron en 6 grupos y todos utilizaron la
misma técnica. Sin embargo, se plantean diversas muestras con las que trabajar y
gue los alumnos pueden elegir. Para las sesiones comentadas se ha utilizado yogur
liquido de fresa, yogur de frambuesa, postre tipo petit suisse de fresa, postre tipo
petit suisse de albaricoque y un conocido helado. De este modo cada grupo trabaja
con dos muestras, que no tienen por qué ser las mismas que las de sus compaferos
de laboratorio. Los resultados finales de cada grupo son diferentes pero los
procedimientos necesarios para llegar a cada resultado son analogos.
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Para evaluar la utilidad del uso de la herramienta Wiki en la generacion de
una libreta de laboratorio colaborativa para la recogida de resultados y otra
informacion de las practicas por parte de los alumnos, se establecieron dos turnos
de practicas con entregas diferenciadas. Uno de ellos (turno 1) entregdé los
resultados de manera individual a modo de control y en otro se experimentd el uso
de la herramienta Wiki (turno 2). Ambos realizaron la practica exactamente bajo las
mismas condiciones y con el mismo profesor.
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Como escribiren|a "Wiki* ".

Una Wiki es un documento colaborativo, con formato de pagina web, pero que puede ser editado por cualquiera. En este caso el documento esta restringido a la
asignatura por lo que cualquier alumno de nuestra asignatura puede verlo y modificarlo. Los cambios quedan guardados y registrados. De momento sélo lo vamos a
modificar desde el grupo P2 de practicas

La herramienta “Wiki" esta abierta en la pagina de la asignatura en el Aula Virtual en el men( de la izquierda. Entra y veras el documento en su forma actual. Puedes
modificarlo como quieras para aportar tu trabajo al documento colaborativo. Para ello clica en “Editar” en la pequefia barra de herramientas que hay sobre el
documento.

Gps Muestra Aeestotasl  Concentracin (M)

La forma de escribir es muy sencilla. Es como si trabajaramos con un editor de texto convencional pero al guardar nuestros cambios, éstos se publican en el
documento del grupo. Para escribir no hay mas que posicionarse sobre el documento y escribir nuestra aportacion. Si queremos abrir un nuevo apartado hay
diferentes “cabeceras” que podemos usar para resaltar el titulo. Para introducirlas debes seleccionarlas en la pequefia barra de herramientas que se ha abierto
sobre el documento. Ahi también encontraras cé6mo escribir en negrita o en cursiva, 0 cémo adjuntar una foto o un hipervinculo

Ya os hemos generado una tabla, que debéis rellenar con los resultados de vuestras muestras de la practica en el laboratorio. También tenéis que responder a las
cuestiones que se comentan en el boletin. Por lo demas, sois libres de incluir en el documento cualquier aspecto relacionado con la practica que penséis que debe
aparecer en una libreta de laboratorio

No os olvidéis de guardar los cambios realizados en cada aportacion. Comprueba que estan en el documento generado y que aparecen como querias. Sino es asi modificalo

Figura 1. Entrada del blog docente de la practica en la que se comentan, por parte del profesor
encargado, los aspectos basicos para participar en un documento Wiki.

En ambos turnos, la experiencia previa en la participacion en Wikis era casi
nula, con un dnico alumno habiendo participado en la redaccion de un articulo de la
Wikipedia. Los deméas alumnos manifestaban desconocer el funcionamiento y
edicion de las Wikis. Las instrucciones necesarias para el uso de la herramienta Wiki
fueron ofrecidas a los alumnos en la forma de un blog docente especificamente
desarrollado para este proposito (Figura 1). El profesor encargado de la préactica
presentd la actividad y comentd los aspectos basicos de funcionamiento de la
herramienta Wiki para que todos la conocieran y pudieran aportar su contribucion.
Toda la informacion se puso a disposicién de todos los alumnos, aunque sélo los
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miembros del turno 2, implicado en la Wiki, podian participar. Se indic6 a los
alumnos de este turno que la entrega individual del boletin correspondiente a la
practica se sustituia por el documento colaborativo para todo el laboratorio
implicando, sefialando que cada grupo debia portar sus datos, tanto de partida como
procesados, y que cada alumno debia hacer al menos una contribucion.

El punto de partida del documento entregado a los alumnos fue un documento
basico en el que se mostraba una tabla en la que cada grupo debia aportar los datos
relacionados con sus muestras (Figura 2). Ademéas se sugerian los apartados
“Introduccion”, “Sobre los tiempos de elucion” y “Sobre el uso de colorantes en
alimentos”, indicados a los alumnos en las cuestiones planteadas en el boletin de
practicas. Por lo demas, se les dio la libertad “de incluir en el documento cualquier
aspecto relacionado con la practica que penséis que debe aparecer en una libreta de
laboratorio”.

SEGUNDO TURNO DE PRACTICAS

Resultado de la Practica: Cromatografia Liquida de Alta Resolucion (HPLC). Analisis Cuantitativo de Pigmentos Bioactivos.

ntroduccion.

La presentacién de la actividad la podemos encontrar en: - htto.//prezicom/if fznoptip/determinacion-de-pigmentos-bieactivos-en-productos lacteos

Resultados por grupos:
Grupo Muestra Araa total Concentracion [uM) Concentracién {mg/L)
grupo 1

grupo 1

grupo2

grupo2

grupo3

grupo 2

grupo 4

grupo 4

grupo 5

grupe s

grupoé

grupot

Sobrelos tiemposdeelucidn

Sobre el uso decolorantes en alimentos.

Figura 2. Punto de partida del documento Wiki, tal y como se dejé a disposicion de los alumnos al
inicio de la recogida de datos mediante la libreta de laboratorio colaborativa.

Transcurrida una semana desde la realizacibn de la actividad en el
laboratorio y del inicio del documento Wiki relacionado, se dio por terminada la
recogida de informacién. Todos los alumnos del turno de practicas implicados en la
Wiki realizaron al menos una colaboracién significativa, y los datos de todos los
productos analizados en el laboratorio aparecian en el documento comun. No sélo
se complet6 correctamente la tabla de resultados y se aporté informacién en los
apartados inicialmente planteados, sino que algunos alumnos generaron secciones
nuevas en el documento que después fueron completados por sus compafieros
(Figura 3). Este es el caso de los apartados “Procedimiento”, “Recta patron”,
“Comparacion de la concentracion de betacianina”, “; En qué otros ambitos es util la
técnica HPLC?” y “Otros recursos”. Se incluyeron rectas de calibrado, estructuras, y
vinculos a recursos externos que inicialmente no habian sido previstos. El
documento recoge con detalle el procedimiento seguido para llevar a cabo la
actividad en el laboratorio, asi como los pasos necesarios para procesar los datos
obtenidos, calculando los valores finales. Ademas se compararon las diferentes
muestras con graficas aportadas por los alumnos de manera auténoma.
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Figura 3. Estado final del documento Wiki elaborado como libreta de laboratorio colaborativa, una
semana después de la realizacion de la actividad practica.

Durante la gestacion del documento Wiki se generaron dos dudas en alumnos
acerca de la introduccién de datos e imagenes que fueron resueltas por el profesor
encargado, siendo una de ella realizada a través de una tutoria virtual, dentro del
entorno del Aula Virtual de la Universidad, y otra realizada de manera presencial por
parte del alumno implicado. Cabe destacar que todos los alumnos de la asignatura
tienen la posibilidad de entrar en el documento y utilizar la informacién en él
recogida, no excluyendo a los alumnos que participaron en la entrega de resultados
de manera individual (turno 1, control).

En esta comunicacion se describe el uso de los recursos disponibles desde el
Aula Virtual de la Universidad de Murcia, pero tanto su aplicacion como sus
resultados son extrapolables al uso de las herramientas Wiki y blog en otros
entornos o con herramientas de libre acceso.

4. Evaluacion de la actividad

En esta experiencia piloto, la entrega de los resultados de la practica a través
de la realizacion de una libreta de laboratorio colaborativa con la herramienta Wiki se
ha propuesto que sea evaluada a través del documento final. Se ha planteado una
nota igual para todos los alumnos participantes, estableciéndose una participacion
minima obligatoria por alumno en el documento. A los alumnos se les indicé que no
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serian toleradas actividades negativas hacia el documento o hacia la contribucién de
otros compairieros si no estaban justificadas, circunstancias que no se produjeron.

La forma de evaluacion fue consultada a los alumnos con posterioridad al
cierre del documento y tras dar por finalizada la actividad en los dos turnos, para
conocer su opinion de manera andonima y no condicionada. Entre los alumnos que
no participaron en la experiencia piloto de la realizacion del documento Wiki como
libreta de practicas (turno 1, control), la opinibn mayoritaria es que la entrega de
resultados por Wiki se deberia evaluar “por el archivo final, pero con notas distintas
segun la contribucion del alumno”. Esta opcion fue seleccionada por un 52% de los
alumnos del turno control (n=21 encuestas recogidas). La siguiente opcion por votos
en el turno 1 de control fue la evaluacion “por archivo final, igual para todos los
alumnos, pero con contribucion obligatoria”, con un 24% de los encuestados. Sin
embargo, ésta fue la opcion mayoritaria entre aquellos alumnos que si participaron
en la realizacion de la libreta de laboratorio colaborativa (turno 2) con un 81% de los
encuestados (n=21). Es decir, los alumnos que han participado en el documento
colaborativo perciben como deseable el que todos los alumnos obtengan la misma
nota a partir de un documento que han generado grupalmente. Se produce un
cambio de opinion respecto al turno control de aquellos que han participado en el
documento Wiki, tendiente hacia una valoracién grupal de la colaboracion, siempre
que se cumpla la condicion de que todos hayan participado. Una opcidon mas
minoritaria en este turno (15%) fue que la nota deberia ser igual sin condiciones,
mientras que la obtencion de notas distintas por alumno sélo convencio a un 4% de
los alumnos.

5. La percepcion de los alumnos

Los alumnos también fueron consultados acerca de otros aspectos
relacionados con la practica y con el desarrollo de la libreta de laboratorio
colaborativa. Su opinion fue recogida a través de una breve encuesta anénima una
semana después de darse por finalizado el documento Wiki, lo que supone dos
semanas después de la realizacion de la actividad en el laboratorio. Como en el
caso anterior, se recogieron 21 encuestas en cada uno de los dos turnos: turno 1
(control, entrega individual) y turno 2 (entrega por Wiki).

En primer lugar se tratdé de evaluar la experiencia previa que los alumnos
habian tenido con las herramientas utilizadas en este proyecto: blogs y Wikis. Entre
los alumnos del turnol, la experiencia del 90% de los alumnos se limitaba a la
lectura de blogs de manera ocasional o habitual, mientras que s6lo un alumno tenia
un blog en el que escribia. Entre los alumnos del turno 2, la situacién era muy similar
con un 81% de los mismos que leian blogs y sélo con 2 alumnos realizando una
bitacora digital. Referian no tener ninguna experiencia con blogs un alumno del turno
1y 2 alumnos del turno 2. En el caso de la experiencia previa con Wikis, la mayoria
de los alumnos referian hacer una lectura ocasional o habitual de las mismas. Este
fue el caso del 90% de los alumnos del turno 1 y del 71% de los del turno 2. Cabe
destacar, que en aquellos casos en que los alumnos manifestaron su experiencia en
este sentido la restringian a busquedas en la “Wikipedia”. Dos alumnos del turno 2
dijeron no tener ninguna experiencia con Wikis mientras que uno de ellos habia
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escrito alguna vez en ellas. En el turno 1, s6lo uno de los alumnos respondié no
haber tenido ninguna experiencia previa con Wikis. Se puede concluir que se parte
de dos turnos de préacticas con similar experiencia digital en cuanto al uso de blogs y
Wikis. En este sentido cabe destacar la baja participacion activa en la gestion de
ambos tipos de herramientas por parte del alumnado (Garcia-Martin & Garcia-
Sanchez, 2013).

La falta de experiencia en ambos turnos en la creaciéon de documentos Wiki
como el propuesto para la libreta de laboratorio colaborativa no supuso ningun
problema por parte del alumnado del turno 2 a la hora de escribir en el documento.
El 95% de los alumnos manifestaron que les habia resultado facil (67%) o muy fécil
(28%) escribir en dicho documento Wiki. Es decir, las indicaciones dadas a los
alumnos mediante el formato de un blog docente especifico para las practicas de
laboratorio junto con su propia intuicion fueron suficientes para generar el archivo sin
problemas a pesar de la falta de experiencia previa manifestada.

Por otro lado, el trabajo con la herramienta Wiki aumentd el interés del
alumnado acerca del funcionamiento de dicha herramienta (Figura 4). En el turno 1
de control un 85% de los alumnos manifestd que conocer el funcionamiento de esta
herramienta le parecia interesante y a un 10% le parecia muy interesante. En el
turno 2 estos datos fueron mas positivos con un 55% de los alumnos considerando
que era muy interesante y un 45% interesante. Es decir, el haber participado en la
generacion del documento colaborativo aumenta el interés de los alumnos por
conocer el funcionamiento de una herramienta de la Web 2.0 como Wiki.

Se pregunto6 a los alumnos acerca de la practica desarrollada para observar si
los diferentes modos de entrega de resultados afectaban a su percepcion de la
misma. Respecto al interés generado por la practica en si, no se encontro diferencia
alguna. El 33% de los alumnos de ambos turnos considero la préactica interesante,
mientras que el 67% de los alumnos de ambos grupos la consideré muy interesante.
El trabajo de laboratorio de los dos turnos de practicas se realizd bajo las mismas
condiciones y con el mismo profesor. Sin embargo, si se detectaron diferencias entre
los dos grupos en cuanto la percepcion del propio aprendizaje por parte de los
alumnos y sobre el grado de refuerzo de los contenidos tratados en las clases
tedricas (Figura 4). En el turno 1 (control) el 57% del alumnado manifestd haber
aprendido bastante con la practica en su conjunto mientras que 43% restante crey6
haber aprendido mucho. Estos porcentajes se ven practicamente intercambiados en
el turno 2 que ha trabajado con la herramienta Wiki, donde el 52% del alumnado
manifiesta haber aprendido mucho, mientras que el 48% cree haber aprendido
bastante. Sin embargo donde se produce una mayor modificacién de la percepcién
de los alumnos respecto al contenido de la practica es en cuanto al refuerzo que
produce de los contenidos tratados en clase. El 38% de los alumnos del turno 1 cree
que los refuerza mucho, mientras que el 62% bastante. Aquellos alumnos que han
trabajado colaborativamente opinan que refuerza mucho los contenidos en un 76%,
mientras que bastante en un 24% (Figura 4).

‘ j I CONGRESO INTERNACIONAL DE INNOVACION DOCENTE
20Y 21 FEBRERO 2014 CAMPUS MARE NOSTRUM UNIDAD DE INNOVACION



¢Qué te parece conocer el funcionamiento de las Wiki?

éCrees que has aprendido con la practica?

¢éLa practica refuerzalos contenidos tratados en clase?

Valora la entrega de resultados por Wiki frente a la forma individual

Figura 4. Resultados de la encuesta acerca de la percepcién de los alumnos sobre la entrega de
resultados mediante una libreta de laboratorio colaborativa (Turno 1 = control).

B Muy interesente

M Interesante

m No me interesa

B Mucho

M Bastante
m Poco

B Muy poco
® Nada

B Mucho

M Bastante
m Poco

B Muy poco
W Nada

M Gran preferencia por Wiki
M Preferencia por Wiki

m lgual

m Preferencia por individual

W Gran preferencia por individual

Por ultimo se preguntd a los alumnos acerca de su preferencia en la entrega
de resultados por medio del boletin individual habitual o mediante el documento
colaborativo. En general, aquellos alumnos del turno control se mostraron
indiferentes acerca de una modalidad u otra. El 53% manifestd que le daba igual una
forma de trabajo u otra, mientras que los alumnos restantes tenian preferencia por la
individual (21%) o por Wiki (26%). Sin embargo, los alumnos que habian trabajado
con la herramienta Wiki claramente se decantaban por seguir trabajando con esta
herramienta. El 90% prefiere el trabajo colaborativo, mientras que so6lo un 10% se
decanta por la entrega individual (Figura 4). Se produce por tanto un cambio
destacable en las preferencias del alumnado, que una vez que ha trabajado con la
herramienta Wiki, prefiere seguir trabajando con ella y realizar una libreta de
laboratorio colaborativa.

6. Conclusiones
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Los alumnos se mostraron favorables a la realizacion de una libreta de
practicas colaborativa utilizando el formato de un documento Wiki. Esta preferencia
por el trabajo colaborativo se percibe sélo si los alumnos son expuestos a este tipo
de trabajo, venciendo la indiferencia inicial detectada en el turno control. Esto
también se manifiesta en un aumento del interés de los alumnos por el
funcionamiento de la herramienta informatica utilizada para generar el documento.
De los resultados de la encuesta realizada a los alumnos, se deduce que la
participacion en esta experiencia piloto modifica la percepcion del alumnado no sélo
hacia el trabajo con la herramienta de la Web 2.0 Wiki, sino también hacia los
contenidos de la practica. Esto lleva a una mejor percepcion por parte del alumno del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se ha sustituido la entrega individual de un boletin de practicas por un
documento colaborativo que amplia los aspectos tratados en la sesion de laboratorio
y fomenta el trabajo en grupo. Este cambio no supone Unicamente el paso de un
formato tradicional como el papel a un soporte digital sino que implica el uso de
herramientas de la Web 2.0 para el trabajo colaborativo entre los alumnos. La
mejora de la percepcién del contenido de la practica, el incremento en el interés por
las herramientas TIC por parte del alumnado y la facilidad con la que éstos se han
desenvuelto con la herramienta Wiki son aspectos muy positivos a resaltar de la
realizacion de la actividad descrita. Todos ellos son elementos a tener en cuenta
para promover la inclusion de herramientas como Wiki en el trabajo docente,
incluyendo su uso en las practicas de laboratorio y asi desarrollar la competencia
tecnoldgica entre los alumnos.
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