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RESUMEN

Alemania es la economia mas grande de la UE-28, en términos de PIB, y una de las que
tiene mayor PIB per cépita, asimismo cuenta con la menor tasa de desempleo, factores que
son muy importantes para explicar el flujo turistico de los alemanes.

Los viajes de los turistas alemanes han mantenido una tendencia creciente en los Gltimos
afios, convirtiendo al pais en uno de los principales emisores de turismo. Este trabajo fin de
master tiene como objetivo conocer las caracteristicas del turista aleman en el ambito de la
Union Europea y Espafa utilizando para ello bases de datos elaboradas por fuentes oficiales
como son Eurostat, para Europa, y Turespafia e INE, para Espafia. Dentro de los principales
resultados obtenidos destaca el hecho de que en el marco de los paises de la UE-28, los
alemanes son los que mas viajes realizan estando entre sus destinos principales Austria,
Espafa e Italia. Ademas, dentro de Espafia eligen, principalmente, los destinos turisticos
ubicados en la costa. La organizacion del viaje la suelen realizar por cuenta propia, el
medio de transporte utilizado destaca el avion y el coche, y se alojan principalmente en
hoteles. La edad de los turistas suele ser de 45 a 65 afios, prefieren permanecen de 4 a 7
noches en el lugar de destino, aunque en algunos meses del afio (julio y agosto) la estancia
suele ser de al menos 8 noches. Asimismo el gasto medio diario por persona de alemanes
que visitaron Espafia fue 993 euros en el afio 2016, mientras que el gasto medio diario por
viaje de los alemanes en la UE-28 fue de 840 euros para el mismo afio, siendo mayor en
Espana.

Palabras claves: Turismo, Alemania, Union Europea, Espafia.

ABSTRACT

Germany is the largest economy of the EU-28, in terms of GDP, and one of those with the
highest GDP per capita, also it has the lowest unemployment rate, factors that are very
important to explain the tourist flow of the Germans.

The trips of German tourists have maintained a growing trend in recent years, making the
country one of the main sources of tourism. This master's thesis aims to know the
characteristics of German tourists in the European Union and Spain using databases made
by official sources such as Eurostat, for Europe, and Turespaiia and INE, for Spain. Among
the main results obtained highlights the fact that in the framework of the countries of the
EU-28, Germans are the ones that make the most trips being between their main
destinations Austria, Spain and Italy. In addition, within Spain they choose, mainly, the
tourist destinations located on the coast. The organization of the trip is usually done on their
own, the means of transport used highlights the plane and the car, and they stay mainly in
hotels. The age of the tourists is usually from 45 to 65 years, they prefer stays for 4 to 7
nights at the destination, although in some months of the year, (July and August), the stay is
usually at least 8 nights, spending average daily per person of Germans who visited Spain
was 993 euros in 2016, while the average daily cost per trip of the Germans in the EU-28
was 840 euros for the same year, being higher in Spain.

Key words: Tourism, Germany European Union, Spain.



I. INTRODUCCION

El turismo juega un papel importante en el desarrollo de todas las regiones del mundo, la
infraestructura creada para fines turisticos contribuye al desarrollo de las comunidades
donde se lleva a cabo este tipo de actividad, mientras que los puestos de trabajo que se
crean o se mantienen pueden contribuir a contrarrestar el desempleo.

Goded Salto (2002), menciona una lista de los factores que influyen en la expansion
turistica segun las caracteristicas del pais receptor:

e Los rendimientos esperados de las inversiones turisticas estan relacionados con las
caracteristicas de la economia del pais receptor como son el nivel de desarrollo y la
diversidad del aparato productivo.

e La distancia que existe entre el pais receptor y los paises emisores de turismo. Un
destino turistico cuyo mercado emisor queda proximo tiene mas posibilidades de
atraer turistas y ser exitoso.

e El nivel de precios del pais receptor respecto a su pais de competencia, puesto que
existen situaciones de destino que, aunque se encuentran mas alejados de los paises
emisores ofrecen paquetes turisticos que resultan menos costosos que las ofertas de
paises mas cercanos.

e En cuanto a la ubicacion de la infraestructura turistica se destaca el hecho de que
mientras mas alejados estén de los principales centros productivos y estén mas
préximos a la frontera se incrementa la posibilidad de que las empresas compren sus
productos en el extranjero.

Los alemanes se encuentran en la lista de los turistas que realizan mas viajes dentro de la
Union Europea, solo por detras de Inglaterra. De hecho, segun el Instituto de Turismo de
Espafia (2018), en un estudio realizado por el Instituto Aleman de Investigacion Turistica
(FUR), en 2018 el 77% de la poblacién de habla alemana realiz6 un viaje de larga duracion,
siendo éste uno de los paises europeos con mayor propensién al turismo.

La mayoria de los alemanes realizan sus viajes en verano y consideran sus vacaciones
como parte de su patron de consumo. Los alemanes prefieren cambiar la estructura de su
viaje, como por ejemplo reducir su estancia o cambiar su lugar de destino, en vez de reducir
la cantidad de viajes en el afio (Garin Mufioz, 2007). Por tanto, los ingresos también juegan
un rol importante, ya que de esto dependera el gasto de los turistas, la duracién de la
estancia y el incremento de las llegadas.

Las motivaciones del viaje tienen que ver con lo que incentiva al turista a visitar el destino,
dentro de tales factores destacan el clima, la cultura, las vacaciones, fines académicos,



visita a familiares y amigos, mientras que las expectativas estan asociadas con lo que el
turista espera encontrar en el destino. Considerando ambos aspectos, en el afio 2009,
Becker present6 un estudio sobre una encuesta referida a las expectativas y motivaciones
del turista alemén. Los resultados arrojaron que el 43% de los alemanes valoraban
principalmente la playa y la tranquilidad del destino en el momento de seleccionar sus
vacaciones. Asimismo, el 43% de los alemanes realizaban una planificacion econémica
previa al viaje y lo organizaban por cuenta propia sin la necesidad de contratar un
intermediario. Este turista buscaba informacion a través de internet, tal como la reserva de
alojamiento para su permanencia en el destino turistico y la compra de billetes aéreos. En
este sentido, otro estudio realizado por el observatorio turistico de la Comunidad
Valenciana sobre el mercado emisor aleman en el 2014 también revel6 que el 55% de los
alemanes hacia uso de internet para organizar sus viajes, el 54% de los viajes urbanos se
hacian mediante reservas online, un 42% los de salud y un 39% sol y playa.

Espafia se encuentra en la lista de destinos elegidos por los alemanes para pasar sus
vacaciones. Con el objetivo de conocer los elementos que caracterizan a este turismo,
Espejo Marin & Mansilla Pérez (1998) realizaron un analisis de los factores mediante los
cuales se puede conocer la incidencia de los turistas alemanes en Espafia como son: su
importancia dentro del turismo extranjero, su procedencia dentro de Alemania, los destinos
principales en Espafia, los elementos que lo caracterizan y conocer la opinion que tienen los
visitantes alemanes sobre Espafia como destino turistico. Del estudio se desprende que el
mayor nimero de turistas que llegaban a Espafia procedian de Alemania, los cuales también
ocupaban la primera posicion en cuanto a gasto medio y estancia media. Los alemanes
procedian principalmente de cuatro estados (Renania del Norte Westfalia, Baden
Wuerttemberg, Baja Sajonia y Baviera), situacion que se puede explicar por el gran
desarrollo econémico y social que tenian. Por su parte, los destinos mas visitados en
Espafia eran las Islas Baleares, las Islas Canarias y la costa mediterranea. Durante las
vacaciones, los alemanes se dedican a descansar y a relajarse, prefiriendo el paquete
turistico y los viajes organizados por algin operador turistico. No obstante, tal y como
expone Martinez Cano-Cortés (2015, p. 290) “Pese al topico extendido que asocia el turista
aleman a la basqueda del sol, la sociedad alemana ha concedido tradicionalmente una gran
importancia a los viajes culturales, como herramienta de formacion personal”.

Por su parte, Garin Mufioz (2007) resalta que los proveedores turisticos deberian mejorar la
calidad del destino con el fin de atraer mas turistas puesto que los visitantes que son fieles a
un destino transmiten sus experiencias a otros turistas. El estudio también explica que las
condiciones econdmicas de Alemania son muy importantes puesto que de ésta depende su
demanda turistica en Espafia, es decir, conocer los ciclos econdémicos de Alemania
permitiria prever cualquier cambio en la economia que pueda afectar el sector turistico.
Ademas, los alemanes llegan a Espafia por vacaciones, €stos son susceptibles a los precios
especialmente porque realizan turismo de sol y playa y existen muchas ofertas para este



tipo de turismo por lo que se recomienda promocionar otras tipologias turisticas como el
turismo de negocios que no es tan sensible al precio, el turismo rural y el turismo termal.

La edad de los alemanes también es un factor importante para conocer sus caracteristicas, la
misma se asocia al nivel de gasto y a la duracion y tipo de estancia El estudio realizado en
el 2013 por el Observatorio Turistico de la Comunitat Valenciana revelo que los turistas
alemanes que llegan a Esparia se clasifican en dos grandes grupos de edades: jovenes de 14-
39 afios que por lo general realizan viajes mas cortos y viajan solos, 0 en grupo de amigos y
adultos de 40-60 afios, cuyo nivel de ingresos es mayor, y por lo general realizan turismo
cultural, turismo de golf o viajes de negocios.

El objetivo de esta investigacion es examinar las caracteristicas del turista aleman dentro de
la Union Europea y en Espafia en la actualidad, pues los trabajadores alemanes, junto con
los daneses, figuran en la lista los europeos que tienen mas vacaciones remuneradas al afo,
ademas el viaje vacacional se encuentra dentro de sus prioridades de consumo, por encima
de esta solo se encuentra la alimentacion, Malaga Turismo (2018).

Para el desarrollo del presente trabajo fin de master, se han utilizado las estadisticas
publicadas por la Oficina Europea de Estadistica (EUROSTAT) y el Instituto Nacional de
Estadistica (INE), con el objetivo de conocer mejor el perfil del turista aleman en el ambito
de la Unidn Europea y en Espafa.

El presente trabajo se encuentra dividido en cuatro apartados. En la primero se estudian las
principales caracteristicas socioecondémicas de Alemania. Las caracteristicas del turista
aleman en el ambito de la Union Europea se consideran en el segundo apartado. En el
siguiente, se analiza el perfil del turista aleman que visita Espafia y, finalmente, se
presentan las conclusiones.



1. PRINCIPALES CARACTERISTICAS GEOGRAFICAS, Y
SOCIOECONOMICAS DE ALEMANIA. UNA VISION GENERAL

2.1. Caracteristicas de Alemania

Alemania es un pais de Europa Central. Tiene una superficie de 357.020,70 km?, la mayor
distancia de norte a sur es de 876 km en linea recta, y de oeste a este de 640 km (Ministerio
de Asuntos Exteriores Unidon Europea y Cooperacion, 2017). Ademas, Alemania es
atravesada por los tres mayores rios de Europa que son el Elba, el Rin y el Danubio.

Alemania hace frontera con distintos paises. Con Francia, Suiza y Austria por el sur;
Bélgica, Paises Bajos y Luxemburgo por el oeste; Dinamarca por el norte y Polonia y la
Republica Checa por el este (Ver figura 1).

Figura 1. Mapa de Alemania
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Fuente: Solbergj (2008). Mapa de Europa en blanco.
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En cuanto a su forma de gobierno, rige como Republica Parlamentaria y Federal y esta
conformada por 16 estados federales, cada uno de ellos tiene su propio parlamento y su
propio gobierno regional:

1. Baviera 10. Sajonia-Anhalt

2. Baden-Waurttemberg 11. Brandemburgo

3. El Sarre 12. Mecklenburgo-Pomerania
4. Renania-Palatinado Occidental

5. Hesse 13. Schleswig-Holstein

6. Norte de Renania- Westfalia 14. Berlin

7. Turingia 15. Bremen

8. Sajonia 16. Hamburgo

9. Baja Sajonia

Dentro de sus ciudades principales se encuentran: Berlin, Hamburgo, Munich, Stuttgart,
Francfort, Colonia, Dusseldorf, Hannover, Essen, Leipzig y Dresden. La moneda oficial es
el euro, la cual se adopto en el 1999, con anterioridad a la Union Europea era el marco
aleman (Ministerio de Asuntos Exteriores Union Europea y Cooperacion, 2017) .

Basados en la constitucion de la Republica Federal de Alemania de 1949 conocida como la
Grundgesetz (Ley Fundamental) los Estados Federados o Lander tienen competencia
legislativa en materia de politica cultural, régimen municipal, administracion interna,
policia y educacion. El Consejo Federal o Bundesrat que se encuentra en Berlin, es la
camara de representacion territorial de los 16 Estados Federados, por medio de la cual se
institucionaliza la participacion de éstos, en la legislacion y administracion de la Federacion
(Embajada de alemania, 2018).

El idioma principal y oficial es el aleméan, el cual pertenece a la lengua Indoeuropea
considerada dentro del llamado grupo de las lenguas germanicas occidentales, y se
encuentra entre los 23 idiomas oficiales de la Union Europea, y uno de los tres idiomas de
trabajo de la Comision Europea, junto al francés y el inglés. En todo el mundo, el alemén es
hablado por, aproximadamente, 100 millones de hablantes nativos y también alrededor de
80 millones de hablantes no nativos. Ademas, se habla el sorabo en Lusacia, el frison en
Baja Sajonia y el oeste de Schleswig-Holstein, el danés en el norte de Schleswig-Holstein.
Estas lenguas se encuentran protegidas oficialmente por la European Charter for Regional
of Minority Languages (ECRML) del Consejo Europeo.

En cuanto al clima, es intermedio entre maritimo y continental, con precipitaciones
frecuentes. Las temperaturas medias en Berlin fluctian entre -3° y 2° y en julio entre 23°y
13°. Las precipitaciones anuales medias oscilan en torno a los 589 m®. Mientras que, en
Francfort (98 m altitud) las temperaturas medias fluctan en enero de -3° a 1° C y en Julio
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de 15 a 20° C, y las precipitaciones anuales medias oscilan en torno a los 655 m® ( Oficina
Economica y Comercial de Espafia en Berlin, 2012).

Los principales territorios economicos de Alemania se encuentran en la Cuenca del Ruhr,
las areas metropolitanas de Munich y Stuttgart (alta tecnologia, automocion), Rin-Neckar
(quimica, TIC), Francfort del Meno (finanzas), Colonia y Hamburgo (puerto, aeronautica,
medios de comunicacion). En los Estados Federados orientales se han establecido centros
de alta tecnologia de menor tamafio, pero muy productivos destacando las regiones de
Dresde, Jena, Leipzig, Leunay Berlin-Brandeburgo.

El motor econdmico esta basado en su capacidad de innovacion y una marcada orientacion
hacia las exportaciones. Los sectores con mayor facturacion son la industria automovilista,
la industria quimica, la industria tecnoldgica y médica con el desarrollo de dispositivos
electronicos, la ingenieria mecénica y de planta. De hecho, Alemania invierte anualmente
alrededor de 80 millones de euros en investigacion y desarrollo (I1+D). Muchas empresas
estan dando el salto a la industria 4.0, con la que se impulsa especificamente la
digitalizacion de la tecnologia de produccion y de la logistica (Bischoff, Chauvistré, Kleis,
& Wille, 2015).

Segun datos publicados por la Unidn Europea, en el afio 2016 los sectores mas importantes
de la economia alemana eran la industria (25,6%), la administracion publica, la defensa, la
educacidn, la salud y los servicios sociales (18,4%), el comercio mayorista y minorista, el
transporte y la hosteleria (15,7%).

2.2. Poblacidn

El dato de la poblacién influye de forma directa en la economia, puesto que ésta incide en
el nivel de empleo y en la distribucion de la renta por habitante, entre otros aspectos.

La Tabla 1 muestra la evolucion de la poblaciéon de Alemania, divida en periodos de 5 afios
(en 2007, 2012 y 2017). Comparandola con los 28 paises de la Union Europea, Alemania
ocupa la primera posicion como pais mas poblado de la Union Europea.

Alemania es uno de los paises mas poblados de Europa. Segun datos de EUROSTAT, en el
2007 habia 82,3 millones de habitantes, cinco afios después la poblacion habia presentado
un crecimiento negativo de -2,41%, reduciendose a 80,3 millones de habitantes. En el 2017,
se registra un crecimiento de 2,73% elevando la poblacion a 82,5 millones, de los cuales
40,6 millones corresponden al sexo masculino y 41,8 millones al femenino, alcanzando una
densidad poblacional de 231 habs/km? El crecimiento de la poblacién se atribuye al
elevado flujo de inmigrantes (Spanish People, 2012).
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Segun datos publicados por Datosmacro, (2017) basados en la ONU, en Alemania viven
12.165.083 inmigrantes, lo que supone un 14,74% de su poblacion. La inmigracion
femenina es superior a la masculina, con 6.109.816 mujeres, un 50,22% del total de
inmigrantes, frente a los 6.055.267 de inmigrantes varones, que representan el 49,8%. Los
cuales proceden principalmente de Polonia (16,08%), Turquia (13,80%) y Rusia (9,00%).

Tabla 1. Poblacién de la Union Europea 2007, 20012 y 2017

Paises 2007 2012 2017

Union Europea (28 Paises) | 503.324.749| 509.389.884| 517.157.147
Alemania 82.314.906( 80.327.900| 82.521.653
Francia 63.645.065| 65.276.983| 66.989.083
Reino Unido 61.073.279| 63.495.303| 65.808.573
Italia 58.223.744| 59.394.207| 60.589.445
Espaina 44.784.666| 46.818.219| 46.528.024
Polonia 38.125.479| 38.063.792 37.972.964
Rumania 21.130.503| 20.095.996| 19.644.350
Paises Bajos 16.357.992| 16.730.348| 17.081.507
Grecia 11.036.008| 11.086.406| 10.768.193
Bélgica 10.584.534| 11.075.889| 11.351.727
Portugal 10.532.588| 10.542.398| 10.309.573
Republica Checa 10.254.233| 10.505.445 10.578.820
Hungria 10.066.158 9.931.925 9.797.561
Suecia 9.113.257 9.482.855 9.995.153
Austria 8.282.984 8.408.121 8.772.865
Bulgaria 7.572.673 7.327.224 7.101.859
Dinamarca 5.447.084 5.580.516 5.748.769
Eslovaquia 5.373.180 5.404.322 5.435.343
Finlandia 5.276.955 5.401.267 5.503.297
Irlanda 4.340.118 4.589.287 4.784.383
Croacia 4.313.530 4.275.984 4.154.213
Lituania 3.249.983 3.003.641 2.847.904
Letonia 2.208.840 2.044.813 1.950.116
Eslovenia 2.010.377 2.055.496 2.065.895
Estonia 1.342.920 1.325.217 1.315.635
Chipre 757.916 862.011 854.802
Luxemburgo 476.187 524.853 590.667
Malta 405.616 417.546 460.297

Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)
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2.3. Producto Interno Bruto

El PIB se define como todos los bienes y servicios finales producidos en el interior de un
pais durante un periodo de tiempo determinado, considerando por tanto la produccion final
generada por los residentes y no residentes en el interior del pais. EI PIB es uno de los
indicadores mas utilizados para medir el crecimiento y tamafio de la economia.

Tabla 2. Producto Interno Bruto de los primeros 10 paises de la Union Europea. 2007 y
2017 (millones de euros PPA) y tasas de variacion anual (%).

Paises 2007 2007- | 2008- | 2009- | 2010- | 2011- | 2012- | 2013- | 2014- | 2015- | 2016- | 2007- 07
2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2017

Union Europea (28 Paises)| 13.006.272,3| 0,61%|-5,78%| 4,15%| 2,93%| 2,02%| 0,83%| 3,49%| 5,35%| 0,76%| 2,77%) 18,02%| 15.350.566,3
Alemania 2471.413,7| -0,16%|-6,49%| 6,27%| 542%| 2,41%| 1,20%| 5,13%| 4,88%| 0,91%| 2,61%|23,77%| 3.058.960,8
Francia 1.798.504,8| -0,74%| -4,39%| 4,65%| 3,31%| 1,30%| 2,49%| 2,40%| 3,97%|-0,23%| 2,79%)16,32%| 2.091.945,2
Reino Unido 1.789.490,4] -0,59%| -7,43%| 5,03%| 1,58%| 3,86%| 1,97%| 4,59%| 547%| 0,64%| 0,73%|16,29%| 2.080.940,1
Italia 1.637.368,0] 0,51%|-5,74%| 2,37%| 2,53%| 0,14%]| -1,95%| 1,10%| 3,97%| 1,92%| 1,40%| 6,05%| 1.736.480,5
Espafia 1.215.034,3| 0,01%|-6,01%| -0,38%|-0,62%|-0,01%| -1,25%| 3,44%| 5,86%| 1,62%| 3,85%| 6,18%| 1.290.110,2
Polonia 527437,7) 4,5%%| 1,24%| 9,72%| 7,08%| 4,48%| 0,76%| 3,85%| 6,36%| 0,30%| 4,78%|52,00%| 801.689,1
Paises Bajos 592.660,3| 1,78%|-7,12%| 2,21%| 2,47%| 2,00%| 1,55%| 0,69%| 4,52%|-0,16%| 3,00%| 10,98%| 657.749,7
Bélgica 322.906,6| -0,06%| -3,29%| 6,99%| 2,94%| 3,61%| 0,37%| 3,08%| 4,93%| 0,12%| 2,23%|22,55%| 395.717,1
Stecia 306.318,8| -0,34%| -8,05%| 6,43%| 4,52%]| 3,14%| 0,11%| 3,23%| 6,52%] 0,30%| 2,93%|19,49%| 366.0133
Austria 2693215 0,87%|-4,41%| 3,51%| 4,67%| 5,17%| 0,86%| 2,96%| 5,94%|-0,22%| 3,35%| 24,66%| 335.739,3

Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)

Alemania ocupa la cuarta posicion en la economia mundial y la primera en Europa por
tamafio de PIB (Fondo Monetario Internacional, 2017).

Para el afio 2007, destaca el PIB de Alemania de 2,5 millones de euros, seguido del Reino
Unido con 2,2 millones de euros y Francia con 1,9 millones. A partir del 2008 se
comienzan a notar los efectos de la crisis en la economia alemana producto de la crisis
econdmica internacional, en el afio 2009 el PIB aleméan cae un 6,49%. A partir del 2010
gracias a las medidas tomadas por el gobierno como la flexibilidad del mercado de trabajo
y el fomento de las exportaciones, el pais se recupera de la crisis y desde entonces ha
mantenido un crecimiento considerable. Reflejando un crecimiento del PIB del 23,77% al
comparar 2007 con 2017, situandose tal crecimiento por encima del de la Uni6n Europea
(18,02%). Cabe destacar que en el afio 2017 Alemania seguia siendo la economia de
Europa mas importante, en términos de PIB, con 3,05 millones de euros, seguida de Reino
Unido con 2,08 millones de euros y Francia con 2,09 millones de euros.

14



A pesar de la crisis econdémica internacional, la economia alemana ha mantenido un
comportamiento estable en términos de PIB per capita.

El PIB per capita es un indicador economico que mide la relacion existente entre el nivel de
renta de un pais y su poblacion®. El PIB per capita se puede utilizar como aproximacién al
nivel de riqueza de la poblacion de un pais en un momento determinado. De hecho, es
habitual utilizarlo para realizar comparaciones internacionalmente del potencial econémico
de un pais. Debido a que el estdndar de vida tiende generalmente a incrementarse a medida
que el PIB per cépita aumenta, éste se utiliza como una medida indirecta de la calidad de
vida de la poblacion en una economia.

Tabla 3. PIB per capita de los primeros 14 paises de la Unién Europea de 2007 y 2017
(millones de euros PPA por habitante) y tasa de variacion anual (%).

Paises 2007 2007- |2008- (2009- |2010- |2011- |2012- |2013- |2014- |2015- |2016- |2007- 2017
2008 2009 (2010 [2011 |2012 2013 2014 |2015 |2016 (2017 |2017

Union Europea 28 paises | 26.100 0,00%| -6,13%| 4,08%| 2,35%| 1,92%| 0,75%| 2,99%| 5,07%| 0,69%| 2,40%| 14,56%| 29.900
Luxemburgo 69.100 -1,01%| -8,63%| 4,64%| 5,96%| -0,14%| 1,16%| 6,57%| 3,75%| -2,97%| 0,93%| 9,70%| 75.800
Irlanda 38.500( -9,35%| -9,46%| 4,75%| 3,02%| 2,93%| 1,14%| 6,76%|38,52%| 1,52%| 3,56%| 43,38%| 55.200
Paises Bajos 35.800{ 1,12%| -7,46%| 1,79%| 1,76%| 1,73%| 1,42%| 0,00%| 4,47%| -0,53%| 2,69%| 6,70%| 38.200
Austria 32.500{ 0,31%| -4,60%| 3,54%| 4,04%| 4,78%| 0,28%| 2,27%| 4,72%| -1,33%| 2,69%| 17,54%| 38.200
Dinamarca 32.100{ 1,56%| -5,83%| 7,17%| 1,82%| 1,19%| 1,18%| 2,92%| 4,25%| -1,90%| 3,60%| 16,51%| 37.400
Alemania 30.500| 0,33%| -6,21%| 6,27%| 5,57%| 2,17%| 0,91%| 4,52%| 4,03%| -0,28%| 2,22%| 20,66%| 36.800
Suecia 33.400( -0,90%| -8,76%| 5,30%| 3,77%| 2,42%| -0,89%| 2,39%| 5,54%| -0,55%| 1,39%| 9,28%| 36.500
Bélgica 30.400{ -0,99%| -3,99%| 5,88%| 2,29%| 2,88%|-0,31%| 2,80%| 4,24%| -0,29%| 1,75%| 14,80%| 34.900
Finlandia 31.100{ 1,61%)| -8,86%| 2,78%| 3,72%| 0,00%| -1,30%| 0,99%| 3,92%| 0,31%| 2,19%| 4,82%| 32.600
Reino Unido 29.100 -1,72%| -8,04%| 4,18%| 0,73%| 3,26%| 1,40%| 3,81%| 4,67%| 0,00%| 0,32%| 8,25%| 31.500
Francia 28.100( -1,07%| -5,04%| 4,17%| 2,91%| 0,71%| 2,11%| 1,72%| 3,38%| -0,65%| 2,63%| 11,03%| 31.200
Italia 27.900[ -0,36%| -6,47%| 1,92%| 2,26%| -0,37%| -2,22%| 0,76%| 4,14%| 1,81%| 1,77%| 2,87%| 28.700
Malta 20.500{ 0,98%| -3,86%| 7,04%| 1,41%| 2,78%| 2,70%| 7,02%|10,66%| 1,85%| 4,36%| 40,00%| 28.700
Esparfia 26.900| -1,86%| -6,82%| -0,81%| -0,82%| 0,00%|-0,83%| 3,75%| 5,62%| 1,52%| 3,75%| 2,97%| 27.700

Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)

Alemania posee la economia mas importante de Europa en términos de PIB, sin embargo,
cuando se analiza el PIB per cépita, actualmente, el pais ocupa la sexta posicion en el
listado de los paises de la Union Europea cuyos ciudadanos presentan un mayor nivel de
renta, por detrds de Luxemburgo, Irlanda, Paises Bajos, Austria y Dinamarca.

El PIB per céapita de Alemania ha mostrado uno de los mayores crecimientos de la zona,
siendo uno de los paises menos afectados por la Gltima crisis econémica internacional. En

! “Dado que este indicador se obtiene al dividir el producto interno bruto entre la poblacidn total estimada,
cuando el producto interno bruto se eleva mientras permanece constante la poblacién, el PIB per capita se
incrementa; en cambio, si la poblacidn incrementa mientras el PIB permanece constante, el PIB per cdpita
disminuye. Asi, se esperaria que con el tiempo el PIB per capita aumentara cuando la tasa de crecimiento del
PIB fuera mayor que la tasa de crecimiento de la poblaciéon” (INEE Mexico, 2009).
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el afno 2007, el PIB per capita del pais era de 30.500 euros por habitantes, situdndose por
encima de la media de los 28 paises de la Union Europea (26.100 euros); no obstante, de
2008 al 2009 se redujo (-6,21%). A partir de 2010, el PIB per cépita tuvo un crecimiento
positivo. En 2017, el PIB per cépita de Alemania habia alcanzado los 36.800 euros per
capita, lo que supone un crecimiento de 20,66% en los ultimos 10 afios, mientras que el PIB
per capita de la Union Europea logro los 29.900 euros por habitante, o que representa un
crecimiento de 14,56%.

PIB por sectores de economia

El sector servicios (compuesto por comercio y hosteleria, transporte, almacenamiento,
comunicaciones, servicios financieros, bienes inmuebles, Administracion Puablica y
defensa, educacion, sanidad y servicios sociales y otros servicios) es el de mayor peso en la
economia alemana, el cual aporta el 70% del PIB y recoge al 72,3% de la poblacion
ocupada. Por su parte, el sector secundario (englobando industrias manufactureras,
electricidad, gas, agua y construccién) produce el 29% del PIB, mientras que el sector
primario tan sélo supone el 1% del PIB aleméan (Oficina Econdmica y Comercial de Espafia
en Berlin, 2016).

Gréfico 1. Crecimiento interanual del PIB de Alemania por sector afio 2016

Valor afiadido bruto de Alemana en 2016
tasa de crecimiento interanual por sectores, en %

Proveedores de servicios

TIC

Actividades inmobiliarias y de alquiler
Comercio, hosteleria y transporte
Servicios publicos, educacidn y salud
Manufacturere sin construccion
Agricultura, silvicultura y pesca

Otros servicios

Construccion

Servicios financieros y seguros

Fuente: DESTATIS (Elaboracion EXTENDA, 2016)

Segun la informacion presentada en el Grafico 1, que examina el crecimiento del valor
afiadido bruto por tipos de actividad, se aprecia que las mas importantes, en este sentido son
las tecnologias de informacion y comunicacién (TIC) con un 3,0%, seguido de cerca por la
construccion 2,8% y los servicios financieros con un 2,5%. Un informe realizado en el
2017 por la Agencia Andaluza de Promocion Exterior (EXTENDA) con relacion a
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Alemania destaca el hecho de que tanto la construccién como los servicios financieros
decrecieron en 2015 y que el aumento que ahora se aprecia en estas actividades podria
explicarse por el aumento de inmigrantes y porque la poblacion de mayor edad tiende a
trasladarse en las ciudades, que tienen mejores prestaciones sociales, lo que ha incentivado
la demanda de viviendas.

2.4.Tasa de desempleo y empleo
Desempleo

La tasa de desempleo mide la proporcion de personas sin empleo con relacion a la
poblacion activa, es decir, los que estan en edad y disposicién de trabajar, ya trabajen o no.

En el afio 2007, Alemania ocupaba la quinta posicion por tener la tasa mas elevada de
desempleo (8,5%), solo por debajo de Eslovaquia (11,2%), Croacia (9,9%), Polonia (9,6%)
y Portugal (9,1%) y situdndose por encima de la media de los 28 paises de la Union
Europea (7,2%).

A través del periodo estudiado se puede observar que al pasar de los afios la tasa de
desempleo de Alemania se ha reducido de manera importante, a partir del afio 2013 éste se
convirtio en el segundo pais de la UE-28 con la menor tasa de desempleo (5,2%); en el afio
2015, la tasa de desempleo se redujo hasta el 4,6% Yy, segin datos de la Oficina Europea de
Estadistica (EUROSTAT), en el afio 2017 la tasa de desempleo alcanz6 el 3,6%. La
segunda menor tasa de la UE-28, siendo la menor la de la Republica Checa (Tabla 4).

Dentro de los factores que han permitido reducir la tasa de desempleo, segun Bischoff &
Chauvistré (2015), destaca el modelo de la formacién profesional dual?, un sistema que se
ha consolidado como articulo de exportacion y, de hecho, estd siendo adoptado en
numerosos paises. Asimismo, dicho estudio destaca que otro de los elementos que han
contribuido a la reduccion del desempleo de Alemania son la localizacién econémica® (sus
territorios economicos estan bien ubicados geograficamente), la disponibilidad de
trabajadores especializados, la calidad de las infraestructuras y la seguridad juridica,
situando al pais en las posiciones de cabeza de los principales rankings internacionales con
menor indice de desempleo y en el aumento del trabajo a tiempo parcial. Por su parte, el
sector terciario destaca como uno de los principales impulsores del mercado laboral, ya que
como sefialan Bischoff & Chauvistré (2015), durante los préximos afos se intensificara el
cambio hacia la sociedad de servicios.

? La formacion profesional dual es un modelo dentro de la formacién profesional que combina el sistema
educativo con los procesos de ensefianza y aprendizaje en la empresa (Ministerio de Educacién y Formacién
Profesional, 2012).

? La localizacién econémica permite determinar la ubicacién optima de la empresa o territorio econémico.
Es decir, el lugar geografico que le proporciona a la empresa el maximo beneficio (Salazar, 2018)
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Tabla 4. Tasa de desempleo de los 28 paises de la Union Europea 2007-2017

Paises 2007| 2008| 2009| 2010{2011| 2012| 2013| 2014| 2015| 2016|2017
Union Europea 28 paises| 7,2 7,00 9,0/ 96| 97 105 109 102 94| 86| 76
Bélgica 751 700 79/ 83| 72 76| 84| 85 85 78 71
Bulgaria 69| 56| 68 103( 11,3 12,3| 13,0 114| 92| 76| 6,2
Republica Checa 53| 44| 67| 73] 67| 70/ 70 61| 51| 40 29
Dinamarca 38/ 34| 60 75 76 75 70 66 62 62| 57
Alemania 85 74, 76| 70/ 58 54/ 52| 50 46/ 41 38
Estonia 46| 55| 13,5 16,7] 12,3| 10,0 86| 74| 62| 68 58
Irlanda 50/ 68| 12,6| 14,6( 154 15,5| 13,8 11,9 10,0; 84| 6,7
Grecia 84| 78| 96| 12,7{ 179 245| 27,5 265 249| 23,6 21,5
Espafia 82| 113| 179| 199 21,4/ 24,8 26,1| 24)5| 22,1 19,6| 17,2
Francia 80| 74| 91| 93| 92 98| 103| 1073| 10,4| 101 9,4
Croacia 99| 86| 93| 11,8 13,7 158| 174| 17,2| 16,1 13,4| 111
Italia 6,1 6,7 7,7 84 84| 10,7 12,1| 12,7 11,9 11,7 11,2
Chipre 39 3,71 54| 63| 79 11,9 159 16,1| 150[ 13,0{ 11,1
Letonia 6,1 7,70 17,5 19,5 16,2 150 11,9 108 99| 96| 8,7
Lituania 43| 58| 138 1708 154 13,4 118 10,7) 91 79| 71
Luxemburgo 42 49 51| 46| 48/ 51| 59/ 60 65 63| 56
Hungria 7,4 78| 100( 11,2{ 11,0 11,0 10,2 7,71 68| 51| 4,2
Malta 700 65 73| 73| 68 68 68 63 59 52 46
Paises Bajos 421 370 44 50/ 50 58 73| 74/ 69 60 49
Austria 491 41 53| 48 46 49 54| 56| 57 60 55
Polonia 96| 71 81| 97( 97 10,1 10,3 9,0 75 62| 49
Portugal 91 88| 10,7 12,0{ 12,9 15,8| 16,4 14,1 12,6 11,2 9,0
Rumania 64 56| 65 70{ 72 68 71 68 68 59 49
Eslovenia 49 441 59/ 73| 82 89| 10,1 97 90 80| 66
Eslovaquia 11,2 9,6 12,1| 145| 13,7 14,0 14,2 13,2 115 9,71 81
Finlandia 69| 64| 82| 84 78 771 82| 87| 94| 88 856
Suecia 61| 62 83| 86| 78 80 80| 79 74| 69| 6,7
Reino Unido 53| 56| 76| 78 81| 791 75 61| 53| 48 44

Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)
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Tasa de empleo

La tasa de empleo mide la proporcion de personas que estan trabajando en la relacion con la
poblacion en edad de trabajar.

Tabla 5. Tasa de empleo de los 28 paises de la Union Europea 2007-2017 (porcentajes)

Paises 2007| 2008 2009| 2010 2011| 2012| 2013| 2014 2015 2016| 2017
Unidn Europea 28 paises 69,8 70,3 69,0 68,6/ 68,6| 68,4 68,4 692 70,1 71,1 72,2
Bélgica 67,7 68,0 67,1 67,6| 67,3 67,2 67,2 67,3 67,2 67,7 68,5
Bulgaria 68,4 70,7 68,8 64,7 62,9| 63,0 63,5 65,1 67,11 67,7 71,3
Republica Checa 72,0 72,4 70,9 70,4 70,9| 71,5 72,5 73,5 74,8 76,7 78,5
Dinamarca 79,0 79,7 77,5 75,8| 75,7 75,4 75,6 75,9 76,5 77,4 76,9
Alemania 72,9 74,0 74,2 75,0 76,5 76,9 77,3| 77,7 78,0| 78,6 79,2
Estonia 76,9 77,1 70,0 66,8| 70,6| 72,2 73,3 74,3 76,5| 76,6 78,7
Irlanda 75,1 73,5 68,0 65,5| 64,6| 64,5 66,5 68,1 69,9 71,4 73,0
Grecia 65,8 66,3 65,6 63,8] 59,6| 55,0 52,9 53,3 54,9] 56,2 57,8
Espafia 69,7 68,5 64,0 62,8 62,0/ 59,6 58,6 59,91 62,00 63,9 65,5
Francia 69,9 70,5 69,5 69,3] 69,2| 69,4 69,5 69,7 70,01 70,4 71,0
Croacia 63,9 64,9 64,2 62,1 59,8| 58,1 57,2 59,2 60,6/ 61,4 63,6
Italia 62,7 62,9 61,6 61,0 61,0/ 60,9 59,7 59,9 60,5| 61,6/ 62,3
Chipre 76,8 76,5 75,3 75,01 73,4| 70,2 67,2 67,6 67,91 68,7 70,8
Letonia 75,2 75,4 66,6 64,3 66,3| 68,1 69,7 70,7 72,5| 73,2 74,8
Lituania 72,7 72,0 67,0 64,3] 66,9 68,5 69,9 71,8 73,3] 75,2 76,0
Luxemburgo 69,6 68,8 70,4 70,7 70,1 71,4 71,1 72,1 70,91 70,7 71,5
Hungria 62,3 61,5 60,1 59,91 60,4| 61,6 63,0 66,7 68,9 71,5 73,3
Malta 58,6 59,2 59,0 60,1| 61,6| 63,1 64,8 66,4 67,8 69,6/ 71,2
Paises Bajos 77,8 78,9 78,8 76,8| 76,4| 76,6 75,9 75,4 76,41 77,1 78,0
Austria 72,8 73,8 73,4 73,9| 74,2 74,4 74,6| 74,2 743| 74,8| 75,4
Polonia 62,7 65,0 64,9 64,3 64,5| 64,7 64,9 66,5 67,8 69,3 70,9
Portugal 72,5 73,1 71,1 70,3| 68,8| 66,3 65,4 67,6 69,1 70,6/ 73,4
Rumania 64,4 64,4 63,5 64,8] 63,8| 64,8 64,7 65,7 66,0/ 66,3 68,8
Eslovenia 72,4 73,0 71,9 70,3] 68,4| 68,3 67,2 67,7 69,1 70,1 73,4
Eslovaquia 67,2 68,8 66,4 64,6 65,0 65,1 65,0 65,9 67,7 69,8 71,1
Finlandia 74,8 75,8 73,5 73,01 73,8| 74,0 73,3 73,1 72,9 73,4 74,2
Suecia 80,1 80,4 78,3 78,11 79,4| 79,4 79,8 80,0/ 80,5 81,2 81,8
Reino Unido 75,2 75,2 73,9 73,5| 73,5| 74,1 74,8 76,2 76,8 77,5 78,2

Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)

En el 2017, se registrd la mayor tasa de empleo media de la UE-28 (72,2%) de los ultimos
tiempos. Sin embargo, por paises existen diferencias muy notorias, por ejemplo Suecia y
Alemania con tasa en torno al 75%, mientras que paises como Croacia, Italia y Grecia
presentan tasas de empleo por debajo del 65%. Pese a tales discrepancias, la mayoria de los
paises han mostrado un incremento en la tasa de empleo en el periodo analizado. No
obstante, Dinamarca, Irlanda, Grecia, Espafia, Croacia, Italia, Chipre y Letonia no han
logrado alcanzar la tasa de empleo que tenian en 2007.

En el afio 2007, Alemania ocupaba la décima posicion por tasa de empleo. En el afio 2017,
Alemania subid 7 posiciones pasando al segundo lugar con una tasa de ocupacion de
79,2%, situandose 7 puntos porcentuales por encima de la tasa medida de empleo de la UE-
28.
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I11. CARACTERISTICAS DEL TURISTA ALEMAN EN LA UNION EUROPEA

3.1. Alemania como mercado emisor

Los mercados emisores son los distintos paises de donde proceden los turistas. Dentro del
mercado turistico, los viajes se llevan a cabo de diversas formas como son el turismo de
masas, que no es mas que la movilizacion de grandes grupos de turistas generalmente
organizados por agencia de viajes o por operadores turisticos y el turismo individual, bajo
esta modalidad las personas se encargan de programar sus viajes sin intermediarios (Pérez
Porto & Gardey, 2011).

Tradicionalmente, los paises avanzados de Europa han sido los principales mercados
emisores de turismo internacional, generando el 48% de los viajes internacionales
(Organizacion Mundial del Turismo, 2017). Los paises emisores mas importantes dentro de
la Union Europea son Reino Unido, Alemania y Francia.

Alemania es un pais con un elevado potencial econémico, lo que podria explicar la
importancia del turismo que realizan fuera del pais. Asimismo, la creacion de la Union
Europea ha jugado un papel fundamental en el aumento de los flujos turisticos, como
consecuencia de las mayores facilidades que los ciudadanos de los paises miembros tienen
para viajar, principalmente en el &mbito de la Union.

La importancia del mercado aleman no es algo nuevo, este pais ha sido uno de los
principales motores del desarrollo de la industria turistica en toda Europa y los viajes de sus
habitantes han contribuido a aumentar los flujos turisticos europeos. Segin datos
publicados por Reiseanalyse (2014), en el 2013 el porcentaje de la poblacién alemana
mayor de 14 afios que ha efectuado al menos un viaje de 5 0 mas dias durante el afio fue de
78%, lo que evidencia que el consumo en viajes esta sélidamente asentado en la sociedad
alemana.

El anélisis de los viajes de turistas internacionales permite conocer cuales son los
principales paises emisores y cudl ha sido la tendencia en los ultimos afios. En este sentido,
Alemania aparece como uno de los principales mercados emisores turistico a nivel mundial.
De hecho, un informe publicado por la Organizacién Mundial de Turismo (2017) revela
que Alemania ocup6 el tercer puesto como emisor turistico a nivel mundial y el primer
puesto dentro de la Union Europa.

Los 10 paises que se presentan en el ranking de la Tabla 6 pueden ser considerados como
los principales emisores de turistas de la Union Europea en el periodo 2012-2016.
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Tabla 6. Ranking de los 10 paises de la Unidn europea que mas nimero de viajes han
realizado. De 2012 a 2016 (millones de euros)

N° | Paises 2012 | Paises 2013 | Paises 2014 | Paises 2015 | Paises 2016
EU- 28 287,40 291,51 279,65 278,36

1| Alemania | 82,72 | Alemania 87,45 | Alemania 83,00 | Alemania 83,73 | Alemania 90,96
Reino Reino

2 | Unido 50,71 | Unido 52,27 | Francia 27,33 | Francia 23,79 | Francia 23,53

Paises Paises Paises

3 | Francia 24,64 | Francia 25,41 | Bajos 17,50 | Bajos 17,53 | Bajos 18,15
Paises Paises

4 | Bajos 17,85 | Bajos 17,40 | ltalia 11,47 | Espafa 12,48 | Espafia 13,27

51 ltalia 14,19 | Italia 11,19 | Austria 10,99 | Polonia 10,90 | Bélgica 13,10

6 | Espafia 11,08 | Bélgica 10,67 | Bélgica 10,77 | Bélgica 10,71 | Austria 11,53

7 | Austria 10,96 | Austria 10,67 | Espafa 10,31 | Austria 10,62 | Polonia 11,28

8 | Bélgica 9,57 | Espafa 9,97 | Polonia 10,24 | ltalia 10,09 | Italia 10,44

9 | Polonia 9,26 | Polonia 9,97 | Suecia 9,13 | Dinamarca 8,91 | Finlandia 9,16

10 | Finlandia 9,07 | Finlandia 8,60 | Finlandia 8,76 | Finlandia 8,91 | Suecia 8,88

Fuente: Elaboracién propia con datos de Eurostat (2018) *.

A lo largo del periodo de estudio se puede observar que Alemania sigue manteniendo su
posicién como principal pais emisor. En el 2012, Alemania ocupaba el primer puesto con
82,72 millones de viajes, Reino Unido ocupaba la segunda posicion del ranking con 50,71
millones de viajes, mientras que Francia ocupaba la tercera posicidn con 24,64 millones de
viajes. Para el afio 2013, estos paises mantuvieron sus mismas posiciones.

A pesar de que en los Ultimos afios los paises emisores han presentado un comportamiento
similar en el ranking, es importante destacar los paises que han mejorado su posicién
dentro de éste como es el caso de Espafia que en 2012 ocupaba la posicion nimero 6 con
11,08 millones de viajes y para el 2016 subi6 a la cuarta posicion con 13,27 millones de
viajes, asi como Bélgica que en el 2012 se encontraba en la octava posicion con 9,57
millones de viajes, pasando a la quinta posicion en el afio 2016 con 13,10 millones de
viajes. También existen paises cuya posicién relativa ha decaido en los Gltimos afios, como
es el caso de Italia, que en el 2012 ocupaba la quinta posicion como pais emisor de turismo
con 14,19 millones de viajes para pasar a la octava posicion en el 2016 con 10,44 millones
de viajes. De hecho, cuando se analiza la evolucion del crecimiento de los paises como
emisores de turismo, Tabla 7, se puede observar que la tasa de variacion por niumero de
viajes no muestra un comportamiento estable en los afios de estudio.

* Nota: No existen registros sobre los viajes de Reino Unido a partir del 2014. Algunos paises desparecen del
ranking por falta de datos.
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Tabla 7. Principales paises emisores de turismo y tasa de variacion anual, 2012-2016

Tasa de variacion anual
Paises 2012- 2013- 2014- 2015-
2013 2014 2015 2016
Alemania 5,72% -5,09% 0,88% 8,63%
Francia 3,14% 7,52%| -12,96% -1,06%
Paises Bajos -2,50% 0,54% 0,19% 3,52%
Espana -9,97% 3,37%| 21,09% 6,28%
Belgica 11,49% 0,95% -0,62% 22,32%
Austria -2,64% 3,03% -3,33% 8,53%
Polonia 7,58% 2,72% 6,48% 3,49%
Italia -21,14% 2,49%| -12,06% 3,53%
Finlandia -5,22% 1,82% 1,79% 2,75%

Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)

Considerando la evolucién de los viajes realizados por los paises que desatacan en el
ranking de 2017, cabe sefialar que en 2013 los paises emisores que presentaron la mayor
tasa de crecimiento por el nimero de viajes que realizaron al extranjero fueron Bélgica
(11,49%), Polonia (7,58%) y Alemania (5,72%), muy por encima de la tasa de crecimiento
media de la UE-28 (1,43%). Por otra parte, en el mismo afio, los paises que presentaron una
disminucion en la emision de turistas fueron Italia (-21,14%), Finlandia (-5,22%) y Austria
(-2,64%).

En el afio 2014, la lista de paises cuyo crecimiento fue mas elevado difiere del afio anterior.
La primera posicion la ocupa Francia (7,52%), seguido de Espafia (3,37%) y por ultimo
Austria (3,03%), recuperandose de la caida sufrida en el afio 2013. En esta ocasion,
Alemania tuvo un crecimiento negativo (-5,09%).

Para el afio 2015, el crecimiento de Espafia fue de (21,09%), el mayor de los paises de
estudio, a éste le siguié Polonia (6,48%). Mientras que la emisién de turistas de Francia (-
12,96%) e Italia (-12,06%) cay0. En el 2016, Bélgica vuelve a ocupar el primer lugar por
tasa de crecimiento de los viajes realizados respecto al afio anterior (22,32%). Alemania se
posiciond en el segundo lugar (8,63%), y Austria en tercero (8,53%). Los demas paises del
ranking también reflejaron unas tasas de crecimiento positivas.

3.2. Principales destinos de viaje de los alemanes

En el siguiente apartado se van a analizar los destinos de viajes elegidos por los alemanes
para pasar sus vacaciones, el cual se divide en dos secciones: la primera hace referencia a
los que vacacionan dentro de Alemania y la segunda a los alemanes que pasan sus
vacaciones en los paises de la Union Europea.
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Dentro de Alemania

La Organizaciéon Mundial del Turismo define el destino principal de un viaje turistico
como el lugar visitado que es fundamental para la decision de realizar el viaje. “Esos
espacios no son otra cosa que territorios donde se encuentran determinados componentes de
una oferta turistica estructurada a partir de atractivos productos y servicios, accesos Yy
demas elementos que hacen posible la estancia y el disfrute de tales elementos por los
visitantes”. (Rodriguez Farifias, 2011).

El Grafico 2 muestra los principales Estados elegidos por los alemanes para pasar sus
vacaciones dentro de Alemania. Estos son Mecklemburgo-Antepomerania, que concentra el
mayor nimero de turistas (5,1%), Baviera (4,9%), Schleswig-Holstein (4,5%), Baja Sajonia
(3,4%) y Baden-Wurttemberg (2,7%). En los Gltimos afios, el interés por viajar a estos
destinos esta aumentando (TURESPANA , 2018)

Gréfico 2. Porcentaje de turistas sobre la demanda total de los principales Estados
Federales, 2017.

' ™
Mecklemburgo-Antepomerania 5.1
Bawviera 4.9
Schleswig-Holstein 4,5
Baja Sajonia 3.4
\ Baden-Wurttemberg 2,7 J

Fuente: FUR (RA 2018)

Considerando el numero de viajes realizados por los alemanes dentro de Alemania segln la
duracién de la estancia (Tabla 8), se aprecia que, aproximadamente, el 70% de los alemanes
permanece de 1 a 3 noches en el destino elegido y el 30% pernocta al menos 4 noches,
sugiriendo que por lo general los viajes dentro del mismo pais tienden a no ser largos.

Tabla 8. Numero de viajes realizados por los alemanes dentro de Alemania por duracion de

la estancia.
Duracion del viaje
Anos 1 a 3 noches 4 rjoches © Total
mas
2012 113.781.018 51.014.221 164.795.239
2013 112.043.116 49.080.350 161.123.466
2014 103.559.613 50.342.326 153.901.939
2015 111.600.930 52.537.662 164.138.592
2016 112.202.729 52.479.748 164.682.477

Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)
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Dentro de la Unién Europea

Los alemanes se encuentran en la lista de los ciudadanos de la UE que mas salen de
vacaciones, ya que el 75% de la poblacion hace al menos un viaje al afio y un tercio viaja al
Mediterraneo. (Deutschland DE, 2017)

Tabla 9. Numero de viajes de los alemanes en paises de la Union Europea 2007-2017

Paises 20071 2008 | 2000 | 200 | 2011 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2016

ltalia 10.082.879| 9.620.743| 11.370.972|11.873.557] 11.506.305{ 10.734.702| 10.471.824] 9.485.428)10.645.721| 11.548.473
Austria 11.795.080| 13.516.468| 13.162.301]11.889.907| 11.911.194{11.973.932| 11.812.136| 10.574.871{10.544.493| 11.379.674
Esparia 10.393.000( 10.526.313| 8.884.472| 9.703.055| 9.822.857| 9.956.971 9.972.999| 9.143.204|10.242.453| 10.392.755
Paices Bajos 4.164.265 4.872.430| 4.387.458| 4.281.534| 4.063.774| 5.294.242 4.853.948| 4.839.178| 6.763.021
Francia 5.049.148| 6.216.428| 5.814.794| 6.190.303| 5.882.870| 5.525.894| 5222570 5.472.093| 4.837.612| 5.158.745
Polonia 2185.773 2.276.858| 2.112.185 1.927.965| 2.321.860| 2.339.863| 2.635.042| 3.301.108| 3.436.248
Reino Unido 2912191 2.684.847| 3.141.263| 3.263.595( 2.904.283| 2.188.117| 4.088.788| 2.640.606] 3.252.563| 3.178.819
Grecia 1370712) 1.907.569| 2.363.798| 1.563.361| 2.503.954
Dinamarca 1.890.789 2038.931| 2.259.377} 2.380.627) 1.990.672| 1.656.946] 2342399 1.881.482( 1.909.579
Repiblica Checa 2441856 2.573.299| 2.197.493| 1.857.560( 1.926.370| 2.447.165| 1.708.549 1.632.543| 2.199.242| 1.854.060
Croacia 2038609 1.962.039] 2418956 1.924.939| 1.503.485
Stecia 1.267.309 1.121.652| 1.137.187 1.062.401)  828.481{ 1.035.253| 1.091.958] 1.502.536
Portugal 1.104.588 838.106| 1.118.701) 971.204] 1.259.049) 1.268.495
Hunra 888,026 1.157.818| 1.199.237|  529.065 1.098.884| 1.158.709
Bulgaria 620.669 532448 1028722
Blgica 1.615.663 1428.117| 1.279.805 1453538 1.081.792) 1.286.893| 1.339.362| 1.169.903| 1.009.253
Rumania 742,245
Irlanda 816.946] 608.565 613.248 684.025

Fuente: Elaboracién propia con datos de Eurostat (2018)°

Del 2007 a 2017, los tres destinos principales de los alemanes para pasar sus vacaciones
son Austria, Espafia e Italia. Ademas, Francia, Polonia, Paises Bajos y Reino Unido han
ganado gran popularidad en los gustos de los alemanes, lo cual se visualiza cuando se
observa el incremento en el nimero de viajes de los alemanes que visitan esos destinos

(Tabla 9).

5 . . . , P . , .

Eurostat no dispone de informacidn para un grupo de paises. Ademas, existen paises que no disponen de
datos para algunos afios. Por dicha razdn, solo se incluyen registros de 18 paises para los que EUROSTAT
dispone de informacion.
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3.3. Caracteristicas del turista aleméan en la Union Europea

En el siguiente apartado se examinan algunas caracteristicas de los alemanes como turistas
en el ambito de la Union Europea. Concretamente, a continuacion, se analiza el nimero de
viajes que realizan segin el sexo la edad del turista, motivo de viaje, la forma de
organizacion del viaje y el gasto que realizan.

La siguiente tabla muestra la tasa de variacion anual respecto al nimero de viajes de los
alemanes y de los turistas de la UE-28 seguin sexo en el periodo 2012-2016. En el afio 2012
los alemanes realizaron 82,72 millones de viajes de los cuales 45,26 correspondia al sexo
masculino y 37,46 al sexo femenino. En 2016, el nimero viajes de las alemanas alcanzo los
43,27 millones, mostrando un crecimiento de 15,53% respecto a 2012; mientras que, en
2016, el numero de viajes realizados por los hombres fue de 47,68 millones, lo que supone
un incremento de 5,35% desde 2012. Por tanto, a pesar de que el nimero de viajes que
realizan los hombres es mas elevado en el periodo estudiado, los viajes realizados por las
mujeres han experimentado un mayor crecimiento, algo similar ocurre cuando se examina
la UE-28; de hecho, son las mujeres las Unicas que han experimentado un crecimiento
positivo respecto al numero de viajes. La mencionada evolucion ha disminuido las
diferencias por género respecto al numero de viajes entre los turistas alemanes y los turistas
de la UE-28 en su conjunto. De hecho, actualmente, el 52% de los viajes que realizan los
alemanes dentro de la Unién Europea corresponde al género masculino, y el 48% al
femenino (Gréfico 3).

Tabla 10. Variacion anual de nimero de viajes segln sexo

T T T T s o L Lo o
Ao 2 s s | 2 () T s
;

! I
Horde [45.67337) 1, 25%-735%( 390%( 808K 5,35% 47.687436[Homie| 1533637560965 6.38%] 0824
Mugr (37461409 14 L%-260% -1. 28 9250 15,58 3.08165\Mur - (134.006.183( 4 (7% -L55H( L 7%

Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)

| 18359507
0714 135000873
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Gréfico 3. Numero de viajes segun sexo, 2015.
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Eurostat (2018)
Nota: se compara el afio 2015 porque no hay registro en el afio 2016 para los paises UE-28

Por otro lado, la edad es un factor fundamental para determinar los tipos de viajeros
alemanes que visitan la Unién Europea.

Gréfico 4. Salida de los alemanes segun edad 2012-2016 (valores en porcentajes)

100%
90%
80%
70%

60% 229 21% 219% 22% 21% 20% 20% 20%
50%
30%
20%
10%
0%
2012 2013 2014 2015 2016 2012 2013 2014 2015
Alemania Unién Europea

B De 15 a 24 aiios M De 25 a 34 afios ™ De 35 a 44 aifos

De 45 a 54 afios M De 55 a 64 afios ™ 65 aifios o mas

Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)

Segun datos de EUROSTAT, los turistas alemanes que mas viajan dentro de la Unién
Europea se sitGan entre los 45 a 54 afios, representando mas del 20% de los turistas
alemanes, lo mismo ocurre cuando se compara con los paises de la UE-28. Dicho grupo
suele presentar mayor estabilidad econémica y con mayores ingresos para poder viajar. Por
su parte, los mas jovenes (de 15 a 24 afios) son quienes menos viajes realizan, en torno al
15%. A penas se aprecian diferencias entre el resto de los grupos de edad.
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Gréfico 5. Evolucién de las salidas por edad de los alemanes en comparacion con los paises
de la UE-28 (afio 2012=100)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018

El Grafico 5 muestra claramente que para los alemanes en todos los grupos de edad
muestran una tendencia comun desde 2012 (a excepcion de los que tienen entre 35 y 44
afios), si bien es cierto que los viajes han aumentado mas entre los turistas de 25 a 34 afos
(39%). Por su parte, los turistas de al menos 65 afios muestran un aumento considerable en
sus viajes a partir de 2014. De hecho, desde 2012 hasta 2016 aumentaron un 18%. Por el
hecho contrario destacan los turistas de 35 a 44 afios, con un descenso en su nimero de
viajes de un 12% desde 2012, siendo el Unico grupo de turistas que muestran una
disminucion de viajes desde 2013.

Cuando se compara Alemania con los paises de la UE-28, se observan importantes
diferencias en cuanto a la evolucion del numero de viajes por edad. Las mayores
discrepancias se dan en los grupos entre 25 y 34 afios y 65 afios 0 mas. No obstante,
también existen similitudes en dicha evolucion, como es el caso de los turistas de 35 a 44,
que al igual que los alemanes muestran disminucién en su nimero de viajes (8%).

Motivo de viaje

La Organizacion Mundial del Turismo define el motivo de viaje como “el motivo sin el
cual no se habria podido realizar el viaje”. En este sentido, Robert Datzer (1983) en un
articulo sobre los motivos de viaje de los alemanes, detalla las razones de viaje de los
turistas de acuerdo con las necesidades de las personas:

e Desconectarse, relajarse.
e Huir de lo cotidiano, cambio de ambiente.
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e Mucha tranquilidad, nada que hacer, ninguna tension.

e Comer bien.

e Tener mucha diversion, conversar, recrearse, divertirse.

e Pasar tiempo con otras personas, hacer vida social.

e Conocer otros paises.
e Tener nuevas vivencias.

e Ganar nuevas impresiones o conocer algo nuevo.
e Hacer movimientos, hacer ejercicios deportivos y recreativos simples

El estudio también revela que en los ultimos afios se ha incrementado el numero de turistas
alemanes orientados a realizar vacaciones para conocer nuevos paises y otras culturas, a
diferencia de afios anteriores que buscaban unas vacaciones mas tranquilas.

EUROSTAT clasifica los motivos de viajes en dos categorias: Ocio, familiares y amigos la
cual divide en subcategorias (vacaciones ocio y recreacion, visitas a amigos y familiares,
otros motivos personales) y profesional o negocios.

Tabla 11. Salida a la Unién Europea segun motivo de viaje

(Alemanes y UE-28)

Alemanes 2012 2013 2014 2015 2016
Vacaciones, ocio y
recreacion 57.080.515| 60.316.773| 58.067.345| 59.698.040| 64.357.917
. - . Visitas a amigos y
Ocio familiares y amigos L
familiares 10.653.686| 12.956.640( 12.601.686| 12.250.862| 13.583.200
Otros motivos
personales 1.954.908 3.134.968 2.778.758 2.631.258 2.775.828
Total 69.689.109( 76.408.381| 73.447.789( 74.580.160| 80.716.945
Variacion anual 9,64% -3,87% 1,54% 8,23%
Profesional o negocios 13.039.638| 11.050.172 9.560.219 9.157.194| 10.248.656
Variacion anual -15,26% -13,48% -4,22% 11,92%
Total 82.728.747| 87.458.553| 83.008.008( 83.737.354| 90.965.601
UE-28 2012 2013 2014 2015 2016
Vacaciones, ocio y
recreacion 188.107.088| 193.477.875| 185.616.914| 186.164.853
Ocio familiares y amigos VIS'.t?S aamigosy
familiares 47.552.992| 51.256.162| 49.703.319|  49.247.582
Otros motivos
personales 8.904.760 9.892.354|  10.172.005|  10.015.229
Total 244.564.840| 254.626.391| 245.492.238( 245.427.664
Variaciéon anual 4,11% -3,59% -0,03%
Profesional o negocios 42.845.100| 36.888.858| 34.165.616| 32.932.737
Variaciéon anual -13,90% -7,38% -3,61%
Total 287.409.940| 291.515.249| 279.657.854( 278.360.401

Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)

Nota: no existen registros de la UE-28 en el 2016
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En el afio 2012, los alemanes realizaron 82,72 millones de viajes dentro de los paises de la
Unién Europea, de los cuales el 84% eran por motivo de ocio, familiares y amigos,
mientras que un 16% viajo por motivos profesionales o negocios. Dentro de la categoria
“Ocio, familiares y amigos” el mayor niumero de viajes se realizan por motivo de
vacaciones y ocio con 57,08 millones, seguido de visita a amigos y familiares con 10,65
millones, y otros motivos personales 1,95 millones. En 2016, la importancia relativa de los
viajes por ocio, familiares y amigos ha crecido con relacion a los viajes por motivos
laborales. De hecho, mientras que los primeros aumentan un 15% desde 2012, los segundos
disminuyen un 21,4%.

Cuando se compara los viajes de los alemanes con los turistas de la UE-28 se aprecia que el
motivo por ocio familiares y amigos también es el motivo principal de viaje para la mayoria
de los turistas (85%), mientras que los viajes por motivos profesionales representan un
15%. Sin embargo, dentro de la categoria “Ocio, familiares y amigos” el motivo de viaje
por vacaciones y ocio ha disminuido en el periodo de estudio, a diferencia de los alemanes.

Organizacion del viaje

Para realizar un viaje se debe hacer una planificacion donde se toman decisiones
importantes como la forma de organizar el viaje, el medio de transporte a utilizar, el tipo de
alojamiento, asi como la duracién de la estancia.

Una gran proporcion de alemanes (70%) prefieren encargarse ellos mismos de la
organizacion de sus viajes (Gréfico 6), tan solo un 30% contrata un paquete turistico. De lo
que se desprende que los alemanes prefieren organizar sus viajes de manera independiente
por internet. Algo similar ocurre con los 28 paises de la UE, el 75% organiza sus viajes por
cuenta propia, mientras el 25% restante utiliza el paquete turistico.

Gréafico 6. Numero de viajes segun forma de organizacion, 2014.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)
Nota: Solo existen registro del 2014 para la forma de organizacion de viaje
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El medio de transporte mas utilizado por los alemanes para viajar es el terrestre, ya que en
torno al 55% de viajes se realizan por esta via, seguida de la aérea (utilizada para el 41% de
los viajes) y el transporte maritimo (que s6lo se emplea para el 3% de los viajes). Mientras
que, considerando los 28 paises de UE en su conjunto, se aprecia que se utiliza el avion
como medio principal de transporte, afectando al 54% de los viajes.

Gréafico 7. Numero de viajes segin medio de transporte, 2012-2016.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)

Centrando el anélisis en Alemania, en 2012 se realizaron 45,88 millones de viajes
utilizando el transporte terrestre, de los cuales el 75% se hacian en coche, 14% en autobdus,
9% en ferrocarril, y el 3% restante utilizaba otro medio de transporte. EI nimero de viajes
por transporte aéreo fue de 34,03 millones y el maritimo 2,81 millones.

De 2012 a 2016 el transporte aéreo crecié un 11,1%, alcanzando en 2016 los 37,78 millones
de viajes, el transporte terrestre experimentd un incremento del 10,39%, logrando 50,64
millones de viajes en 2016, y el transporte maritimo decrecid, (-9,44%), lo que se reflejé en
2,54 millones de viajes en 2016.

Respecto al tipo de alojamiento, la Organizacion Mundial de Turismo lo define como “los
servicios de alojamiento tanto comerciales como no comerciales suministrados a los
visitantes”. EUROSTAT clasifica el tipo de alojamiento en dos categorias: alojamiento
alquilado (hoteles, camping, otros) y alojamiento no alquilado (casa propia, casa de
familiares o0 amigos, otros).

Como se aprecia en la Tabla 12, en los ultimos cuatro afios el nimero de turistas alemanes
que utilizan el alojamiento alquilado ha crecido un 5,81%, a diferencia de los turistas de la
UE-28, donde su incidencia ha caido (-1,77%). También ha incrementado el nimero de
turistas alemanes que usa el alojamiento no alquilado un 29,39%, reduciéndose en la UE-28
un 7,28%. De hecho, el uso de la casa propia ha aumentado para ambos turistas, un 26,48%
para los alemanes y un 31,16% para la UE-28, pero los alojamientos en casa de familiares
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y amigos han aumentado un 23,61% en los alemanes y se han reducido para la UE-28

(14,06%).
Tabla 12. Namero de viajes por tipo de alojamiento 2012-2016
Al Crecimiento
emanes 2012 2013 2014 2015 | 2012-2016
Alojamiento en
hoteles y similares 51.742.598| 50.961.467| 48.690.336( 49.668.706 0,09%
Alojaminento Camping, caravana
alquilado 0 parque de casas
rodantes 3.610.168 3.931.591 3.856.668 4.191.302 12,40%
Otros 12.837.262| 13.784.895| 13.445.606| 13.497.576 27,02%
Total 68.190.028| 68.677.954| 65.992.610| 67.357.584 5,81%
_ Casa propia 3.812.268 4.544.321 3.707.451 3.798.266 26,48%
Alojamiento no —
alquilado Casa de familiareso g 9.802.088| 12.780.749| 12.034.406| 11.152.240 23,61%
Otros 924.362 1.455.529 1.273.541 1.429.264 102,66%
Total 14.538.718| 18.780.599| 17.015.398| 16.379.770 29,39%
Total 82.728.746| 87.458.553| 83.008.008| 83.737.354
UE-28 Crecimiento
2012 2013 2014 2015 2012-2015
Alojamiento en
hoteles y similares 165.373.367| 168.981.433| 155.090.070| 155.187.086 -6,16%
Alojaminento Camping, caravana
alquilado 0 parque de casas
rodantes 12.119.410|  14.740.960|  10.779.720 11.006.816 -9,18%
Otros 38.093.470|  39.595.986|  46.107.658 45.573.942 19,64%
Total 215.586.247| 223.318.379| 211.977.448| 211.767.844 -1,77%
- Casa propia 7.342.878 8.736.895|  10.108.154 9.631.253 31,16%
Alojamiento no —
alquilado Casa de familiareso g  60.234.516] 54.992.156|  52.322.661 51.765.258 -14,06%
Otros 4.246.298 4.467.818 5.249.592 5.196.044 22,37%
Total 71.823.692| 68.196.869| 67.680.407| 66.592.555 -7,28%
Total 287.409.939| 291.515.248| 279.657.855| 278.360.399

Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)
Nota: no existen registros para la UE-28 en el 2016

Los datos analizados revelan que, por lo general, los turistas alemanes se alojan en hoteles.
De hecho, en el afio 2016, el 56,9% de las estancias se realizan en hoteles y similares, el
13,3% en casas de familiares y amigos, el 4,5% en cadmpings, caravanas o parque de casas
rodantes, un 5,3% en casa propia y el 17,9% restante otros alojamientos.

Aunque de 2012 a 2016 el namero de viajes de los germanos en los que se utiliza el hotel
apenas ha variado, si ha cambiado la importancia relativa que éstos tienen como forma de
alojamiento. De hecho, en el afio 2012 su importancia relativa era mayor (62,54%) que en
el 2016 (56,9%) (Ver Gréafico 8). Dicha perdida de importancia la ha ganado
principalmente el alojamiento no alquilado y otros alojamientos alquilados distintos a los
hoteles y campines.
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Considerando la UE-28 en su conjunto, se aprecia algo similar a lo que sucede con el turista
aleman, ya que el hotel es el tipo de alojamiento més utilizado, disminuyendo también su
importancia relativa en el periodo de estudio pasando de 57,5% en el afio 2012 a 36,6% en
el afio 2015. Dicha perdida de importancia, mayor que la que se produce cuando se
examina Unicamente al turista alemén, la ha ganado el alojamiento en casa propia y el
alojamiento no alquilado.

Gréfico 8. Tipo de alojamiento elegido (turistas alemanes y de la UE-28)
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En la organizacion del viaje la duracién de la estancia es fundamental. La estancia media
esta asociada con el nimero de dias que pasan los turistas en el lugar de destino (Tabla 13).

Tabla 13. Porcentaje de viajes segln la estancia media de viajes

Alemania UE-28

la3 4 noches la3 4 noches
Ao noches 0 mas Total noches |o mas Total
2012 25,75%| 74,25%| 82.728.746| 43,72% 56,28%| 187.413.809
2013 23,63%| 76,37%| 87.458.553| 42,39% 57,61%| 187.656.173
2014 22,51%| 77,49%| 83.008.008| 45,45% 54,55%| 180.698.867
2015 25,11%| 74,89%| 83.737.354| 46,12% 53,88%| 186.078.498
2016 24,50%| 75,50%| 90.965.601

Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)
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Los viajes que se realizan al exterior suelen durar mas dias que los que se hacen dentro de
Alemania, ya que dentro del pais predominaban la estancia de 1 a 3 noches por viaje. Sin
embargo, cuando los alemanes salen de su pais, en torno al 75% de los turistas realizan
estancias de al menos 4 noches. Aunque para los turistas de la UE-28 en su conjunto
también predominan los viajes de 4 0 mas noches, su importancia relativa es menor.

En el afio 2012, la importancia relativa de los viajes de los alemanes por estancia de 4
noches 0 més en los paises de la Union Europea era de 74,25%, y el 25,75% restante
correspondia a 1 a 3 noches, mientras que el 56,28% de las estancias de la UE-28 eran de 4
noches 0 mas y el 43,72% correspondia a 1 y 3 noches.

En el afio 2016, la estancia media de los alemanes en la Unién Europea tiene una estructura
similar a la de 2012, aunque los viajes con estancia de 1 a 3 noches tenian mayor
importancia en el 2012, sucediendo lo contrario para el conjunto de los paises de la UE-28.

Gasto total del turista aleman

La Organizacion Mundial de Turismo define el gasto turistico como el consumo efectuado
en bienes y servicios por un turista durante su estancia en un destino turistico o la
realizacion de un viaje turistico.

El gasto turistico permite conocer la importancia de los viajes para la poblacion de los
paises emisores y de los receptores pues a través de éste se puede determinar qué tipo o
perfil de turistas es mas rentable y cuales son los paises de procedencia

Gréfico 9. Gasto turistico de los 10 paises de la Union Europea que mas gasto realizan,
2016 (euros)

Alemania I 77.145.611,39
Francia [N 23.946.524,04
Paises Bajos [N 12.612.769,37
Espafia N 12.012.733,93
Austria [N 10.075.366,94
Bélgica N °.235.440,68
Finlandia [ 7.809.525,58
Dinamarca [l 7.073.562,57
Italia MM 6.817.866,96

Polonia M 5.743.743,14
Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)
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En el afio 2016, los turistas de la Unidon Europea gastaron 197,58 millones en viajes por
turismo. Alemania registrd el mayor nivel de gasto por turismo de los paises europeos
(77,14 millones), creciendo un 14,34% desde 2008, hecho que pudiera atribuirse a la
reduccion del desempleo y aumento de los ingresos de sus habitantes. Los alemanes junto
con los franceses realizan mas del 50% de los gastos totales que por turismo hacen los
residentes en Europa fuera de sus propios paises.

Los franceses ocupan el segundo puesto por gasto con 23,94 millones. Ademas, es
importante resaltar paises que, aungque no ocupan las primeras posiciones en el ranking por
gasto turistico fuera del pais, han experimentado un crecimiento importante en el afio 2016
en comparacion con el que tenian en 2008, como es el caso de Bélgica (45,53%), Espafa
(47,68%), Finlandia (73,55%) y Polonia (185,33%).

Los alemanes ocupan la primera posicion de los paises de la Union Europea que mas gastan
en viajes turisticos, por esta razon es importante conocer en qué actividades destinan la
mayor parte de su presupuesto.

La Oficina Europea de Estadistica descompone el gasto total de los viajes por vacaciones
en las siguientes categorias: transporte, restaurantes, alojamiento y bienes duraderos. Dicha
descomposicion permite determinar en qué tipo de actividades gastan mas dinero los
turistas y, por tanto, podria servir como referencia a los paises de destino en el momento de
confeccionar su oferta turistica.

Los dos tipos de gastos mas importantes para los alemanes son el transporte y el
alojamiento (Tabla 14).

Tabla 14. Distribucion del gasto por categorias 2016

Paises Total Transporte |Restaurant |Alojamiento Blenes
Duraderos
Alemania 77.145.611,39 39,11% 14,55% 41,76% 4,59%
Francia 23.946.524,04 33,94% 26,17% 31,32% 8,57%
Paises Bajos 12.612.769,37 34,23% 25,65% 37,29% 2,84%
Espafna 12.012.733,93 35,98% 36,45% 26,93% 0,64%
Austria 10.075.366,94 33,42% 23,88% 41,19% 1,51%
Bélgica 9.235.440,68 36,93% 28,74% 32,81% 1,53%
Finlandia 7.809.525,58 36,37% 36,21% 26,06% 1,36%
Dinamarca 7.073.562,57 27,13% 18,58% 40,19% 11,89%
Italia 6.817.866,96 35,69% 30,96% 33,15% 0,20%
Polonia 5.743.743,14 32,68% 39,42% 27,36% 0,54%

Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)
Nota: no existen registros para la UE-28 por categoria
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El alojamiento y transporte suponen el 80,86% de los gastos de los turistas alemanes.
Concretamente, la importancia relativa al alojamiento supone un 41,76% del gasto de los
alemanes (este elevado gasto podria explicarse porque la mayoria de los alemanes
pernoctan en hoteles durante su estancia en el lugar de destino, siendo el mas importante de
los paises europeos en términos relativos, seguido de Austria y Dinamarca, donde el gasto
por alojamiento supone el 41,19% y 40,19% del gasto total respectivamente. Por otra parte,
los alemanes también son los que destinan mayor proporcion de su gasto a transporte
(39,11%), seguido de Bélgica, Finlandia y Espafia.

El 4,59% de los gastos de los alemanes respecto al gasto total se destina a la adquisicion de
bienes duraderos, de los diez paises considerados en la Tabla 14, s6lo Dinamarca y Francia
gastan mas que Alemania en términos relativos, 11,89% y 8,57% respectivamente. En
cuanto a los restaurantes, el gasto de los alemanes supone el 14.55% del total; siendo dicha
proporcion mayor en Polonia, Finlandia y Espafia.

Gréfico 10. Evolucion del gasto turistico de los alemanes por categoria (afio 2012=100)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)°
Nota: no existen registros para la UE-28 por categoria

Desde 2012, el gasto por alojamiento y transporte muestran una tendencia similar, siendo
en 2016 un 4% superior. No obstante, el gasto en restaurantes es el que méas ha aumentado
en términos relativos desde 2012 (46%). Por su parte, el gasto en bienes duraderos’ muestra

® Nota: no existen registro de gastos por categoria para la UE-28 en conjunto

7 Los bienes duraderos se caracterizan porque una vez se hace su compra no se requiere su consumo de
manera inmediata, es decir, se pueden utilizar un gran nimero de veces. Ademas de que la adquisicion de
estos es muy costosa y no todos los turistas disponen de ingresos para adquirirlos.
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una disminucién considerable y aunque a partir de 2014 empieza a aumentar, este gasto ha
caido un 22% desde 2012 a 2016.

Por otra parte, considerando el gasto por sexo (Tabla 15) se aprecia que el de los hombres
es mayor que el de las mujeres, tanto para los alemanes como para los turistas de la UE-28.
Aunque el gasto de las mujeres ha mostrado un mayor crecimiento en el periodo
considerado. Entre 2007 y 2016, el gasto de las mujeres alemanas crecido un 23,66%,
mientras que el de los hombres lo hizo un 15,44%. Sin embargo, el crecimiento no ha sido
continuo, ni constante. De 2007 a 2008, ambos generos experimentaron variaciones
positivas de gasto, siendo mayor el aumento entre las mujeres. En 2009, ambos grupos
disminuyeron el gasto, siendo el de los hombres el més afectados (-2,30%). De 2010 a
2012, fueron las mujeres quienes redujeron su gasto.

A partir de 2012, también se tiene informacion del gasto por sexo para los turistas de la UE-
28 (Tabla 15), revelando una evolucion similar entre éstos y los de Alemania, tanto para las
mujeres como para los hombres. En el 2014, el crecimiento del gasto en ambos grupos de
turistas fue negativo, extendiéndose dicha reduccion en el caso de las mujeres hasta 2015.
En 2016, el gasto de los alemanes aumentd entre los hombres y las mujeres respecto al afio
anterior (6,79% y 13,12% respectivamente).

Tabla 15. Gasto y variacion anual por sexo (turista aleman y de la UE-28) 2007-2016
2007 |2007- [2008- [2009-[2010- [2011- [2012- [2013- [2014- [2015- [2007- 2016
Alemania 2008 2009 [2010 [2011 2012 |2013 [2014 |2015 [2016 |2016
Hombres |37.667.000] 0,26%|-2,36%|6,65%| 3,93%| 3,64%| 2,59%|-10,78%| 5,02%| 6,79%|15,44%)|43.482.185,12
Mujeres  |27.222.000| 9,13%|-1,15%|7,10%|-3,51%| -0,74%| 10,04%| -7,09%| -3,36%|13,12%| 23,66%|33.663.426,27

2007- [2008- |2009-(2010- |2012- (2013- (2014- |2012- |2015- |2007-

UE28 2007 2008 |2009 (2010 |2011 |2013 2014 |2015 2015 2016 |2016 2016
Hombres 5,95%| -9,94%| 2,39%| -2,30%
Mujeres 10,59%| -5,28%| -2,31%| 2,33%

Fuente: Elaboracién propia con datos de Eurostat (2018)
Nota: para la UE-28 solo hay datos de 2012 a 2015.

El Gréfico 11 presenta el gasto de los alemanes en turismo segun la edad, en el periodo
2007- 2016. De éste se desprende que el grupo de edad entre 45 y 64 son los que realizan
un gasto mayor tantos para los turistas alemanes como para los de la UE-28, seguido del
grupo de 25 a 44 afios, siendo los jovenes con edades entre 15 y 24 afios quienes realizan
un menor gasto. Ademas, si bien, el gasto del turista aleman es mayor entre los 25 y 64
afios, a partir de los 65 afios comienza a reducirse. Esa distribuciéon se mantiene a lo largo
del periodo considerado.

Por otra parte, considerando la evolucion del gasto por grupo de edad (Grafico 11), de 2007
a 2016, se aprecia que el de los alemanes que tienen 65 o0 mas afos es el que ha
experimentado mayor crecimiento (24,43%), algo similar ocurre con los turistas de la UE-
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28 de 2012 a 2015 (16,87%), seguido de los alemanes con edades entre 45 y 64 afos
(22,99%), a diferencia de lo que sucede en el conjunto de la UE-28, donde el gasto relativo
a dicho grupo se ha reducido un -1,71% desde 2012. La tercera posicion por crecimiento de
gasto en Alemania se da en el grupo de edad de los que tienen entre 25 y 44 afios (12,71%).
El menor crecimiento de gasto se encuentra entre los alemanes con edades entre los 15y 24
afios (7,58%), mientras que en la UE-28 el menor crecimiento del gasto lo refleja el grupo
de edades de 25 a 44 afos.

Gréafico 11. Gasto por rango edad (turistas alemanes y de UE-28), 2007-2017 (Millones de
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)
Nota: Los datos para UE-28 estdn disponibles a partir del afio 2012
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Considerando a los turistas alemanes, de 2007 a 2008, los grupos de edades de 15 a 24 y 45
a 64 redujeron su gasto (-8,71% y -2,12% respectivamente). En el afio 2009, en términos
generales el gasto en turismo de los alemanes disminuyd, si bien no en todos los estratos de
edad. Quienes tenian de 25 a 44 afios y los de més de 64 afios fueron quienes mas redujeron
su gasto, un -9,03% y -5,41% respectivamente.

En el afio 2010, el crecimiento del gasto fue generalizado, destacando el de los turistas con
edades de 15 a 24 afios (17,71%). Sin embargo, en el afio 2011, el mismo grupo disminuyd
el gasto (-12,19%). En el afio 2012, todos los grupos mostraron un crecimiento mayor al del
afio anterior, excepto, el grupo de 65 afios 0 mas (-12,24%).

Para el afio 2013, todos los grupos de turistas, tanto los alemanes como los de la UE-28,
presentaron un crecimiento positivo en su gasto, sobresaliendo el de los mayores de 65 afios
0 mas (20,63%y 19,11% respectivamente). En cambio, en 2014, el gasto se redujo para
todos los grupos, recuperandose en el 2015, menos para las edades de 25 a 44 afios (-3,14%
y -1,18%). En el afio 2016, todos los grupos de edades experimentaron un crecimiento
positivo con respecto al gasto realizado, excepto los alemanes con edades comprendidas
entre 15 a 24 (-20,20%).

Gasto medio del turista aleman

En términos absolutos, los alemanes ocupan la primera posicidn en gasto total, pero cuando
se analiza el gasto medio por viaje existen paises en la UE que se encuentran por encima de
este pais, aungue es cierto que su gasto medio es superior al de la UE-28.

Tabla 16. Ranking de 10 paises de la UE segun el gasto medio de viaje 2012-2016

N° Paises 2012 N° Paises 2013 N° Paises 2014 |N° Paises 2015 N° Paises 2016
UE- 28 734,31 UE- 28 781,96 UE- 28 751,36 UE- 28 UE- 28
1|Malta 1.041,66| 1|Malta 1.020,15 1|Francia 985,56| 1|Francia 974,64 1|Francia 1.017,39
2|Francia 966,78| 2|Francia 991| 2|Chipre 957,55|  2|Chipre 960,25| 2[Chipre 990,46
3|Finlandia 901,01] 3|Chipre 939,43| 3|Austria 898,9| 3|Malta 897,58| 3|Malta 911,58
4|Alemania 876,09 4|Austria 906,75| 4|Malta 877,43| 4|Austria 892,92| 4|Espafa 905,09
5|Irlanda 814,77| 5|Alemania 875,85| 5|Finlandia 869,84| 5|lrlanda 866,32| 5|Dinamarca 880,52
6|Austria 814,44| 6|Finlandia 872,87| 6|lrlanda 848,72| 6|Finlandia 864,99| 6|Irlanda 875,36
7| Italia 805,51| 7|Irlanda 824,29| 7[|Alemania | 838,06 7|Alemania | 841,63 7|Austria 873,52
8|Luxemburgo| 766,82| 8|ltalia 820,47| 8|Luxemburgo| 805,48| 8|Espafia 820,22| 8|Finlandia 852,32
9|Polonia 757,73  9|Bélgica 811,1| 9|Dinamarca | 737,73| 9|Luxemburgo| 781,65 9|Alemania 848,07
10|Dinamarca 727,81 10|Luxemburgo| 779,98| 10|Bélgica 703,87| 10|Bélgica 698,08| 10|Luxemburgo| 814,39

Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)

En los afios 2012 y 2013, Malta ocupaba la primera posicion en el ranking de los 10 paises
con el gasto medio mas elevado, con 1.020 euros. Pasando en 2014 a destacar Francia. Por
su parte, en 2012 Alemania ocupada la cuarta posicion con 876 euros. No obstante, este
pais ha reducido su gasto medio en los ultimos afios. En 2013, el gasto era de 875,75 euros
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y en el 2014 de 838,06 euros, un 4,31% inferior. A partir de 2015 dicho gasto volvid a
mostrar un crecimiento positivo (841,63 euros); sin embargo, este monto sigue siendo
inferior al de 2012 (876,09 euros). Desde el afio 2012 hasta el 2016 el gasto medio de los
alemanes ha registrado una reduccion de 3,20%.

Considerando el motivo de viaje, en términos absolutos, el gasto de los alemanes por ocio y
visitas a familiares era de 63 millones de euros en el 2016, mayor que el relativo a motivos
profesionales o de negocios (14,13 millones de euros). Sin embargo, cuando se analizan
estos factores tomando como pardmetro el gasto medio por viaje, la situacion es la
contraria, sugiriendo que los viajes por ocio de los alemanes son mas habituales, pero que
en los de negocio son en los que mé&s gasto realiza por término medio. Considerando el
gasto medio de los turistas de la UE, al igual que sucede con los turistas germanos, el gasto
por viaje de negocio es mayor por término medio que en los relacionados con el ocio (Tabla
17).

Tabla 17. Gasto medio por motivo de viaje 2012-2016
Alemania UE-28
2012 2013 2014| 2015 2016 2012 2013| 2014 2015
Ocio amigos y familiares| 786,12| 798,52| 787,74| 781,25| 780,61| 694,6| 744,69|723,15| 719,48
Profesional, de negocios| 1.356,9(1.410,62| 1.224,64|1.333,4| 1.379,39| 960,96 1.039,18| 954,04| 1.030,84
Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018), No existen para la UE-28 en el 2016

Gasto por motivo

Los informacién mostrada por la Tabla 17 revela como con el pasar de los afios, el gasto
medio por viajes profesionales tanto para los alemanes, como para los turistas de la UE-28
mantiene un comportamiento estable e incluso aumenta en ciertos afios, mientras que el
gasto medio de los alemanes por ocio y visita a amigos y familiares muestra una tendencia
decreciente. En cualquier caso, el gasto medio de los alemanes es superior al de la media de
los turistas de la UE-28.

Concretamente, en el afio 2012, el gasto promedio de los alemanes que viajaban por ocio,
visita a amigos y familiares era de 785,12 euros pasando en el 2016 a 780,61 euros, una
reduccién de -0,70%. Por su parte, los alemanes que viajan por motivo profesional o de
negocio han aumentado su gasto medio un 1,66% en el periodo considerado, alcanzado en
promedio los 1.379,39 euros. Mientras que, en el 2012, que el gasto de los turistas de la
UE-28 que viajaban por ocio, visita a amigos y familiares era de 694,6,12 euros pasando en
el 2015 a 719,48, lo que supone un incremento del 3,58%. Por su parte, el motivo
profesional o de negocio ha incrementado el gasto medio un 7,27% en el periodo estudiado,
alcanzando en promedio los 1.030, 84 euros.
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Gasto medio por noche de estancia

Considerando el gasto medio por noche de estancia se obtiene que éste es superior entre los
alemanes que realizan viajes mas cortos (de 1 a 3 noches) que entre los que realizan viajes
mas largos (4 o mas noches) (Grafico 12). No obstante, la disminucién del gasto desde
2012 hasta 2016 ha sido mayor entre los que programan un viaje mas corto (Tabla 18). Al
considerar el gasto medio del turista medio de la UE-28 se aprecia un comportamiento
distinto al de los alemanes, ya que el gasto medio en las estancias més largas ha crecido en
todos los afios considerados y, comparando los afios 2012 y 2016, el gasto medio relativo a
las estancias mas cortas también lo ha hecho (Gréafico 12 y Tabla 18).

Gréafico 12. Gasto medio por noche segun duracion de estancia (turista aleman y de la UE-
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Eurostat (2018)
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Tabla 18. Variacion porcentual del gasto medio por noche segtn duracién de la estancia,

2012-2016.
N o [P OB [0 0L 201z [ T L [ o [O1 013 [0 201z [
emanes 2013|2014 [2015 [2016 [2016 - 2013|2014 [2015 [2015
De 1a3noches |241,71|-15,39%| -7,52%| 8,48%|-7,82%|-21,75%| 189,13|De 1 a 3 noches| 184,91| -2,74%| -4,45%| 8,03%| 0,38%| 185,62
4noches o mas | 95,57 0,37%| -6,57%| 3,82%| 0,98%| -1,70%| 93,95[4 noches o mes | 78,61 6,12%| 1,92%| 9,43%|18,36%| 93,04

Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)
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IV. EL TURISTA ALEMAN EN ESPANA
4.1. Espafia como mercado receptor turistico

El concepto de turismo receptor hace referencia a las actividades realizadas por los
visitantes en un pais diferente al de su residencia (Organizacion Mundial del Turismo,
2018). Por otra parte, si un destino turistico representa interés para muchos viajeros y los
traslados hacia este entorno se suceden uno tras otro, alcanzando un nimero notorio, se
puede considerar este trafico constante como flujo turistico. Desde este enfoque el término
estudiado representa el resultado de concentracion de los traslados con fines turisticos hacia
un destino concreto (Van Povedska, 2018).

La actividad turistica es importante para el desarrollo tanto del pais, como de las
comunidades préximas al destino, de ahi que la motivacién principal de los mercados
turisticos receptores sea atraer y retener a los visitantes con la intencion de que estos repitan
el destino. Estos buscan satisfacer las necesidades fisicas y psiquicas de los flujos turisticos
procedentes de los paises emisores ofertando destinos turisticos que le permita al visitante
obtener calidad en los servicios a un precio favorable. Para ello se realizan actividades
como el descanso, la aventura, los encuentros culturales o la autorrealizacion en el tiempo
de ocio disponible, sustentado por un tiempo libre (Barrera, 2005).

Analizando las estadisticas de llegada de turistas proporcionadas por EUROSTAT para los
principales 12 paises de la Unién Europea (Tabla 19), se evidencia que Espafia es uno de
los paises, junto con Italia, que mas turistas recibe.

Tabla 19. Llegada de turistas a los 12 paises mas visitados 2007-2017

Paises 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Union Europea 28 paiseg 257.724.888) 273.121.793 295.830.4521305.701.270| 323.091.870| 338.797.130| 374.319.667|388.707.973

Esparia 43.953.113| 43.718.233| 39.204.146| 43.182.778| 47.652.545| 48.100.647) 49.798.884| 52.359.130| 55.426.615| 61.341.839]65.233.045
Italia 42.873.122| 41.79%.724] 41.124.722| 43.794.338| 47.460.809| 48.738.575] 50.263.236 51.635.500| 55.033.682| 56.764.239]60.523.190
Francia 40.416.832| 39.122.038| 35.881.647| 36.729.444| 41.607.105] 42.327.929] 46.001.492| 46.073.942| 46.797.708| 44.958.968

Reino Unido 21.062.502( 19.550.044] 19.425.749| 20.483.978| 21.210.608| 21.853.784 44.274.119] 43.469.604

Alemania 24.393.108[ 24.857.752| 24.125.057| 26.764.892| 28.264.456| 30.299.258| 31.407.471| 32.859.540| 34.831.012| 35.404.924

Austria 18.112.846( 19.076.785| 18.534.306 19.210.106 20.180.138| 21.211.722| 21.782.737| 22.246.197| 23.544.384| 24.677.596]25.906.005
Paises Bajos 11.008.000[ 10.104.300{ 9.920.700| 10.883.100 11.299.400| 11.633.584| 12.782.900{ 13.924.881| 15.007.135| 15.829.488]17.924.191
Crecia 8.953.757| 8.886.342| 10.861.300] 11.285.916] 12.548.811] 11.230.515| 12.749.395| 14.401.895 15.500.471f 15.664.091]17.929.023
Croacia 7.028.323 7.081.920] 6.962.451| 6.652.832| 7.237.077| 10.138.696| 10.775.000] 11.438.806 12.543.509| 13.707.444|15.581.704
Portugal 6.787.797| 6.961.718| 6.439.022] 6.756.354| 7.263.644| 7503.252| 8.400.252| 9.688312| 10.839.925| 12.343.982(14.299.650
Repiblica Checa 6.679.704| 6.649.410{ 6.032.370] 633399 6.715.067] 7.647.044] 7.851.865| 8.095.885[ 8.706.913| 9.321.440{10.160.468
Bélgica 7.044719) 7.164.765| 6.813.664] 7.186419] 7.494.141] 7560025 7.684.285| 7.887.426] 8.354.753| 7.481.422| 8.384.573

Fuente: Elaboracion propia con datos de Eurostat (2018)
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Espafia ha mantenido un incremento en la llegada de visitantes a lo largo de los afios con
excepcion de los afios 2008 y 2009, donde se redujo el nimero, en parte, por la Gltima crisis
econdmica internacional. Sin embargo, incluso en esos afios, Espafia destaca como uno de
los paises mas visitados de la UE.

Por otra parte, ampliando el estudio no solo a los turistas de la UE, Statista (2018) revela
los 10 principales paises receptores de turismo a nivel internacional en Europa en el afio
2017. En esta ocasion, Francia ocupa el primer lugar en cuanto al nimero de llegadas de
turistas internacionales con 86,9 millones, ocupando Espafia el segundo puesto con 81,8
millones de turistas, seguido de lejos por Italia con 58,3 millones (Ver Gréfico 13).

Gréfico 13. Ranking de 10 principales Paises de Europa mas visitados, afio 2017
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Fuente: Statista 2018

Por otra parte, considerando la encuesta FRONTUR elaborada por TURESPANA hasta
septiembre de 2015 y por el INE en el Gltimo periodo, es posible evidenciar que los paises
mas importantes por nimero de visitas a Espafia son Reino Unido, Alemania y Francia,
aglutinando entre los tres cerca del 80% del total de llegadas a Espafia (Ver Tabla 20).
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Tabla 20. Llegada de turistas a Espafia segun

paises de residencia

Paises 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Total 58.665.504| 57.192.014] 52.177.640{ 52.676.973| 56.176.884| 57.464.496| 60.675.489| 64.938.945{75.315.007,91 75.315.008{81.868.522
Reino Unido 16.296.132| 15.775.244) 13.296.762] 12.440.240| 13.615.385| 13.624.050] 14.333.773|  15.000.668|17.675.360,60| 17.675.367|18.806.776
Alemania 10.080.606| 10.062.629] 8.935.147)  8.814.070| 8.975.236| 9.318.737) 9.856.687| 10.420.411|11.208.649,86| 11.208.656(11.897.376
Francia 9.004.008] 8.149.265| 7.955.104| 8.125.354] 8.375.035] 8.913.399] 9.539.035| 10.598.974|11.258.539,92| 11.258.540|11.267.269
Italia 3.623.091] 3.354.251| 3.188.147| 3.490.352| 3.764.818 3.537.932| 3.225.360]  3.680.944/3.969.315,61 | 3.969.322| 4.222.865
Paises Bajos 2.503.495] 2.479.928| 2.089.048] 2.276.393] 2.771.903| 2.559.989| 2.616.778]  2.764.634|3.355.020,58 | 3.355.031f 3.704.549
Estados Unidos de América] ~ 1.046.698] 1.124.493] 1133711 1134.027] 1.137.298| 1239.199| 1194305 1.216.922|2.001.781,25 | 2.001.813| 2.637.484
Bélgica 1.724.409] 1.636.636| 1.599.004| 1.623.375] 1.756.695| 1.701.782] 1.873.388]  2.177.818|2.301.620,48 | 2.301.628| 2.474.720
Portugal 2414.562| 2.224.304] 2.061.516] 1.895.574| 1.878.087| 1.824.878| 1.679.814]  1.876.3671.996.156,90 | 1.996.164| 2.137.880
Suiza 1376470[ 1.286.725| 1.128.182| 1.157.485] 1.366.663| 1.443.610| 1.487.427|  1.631.797|1.703.460,12 | 1.703.481f 2.059.201
Irlanda 1.630.335[ 1.658.899| 1.463.913| 1.177.253] 1.284.168| 1.189.278| 1.270.197|  1.291.395|1.808.45586 | 1.808.469| 2.046.123
Rusia 426.688]  509.032]  421.993 605.276]  862.841| 1.202.073| 1.583.609]  1.420.467|1.004.562,52 | 1.004.577| 1.150.055
Paises Nordicos 3.438.591| 3.595.637| 3.336.000( 3.576.171] 3.900.039 4.170.353| 4.876.883]  5.045.680[5.129.011,40 | 5.129.025( 5.826.548
Resto de Europa 1.920.771] 2.235.546] 2.225.433] ~ 2.549.740|  2.291.711] 2.194.673] 2.364.111|  2.536.778|5.026.951,73 | 5.026.962| 5.543.011
Resto América 268.867) 338.942]  504.679 521.796]  450.720[ 381670 401.068 371.288|2.572.034,48 | 2.572.060 3.228.531
Resto del Mundo 1.080.303] 1.044.591 1.169.623| 1436.007] 1.527.113| 1.740.919] 1.951.974]  2.296.248|4.303.902,94 | 4.303.916| 4.866.135

Fuente: Elaboracién propia con datos de FRONTUR (TURESPANA e INE)

Pese a la importancia del turismo aleman en Espafia, incluso durante la ultima crisis
econdmica internacional, cabe sefialar que las visitas de los alemanes se redujeron entre
2008 y 2009 (-11,2%). Sin embargo, a partir del 2010 se evidencia un crecimiento continuo
y notable. Superando desde el afio 2014 las visitas que se recibian en 2007 por parte de los
turistas germanos.

Es importante recordar que la crisis internacional afecté a Alemania con una recesion
econdmica la cual, entre otras consecuencias, trajo consigo un aumento en la tasa de
desempleo que, aunque en menor medida que en otros paises afectados por la crisis gracias
al programa reduccién de la jornada laboral y otras estrategias implementas por el gobierno
aleman, provoco que los trabajadores tuvieron menos ingresos disponibles para gastar en
actividades de recreacion.

Gréfico 14. Llegadas de turistas alemanes 2007-2017.
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Cuando se examinan las llegadas de turistas por meses, se observa que, en la temporada de
verano (junio a septiembre) registra el mayor nimero de llegadas de alemanes a Espafia.
Del mismo modo, los meses de mayo y octubre han incrementado el flujo de turistas que
visitan Espafia en los Gltimos afios, siendo las temporadas de otofio e invierno las que
presentan el menor nimero de llegadas.

Aunque la temperatura en Alemania varia considerablemente entre regiones y ciudades, la
temperatura maxima en verano es de 25°C aproximadamente; por lo que sus habitantes,
evitando las comunes tormentas y lluvias de verano, aseguran sus dias soleados en paises
con climas como el de Espana.

Gréfico 15. Llegadas mensuales de los alemanes, 2015-2018
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Fuente: Elaboracién propia con datos de FRONTUR (INE)

4.2. Destinos de los alemanes dentro de Espafia

A pesar de que Espafia es un pais muy extenso, el mayor numero de turistas alemanes se
concentra en 4 comunidades autonomas las cuales acaparan mas del 80% de estos turistas.
Concretamente, los alemanes que visitan Espafia eligen principalmente los destinos
ubicados en la costa como son las Islas Baleares y las Islas Canarias, Catalufia y Andalucia.
Dichos destinos son maduros y cuentan con las infraestructuras necesarias para cubrir la
demanda de los turistas.

Las Islas Baleares es el primer destino elegido por los alemanes para pasar sus vacaciones
en Espafia, ésta recibe al 42% de los turistas alemanes que llegan al pais. EI mayor flujo se
registra entre junio y septiembre, convirtiendo esta region en un destino estacional (Gréafico
16). Por el contrario, diciembre, enero y febrero son los meses donde llega menor flujo de
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alemanes. No obstante, independientemente de las altas y bajas en los distintos meses, este
archipiélago muestra un crecimiento en la llegada visitantes en cada uno de los afos.

El archipielago canario es el segundo destino mas visitado, gracias a su climatologia, no
presenta serios problemas de estacionalidad, recibiendo aproximadamente el 25% de los
turistas alemanes. Agosto, septiembre y octubre podrian considerarse como los meses que
reciben mayor flujo de turistas. No obstante, los visitantes se distribuyen de forma regular
en todos los meses del afio (Grafico 16).

Gréfico 16. Turistas alemanes en Islas Baleares y Canarias 2015-2018, (datos mensuales)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de FRONTUR (INE)

Catalufa es el tercer destino mas visitado en Espafia por los turistas germanos, recogiendo
en torno al 14% de éstos, a pesar de su inestabilidad politica. EI nimero de alemanes que
visita esta comunidad auténoma no ha disminuido en el periodo analizado. Sin embargo,
cuando se analizan los datos mensuales, en los meses de junio y julio de 2018 el nimero de
turistas fue menor que en afio anterior (Grafico 17), tal vez la inestabilidad politica de
Catalufia ha podido ser la causante de este menor flujo de turistas alemanes.
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Gréafico 17. Turistas alemanes en Andalucia y Catalufia, 2015-2018 (datos mensuales)
250.000

200.000
150.000
100.000

50.000

Cataluia Andalucia

Fuente: Elaboracién propia con datos de FRONTUR (INE)

El 10% de los alemanes que llegan a Espafia pasan su estancia en Andalucia (Grafico 17).
En el afio 2017, llegaron a esta comunidad 1,12 millones de turistas; sin embargo, en el
2016 llegaron un 13,16% maés. La mayoria de los visitantes llegan en agosto, septiembre y
octubre, siendo diciembre, enero y febrero los meses que registran menos visitas.

Aunque el flujo de turistas que visitan las demas comunidades es muy inferior al de las
comunidades autbnomas ya comentadas, el resto de las comunidades también han arrojado
resultados positivos mostrando un aumento del nimero de visitantes alemanes de 2016 a
2017. Principalmente, destacando en este sentido el Pais Vasco (53,71%) y la Region de
Murcia (48,63%).

Gréfico 18. Turistas alemanes en otras Comunidades Auténomas, 2015-2018 (datos
mensuales)

80.000

70.000

60.000

50.000

40.000

30.000
20.000
10.000 WA

Comunidad de Madrid

Comunitat Valenciana Pais Vasco Regidén de Murcia

Fuente: Elaboracion propia con datos de FRONTUR (INE)
Nota: no existen registro para la region de Murcia en algunos meses del afio
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4.3. Caracteristicas del turista alemén en Espafia

En el siguiente apartado se estudian las caracteristicas de los alemanes que visitan Espafia,

dentro de las que se incluyen el motivo de viaje, alojamiento, duracién de la estancia y el
gasto.

En primer lugar sefialar que, el 43% de los turistas alemanes que llegan a Espafia tienen una
edad comprendida entre 40-59 afios, la segunda posicion la ocupan quienes tienen edades
entre los 30-39 afios ( 17,8%), seguidos de los turistas entre 18-29 afios con 14,7%
(Turismo y planificacion costa de sol Méalaga, 2015).

Motivo del viaje

La encuesta FRONTUR actualmente elaborada por el INE recoge datos sobre motivos de
viajes de los turistas que llegan a Espafia. EI Grafico 19 muestra los motivos de viajes de
Gréfico 19. Motivo de viaje de los alemanes en Espaﬁa
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Fuente: Elaboracion propia con datos de FRONTUR (INE)

El ocio es el principal motivo de viaje de los germanos que visitan Espafia, siendo el
motivo del 80%/90% de los viajes. Los turistas alemanes generalmente realizan turismo de
sol y playa, aunque otras tipologias turisticas como el turismo cultural, de salud, deporte
entre otros van ganando importancia. Los meses de verano son los presentan el mayor flujo
de turistas por ocio, especialmente en julio agosto y septiembre.

Los viajes por negocios no muestran mucho cambio en los afios de estudio. Sin embargo,
este motivo de viaje gana especial relevancia en los meses de enero y febrero, a excepcion
de 2018 donde cobran més importancia en febrero y marzo (Gréafico 19).
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Por su parte, la categoria “Otros motivos” muestra mayor importancia en los meses de
invierno. Cabe notar que los asalariados alemanes tienen vacaciones relativamente largas en
comparacion con los de otros paises, de 26 y 30 dias. Por lo que algunos de ellos salen de
vacaciones dos veces por afio.

Organizacion del viaje

La organizacion del viaje pasa por planificar la manera de organizar el viaje (con o sin
paquete turistico), determinar el medio de transporte a utilizar, el tipo de alojamiento y la
duracion de la estancia.

Cuando se examina la organizacion del viaje en los afios de estudio, se desprende que el
53% de los alemanes planifican su viaje sin paquete turistico destacando los meses de
enero, febrero y marzo y un 47% con paquete turistico especialmente en los meses de julio
y agosto De hecho, aunque la decision de los alemanes por organizar su viaje de una u otra
forma varia segun los distintos meses del afio, en la mayoria la proporcion de turistas
germanos que deciden organizar su viaje lo hace sin paquete turistico.

Gréafico 20. Organizacion del viaje de los alemanes que visitan Espafia
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Fuente: Elaboracién propia con datos de FRONTUR (INE)

Considerando la forma de acceso a Espafia (Grafico 21), el medio de transporte mas
utilizado por los alemanes es el avidén de vuelo regular, seguido de lejos por el viaje por
carretera. Los viajes por avion muestran una importancia relativa superior al 94% en todos
los meses del afio, salvo en algunos meses puntuales (suelen ser julio y septiembre).
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Gréfico 21. Medio de transporte utilizado por los alemanes
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Fuente: Elaboracion propia con datos de FRONTUR (INE)

Otro factor relevante en la organizacion del viaje es la eleccion del tipo de alojamiento.
FRONTUR lo divide en dos categorias: de mercado (hoteles, vivienda en alquiler y resto de
mercado) y alojamiento de no mercado (vivienda en propiedad, vivienda de familiares o
amigos y resto de no mercado).

Los hoteles son el principal tipo de alojamiento de los alemanes en Espafia, especialmente
desde mayo hasta septiembre.

Aproximadamente el 8% de los alemanes se alojan en vivienda de alquiler, los meses mas
importantes para este tipo de alojamiento son abril, julio y agosto, en los deméas meses del
afio la importancia relativa ronda en torno al 12%. Por su parte, el alojamiento en casa de
amigos y familiares muestra flujos mas importantes en los meses de febrero, marzo y
diciembre. El resto de los alojamientos tienen menos relevancia en los distintos meses del
afio.

Gréafico 22. Alojamiento de los alemanes en Espafia
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Fuente: Elaboracion propia con datos de FRONTUR (INE)
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La duracion de la estancia es otro factor relevante a la hora de planificar el viaje. En los
meses de marzo abril y mayo mas del 45% de los turistas alemanes permanecen de 4 a 7
noches en el lugar de destino, mientras que en el meses de julio agosto el 46% los turistas
permanecen 8 noches 0 mas. Aunque, en los demas meses del afio las proporciones de
viajes de 4 a7 y 8 noches 0 més muestran un comportamiento similar, la estancia de 4 a 7
noches sigue siendo superior. No obstante, en febrero se aprecia un repunte de los viajes
mas cortos, de 1 a 3 noches (Grafico 23).

Grafico 23. Duracion de los alemanes en Espafia segun estancia media.
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En cuanto a la estancia media, se observa que, a partir del afio 2010 comienza a disminuir,
comportamiento que se repite en los demas afios. De hecho, la duracion media en 2007 era
de 10,2 dias, y en 2017 es de 8,5 dias.

Tabla 21. Variacion de la estancia media 2007-2017

Aios 2007 2007- |2008- |2009- |2010- |2011- |2012- (2013- |2014- |2015- (2016- |2007- 07
2008 12009 2010 |2011 |2012 |2013 [2014 [2015 {2016 [2017 [2017

Dgrealco'znv;;i'a 102 113% 6,30%| -423% -172%| -37%) -169%| -2,19%| -1.66%|-9,10% 0,02% -1630% 85
Fuente: Elaboracion propia con datos de FRONTUR (INE)
Gasto

El informe Panorama OMT del turismo internacional, publicado por la Organizacion
Mundial del Turismo en 2016, muestra que Espafia ocupaba la segunda posicion a nivel
mundial en ingresos por turismo con 60,3 millones de dolares solo por detras de Estados
Unidos, y ocupando la primera posicion de los paises de la Unién Europea.
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Tabla 22. Ingreso por turismo a nivel internacional 2016 (millones de délares)

Ingresos por turismo imternaciconal &£ EE. . MMon=adas localas
(miles de millone=) Wariacidn 2] Warios idn (2]

Aamgo 2015 2016~ 1514 18115 15114 18~M15
1 Estedcsa LInido= 205 .4 205,93 ,.a 0,3 .0 0,3
2 Esparsa SES s80,3 -13.3 5,89 3,5 1
= Tailardia E = 45,5 1=.2 11,8 =3,0 14,7
4 Chima 45 .1 44.4 2,1 -1,2 3,5 5,3
5 Francias E = 42 .5 =229 -5,3 -F,8 =
a halia pe L= S 40,2 -13.3 2,0 3,5 2,3
T Reine Unicko 45 .5 Pl =N =] -2,3 -12.9 5,2 -1,
2 Al=mania pe 1= =) 37,4 -14.8 1,4 2,0 1,7
=] Hong FKong ¢S hinal P 1 = -2 =29 -5.8 -=.1 -=.,8 -=2.0
10 Sustralia 2B =2.4 -8,2 12,3 10.=2 13,5

Fuente: Organizacion Mundial del Turismo

Examinado que paises realizan mayor gasto en Espafia, utilizando la encuesta EGATUR,
elaborada por el INE desde octubre de 2015, se aprecia que éstos son Reino Unido y
Alemania.

Aunque, en términos de gasto total el de los turistas de Reino Unido es mayor, el gasto de
los alemanes ha experimentado un mayor crecimiento. Concretamente, de 2016 a 2017, el
gasto de los turistas residentes en Reino Unido creci6 un 3,1%, siendo superior el
crecimiento del gasto de los turistas alemanes (10,23%).

Tabla 23. Gastos de los turistas internacionales por pais de residencia variacion anual
(millones de euros)

Gasto total Tasa de
Pais 2016 2017 variacion %
Reino Unido 16.103,48 € 16.604,18 € 3,1%
Paises Nordicos 5.996,86 € 6.480,71 € 8,1%
Resto del Mundo 34.417,49 € 37.786,64 € 9,8%
Alemania 11.098,20 € 12.233,43 € 10,23%
Francia 6.776,21 € 6.689,83 € -1,3%
Italia 3.023,26 € 3.039,20 € 0,5%

Fuente: Elaboracion propia con datos de EGATUR (INE)

Centrando el analisis en la evolucion del gasto total de los turistas alemanes en Esparfia
(Tabla 23), se aprecia que en el afio 2007 fue de 9.230 millones euros, pasando a ser en
2017 unos 12.233 millones euros, 1o que supone un aumento del 32,5% en el periodo de
estudio. Entre 2009 y 2010, el gasto total de los alemanes se redujo un 6,85% y un 2,31%
respectivamente; a partir del 2011, este gasto vuelve a experimentar un incremento positivo
manteniendo el mismo comportamiento en los demas afios (excepto el 2015, -2,82%).
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Por su parte, el gasto medio por turista alemén en Espafia (Tabla 23) ha aumentado un
12,7% al comparar el de 2007 (915 euros) y 2017 (1.032 euros). Cuando se estudia la
variacion del gasto medio por afios, éste muestra altibajos. De hecho, en 2010 y 2011 el
gasto medio se redujo un -0,88% y un 0,58% respectivamente, recuperandose en el 2012 y
2013. Entre 2014 y 2015, éste vuelve a decrecer, recuperandose nuevamente en el afio
2016.

Por otra parte, gasto medio diario por persona ha pasado de los 90 euros en 2007 a 122
euros en 2017, dando lugar a un incremento del 35,6%. El gasto medio diario por persona
ha ido creciendo en los afios considerados, con la excepcion de 2009, 2014 y 2015, donde
se redujo (1,21%, 0,40% y 0,46%, respectivamente).

Tabla 24. Gasto total y medio diario y por persona de los turistas alemanes y variacion
. 2007- [2008- [2009- [2010- [2011- [2012- [2013- [2014- [2015- [2016- [2007-
Tipodegasto | 20070006 looog  |oo0 |poir [por2 |oo1s [oona [ooss oo |oo7 |ooa7 2017
Gasto total 9.230[ 1,38%| -6,85%| -2,31%| 1,30%| 4,47%| 8,00%| 2,99%| -2,82%|13,94%|10,23%| 32,54%|12.233
Gasto medio
por persona
Gasto medio
diario por 90,2| 0,36%| -1,21%| 3,50%| 1,16%| 4,53%| 3,81%| -0,40%| -0,46%(16,52%| 4,19%| 35,58% | 122,3
persona

915 1,49%| 5,01%| -0,88%| -0,58%| 0,62%| 2,06%| -2,58%| -2,11%| 5,42%| 3,97%| 12,73%| 1032

Fuente: Elaboracién propia con datos de EGATUR (TURESPANA e INE)

El Gréfico 24, presenta la distribucion del gasto total por meses, destacando los meses de
verano como la temporada en la que mas gastan los turistas, por encima de 1000 millones
de euros. Septiembre y octubre también son meses en los que el gasto total de los turistas es
importante, sucediendo lo contrario en los meses mas frios, donde el gasto se sitda por
debajo de los 600 millones de euros.

Gréafico 24. Gasto total de los alemanes por meses (millones de euros)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de EGATUR (INE)
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El gasto medio por persona también esta relacionado con el pais de procedencia del turista;
cuanto mayor sea el poder adquisitivo, mayor podria llegar a ser el gasto, lo que podria
explicar el elevado nivel de gasto total y gasto medio de los turistas alemanes en Espafia.
Independientemente del mes del afio, el gasto medio por persona esté entre los 900 y los
1000 euros.

Gréfico 25. Gasto medio por persona de los alemanes por mes
1.200

1000 /\/\W
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Fuente: Elaboracién propia con datos de EGATUR (INE)

El gasto medio diario por persona incluye el gasto en alojamiento, restaurante, compras,
alquiler de coches, entre otros. Dicho gasto oscila entre 90 y 144 euros en los meses
examinados, observando mayor gasto medio diario de marzo a noviembre. (Gréfico 26).

Gréfico 26. Gasto medio diario por persona de los alemanes por mes
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Fuente: Elaboracion propia con datos de EGATUR (INE)
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Gasto y duracién de estancia por comunidad autonoma

El gasto medio y la estancia media por turista varian segun el destino visitado en Espafia.
Las comunidades que reciben el mayor flujo de turistas alemanes también encabezan la

lista por gasto.

Tabla 25. Gasto medio y Estancia media por comunidad autonoma 2018

GT GMD GMT EM

Enero-febrero 2018 A anual (%) | 2018 | A anual (%) | 2018 | A anual | 2018 | & anual (%)
Canarias 612.173.272 439 128 76 |1254] 07 | 10 9,1
Baleares 125.137.602 16 |12 4 o1 | 34 | @ 14,3
Andalucia | 115.043.174 | 13,1 94 288 [ 999 | 100 | 11 | 267
Catalufia 86.076.605 204 | 125 9,6 623 | 70 | 5 28,6
Com. Valenciana | 58.179.167 19,4 74 3,9 931 | 10 | 13 83
Com. Madrid | 42.715.883 263 | 122 | 6.2 762 | 61 | 6 0,0
Total 1079.361.608 | 22 | 115 61 |1043| 12 o1 ]| 685

Fuente: Turespafia, 2018°

En el informe realizado por Turespafia (2018) sobre los turistas procedentes de Alemania
en los meses de enero y febrero 2018 se presentan los resultados del gasto de los alemanes
en las principales comunidades autonomas. Canarias encabeza la lista como comunidad
autonoma por el mayor gasto total por turismo aleman con 612 mil euros, seguida por
Baleares con 125 mil euros y Andalucia 115 mil euros. Mostrando una variacion positiva
respecto al afio anterior, excepto las Islas Baleares.

Las comunidades que tienen el gasto medio diario por persona mas elevado son Canarias y
Catalufia, 128 euros y 125 euros respectivamente, presentando ambas un incremento
positivo en comparacion al afio anterior.

Cuando se observa el comportamiento del gasto medio por persona, se desprende que, todas
las comunidades presentan reducciones por nivel de gasto en comparacion afio anterior
(excepto Baleares y Madrid). Sin embargo, Canarias y Andalucia son las que presentan el
mayor gasto medio 1254 euros y 999 euros respectivamente.

En lo que respecta a la estancia media, la Comunidad Valenciana ocupa la primera posicion
(13 dias), seguida de Andalucia (11 dias) y en tercer lugar se posiciona Canarias (10 dias).

8 GT: Gasto total; GMD: Gasto medio diario; GMT: Gasto medio total; EM: Estancia media.
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V. CONCLUSION

Este trabajo fin de master tiene como objetivo examinar las caracteristicas del turista
aleman en la Unién Europea y Espafia, ya que el numero de turistas que pasa sus
vacaciones fuera de Alemania esta creciendo.

Las buenas condiciones econdémicas de Alemania como son un PIB elevado y una tasa de
empleo elevada convierten al pais en un importante mercado emisor de turistas.

Para analizar el perfil del turista aleman se han utilizado bases de datos oficiales tanto a
nivel europeo (EUROSTAT), como a nivel nacional (Turespafa e INE).

Alemania es el pais mas poblado de la UE-28, ademas tiene la economia mas grande,
medida por su nivel de PIB y se encuentra dentro de los paises con el PIB per cépita méas
elevado de Europa. El sector servicios aporta el 70% del PIB aleman. Aunque, en el 2008
este pais tenia una de las tasas mas elevadas de desempleo producto de la crisis econémica
internacional, en la actualidad tiene la segunda tasa mas baja de desempleo (3,8%) de la
UE-28.

Alemania es el principal pais emisor de turistas de la UE-28. A pesar de esto, el 70% de los
alemanes pasa sus vacaciones dentro del pais, mientras que dentro de la UE-28 los paises
mas visitados son Espafia, Italia y Austria, los cuales concentran alrededor del 50% de los
turistas germanos.

Considerando las caracteristicas del turista aleman en la UE-28 se obtiene que de 2012 a
2016 los hombres son los que mas viajes realizan (52%). Sin embargo, son los de las
mujeres lo que han experimentado un mayor crecimiento, este comportamiento también se
aprecia al considerar el turista medio de la UE-28. Por estrato de edad del turista, se aprecia
que los alemanes con edades de 45 a 65 afios son los que mas viajan, representando al 41%
del total. Algo similar ocurre con los turistas de la UE-28 (35%), hecho que se pudiera
asociar a la mayor estabilidad econémica que suele acompafar a dicho grupo. Respecto al
motivo del viaje, el ocio es el principal motivo tanto de los alemanes como de los europeos
en su conjunto.

Los turistas alemanes tienen en cuenta varios factores cuando organizan su viaje, COmo son
la forma de planificacion, el medio de transporte, tipo de alojamiento y la duracion de la
estancia. Concretamente, el 70% de los germanos organiza su viaje por cuenta propia,
porcentaje algo inferior al de la UE-28 en su conjunto (75%). EI medio de transporte mas
utilizado es el terrestre, situacién que se da para ambos grupos de turistas, los alemanes
(55%) vy los de la UE-28 en su conjunto (49%). En cuanto al tipo de alojamiento, el hotel es
el més utilizado, aunque el alojamiento en casa de familiares y amigos ha ganado mas
importancia relativa en ambos grupos. Los alemanes y los turistas de la UE-28 suelen
pernotar 4 noches 0 mas noches en el lugar de destino.
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En un ranking de paises de la UE- 28 por nivel de gasto en turismo, en el afio 2016
Alemania ocupaba la primera posicion con 77,14 millones de euros. Los dos tipos de gastos
mas importantes para los alemanes son el transporte y el alojamiento, representando un
39% y 41% del gasto total; sin embargo, el gasto en restaurantes ha mostrado mayor
crecimiento (46%). Cuando se estudia el gasto turistico por género, los hombres encabezan
la lista tanto entre los alemanes como entre el conjunto de turistas de la UE-28. Los turistas
con edades comprendidas entre 45 y 65 afios muestran el mayor nivel de gasto (44%). El
gasto medio del turista aleman ronda los 848 euros, siendo éste mayor que el del turista
medio de la UE-28 (751 euros).

Cuando se examina el gasto medio por motivo de viaje, el de los turistas que viajan por
negocios y motivos profesionales, tanto para los alemanes (1379 euros) como para el
conjunto de la UE-28 (1030 euros), se obtiene que es superior al derivado del viaje de ocio
(780 euros y 719 euros respectivamente) Asimismo, el gasto medio por noche es superior
cuando el turista pernota de 1 a 3 noches que cuando la estancia es superior.

Espafia se encuentra en la lista de los principales paises receptores de turismo aleman, éste
representa uno de los mercados mas importantes para el pais, incluso a lo largo de los afios
el nimero de llegadas de germanos ha mostrado un buen desempefio destacando los meses
de verano (julio, agosto y septiembre). Dentro de los destinos elegidos por los alemanes
para pasar sus vacaciones en Espafia, destacan las comunidades autonomas ubicadas en la
costa (Islas Baleares, Islas Canarias, Catalufia y Andalucia). Estas concentran el mayor
namero turistas germanos (alrededor del 80%), por lo que podria ser importante
promocionar otros destinos turisticos en Espafia para atraer a otro tipo de perfil de turista
aleman, cuyo interés no fuera principalmente el sol y playa.

La mayor proporcion de turistas alemanes que vienen a Espafia tienen de 40 a 59 afios. El
motivo principal de viaje es el ocio (en torno al 80%), el mayor flujo de visitantes llega en
los meses de julio, agosto y septiembre, mientras que los viajes profesionales o negocios
cobran especial relevancia en los meses de enero y febrero.

Al programar sus viajes a Espafia, los alemanes tienen en cuenta una serie de factores
como son: la organizacion de viaje, el medio de transporte, el tipo de alojamiento y la
estancia media. Concretamente, éstos suelen organizar sus viajes sin paquete turistico,
aunque cobra mas relevancia en algunos meses del afio (julio y agosto). EI medio de
transporte mas utilizado para acceder a Espafia es el avion de vuelo regular y supone el
94% de los viajes. El hotel sigue siendo el principal tipo de alojamiento, aunque en los
ultimos afios ha ganado importancia el alojamiento en vivienda de amigos y familiares y
vivienda de alquiler. La estancia media de los turistas germanos se ha reducido en Espafia a
lo largo de los afios, destacando la estancia de 4 a 7 noches, incrementado a 8 0 mas en
algunos meses del afio (como julio y agosto).
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En el 2017, los turistas alemanes gastaron en Espafia 12.233,43 millones euros, creciendo
dicho gasto un 10,23% respecto al 2016, siendo los meses de julio, agosto, septiembre y
octubre los que registran el mayor nivel. De 2007 a 2017, el gasto medio por persona
también ha mostrado un incremento pasando de 915 euros a 1032 euros, de hecho,
independiente de la témpora del afio el gasto medio se sitla por encima de los 900 euros y
el gasto medio diario ha pasado de 90 euros a 122 euros.

A pesar de que Espafia se encuentra dentro de los principales destinos de los alemanes,
algunos paises con un clima similar como Egipto, Tunez, Turquia se podrian convertir en
potenciales competidores puesto que ofertan un tipo de turismo parecido al espafiol a un
menor precio.
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